د كيف لور حف تاجيا ؟ 

ا الل 0 8-15 
8 اتجاهات نكم الأخيار وا لتفقية الإخبارية 
القع شفط الأعاسنة تالت السعنية 


1 ل تخ | لا 
! لحف انا ننه 





دليل الصحفي والطالب إلى فن النشر والتحرير الصحفي 


كيف تكون صحفياً ناجحاً؟ 
إعداد المادة والقصة الصحفية للنشر 
اتجاهات نشر الأخبار والتغطية الإخبارية 
القواعد الأساسية للمقابلات الصحفية 


أحمد موسى قريعي 
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دليل الصحفي والطالب إلى فن النشر والتحرير الصحفي 
تشخيص القصة الصحفية 
الفقرات الافتتاحية والنهايات الصحفية 
العزو ونقل الأقوال الصحفية 
كيف يختار الصحفي ما سينقله مباشرة من الأقوال 
الأرقام في الكتابة الصحفية 
البساطة في الكتابة الصحفية 
الطرق والوسائل المساعدة على الكتابة الصحفية بوضوح وبساطة 
شروحات الصور وعبارات التشويق 
مهارات كتابة العنوان الصحفي الناجح 
الرسوم البيانية والصور الايضاحية في الصحافة 
التغطية الصحفية ا متخصصة 


ا مبادئ الأخلاقية ممهنة الصحافة 


إهداء 


إلى النفس الزكية الطاهرة النقية البريئة «شرف الدين 
محمد شرف الدين»» ابن أختي الذي رحل عنا باكرا 
تاركا الدنيا وشرورها وانسانها الذي فقد أبسط معاني 
الإنسانية» فكأن قلبه الصغير الرقيق وفطرته السوية 
رفضا العيش في عالم تسوده وتحكمه ديمقراطية «أم 
القنابل» التي روعت وقتلت اخوته من أطفال العراق. 
نم وه اني 
خالك / أحمد موسى قريعي 


Elabas أ‎ VV@gmail.com 


55 مقدمة 

ضمير الصحافة عبارة عن دراسة عملية جمعتها من 
أفواه رؤساء التحرير الذين عملت معهم خلال رحلتي مع 
الصحافة المكتوبة» ومن الدورات التدريبية التي نُظمت 
للطلاب ودارسي مهنة الصحافة في أمريكا وأروبا وأفريقيا 
والمنطقة العربية» ومن تجارب الصحفيين في كثير من 
بلمدان العالم» ومن بطون الك تب والشبكة | لدولية 
وصياغتهاء لمساعدة طلاب الإعلام والصحفيين على 
تعلم مهارات مهنة الصحافة. ولم أكن في جمع مادة هذا 
1 الكتاب أقوم بعمل 
الأساس على النواحي العملية لهذه المهنة ولم التفت إلى ما عداها إلا يسيرا. 
فقد ركزت بقدر كبير على كيفية التحرير والكتابة الصحفية ببساطة ووضوح» 
وعلى كيذ ية إجراء التحقيق الصحفي بش كل جيد وعلى كيفية استخلاص 





عند إجراء المقابلات الصحفية الناجحة؛ وعلى كيفية التزام اللصحفي بأخلاقيات 

مهنته» وبعبارة أ شمل وأدق يجد الصحفي والطالب في هذا الكتاب كل ما يحتاج 
. 2 و 

إليه لممار سة مهنة الصحافة بما في ذلك أفعال الصحافة التي تستخدم للربط بين 

ع 3 ع ع 

أجزاء القصة الصحفية. وللحقيقة التي تعد العمود الفقري لمهنة الصحافة أنا ألم 


ألتزم بإعداد قائمة بالمصادر والمراجع التي أخذت منها وذلك لصعوبة الحصرء 
لأنني أخذت تقريباً من كل صحفي في العالم جملة أو عبارة فقد يجد صحفي في 
موزمبيق أو في جزر المالديف أو بوركينافا سو أو في أستراليا كلمة أو مفردة له بين 
صفحات هذا الكتاب. 

وأعترف أنني اعتمدت اعتمادا كاملا على كتاب (دليل الصحفي في العالم 
الثالث) لمؤلفيه (ألبرت ل. هستر) و (واي لان ج. تو) - ترجمة (كمال عبد 
الرؤوف) و (منشورات مكتب الاعلام الخارجي لوزارة الخارجية الأمريكية) 
المسماة (دليل الصحافة المستقلة) وغيرهما من مراجع وكتب الصحافة أحيانا 
أخذ منها اقتبا سا وأحياناً أخرى أنقل نص المعلومة كما هو دون زيادة أو نة صان. 
زيادة في الحرص لإيصال (المعلومة كما هي) خوفاً من تبديل المعاني وبالتالي 
ضياع الفائدة المرجوة منها. 

الطبعة الثانية: 

بعد الرضا والاستحسان والقبول الذي نالته الطبعة الأولى من (ضمير 
الصحافة) ألزمت نفسي بإخراج طبعة ثانية مزيدة ومنقحة ودقيقة تحتوي على 
صفحات أكثر عدداً وأعظم فائدة. يجد فيها القارئ ما كان ينقصه في الطبعة الأولى. 





8ه مدخل 
أولاً: ضمير الصحافة: 
معلوم أن ال ضمير ب شكل عام و صف وكلمة تج سد 
كتلة ومجموعة من المشاعر والأحاسنيش والمبادئ 
والقيم التي تحكم الإنسان وتجعل سلوكه مقبولاً حتى 
يحظى باحترام الآخرين. وعند علماء الفاسفة مركب من 
الخبرات العاطفية القائمة على أساس فهم الإنسان 
للمسؤولية الأخلاقية لس لوكه في المجتمع ( أي تقدير 
الفرد لأفعاله وسلوكه ) وهذا يعني أن الضمير ليس صفة 
يولد بها الإنسان» وانما حالة يحددها وضع الإنسان في 
مجتمعه » وظروف حياته وتربيته ونشاته أي أن الضمير 
يرتبط ارتباطاً وثيقاً بالواجب الذي يُشعر الإنسان بالصفاء 
والرضا إذا قام بواجبه - أو بوخزات التأنيب إذا لم ينجز 
واجبه بالصورة المطلوبة - وهذا ما يقصده علماء النفس 
بقولهم : «الضمير جهاز نفسي تقييمي يتعلق بالا نا 
وبتقييمات الآخرين لما يصدر من الإنسان من أفعال أو 
أقوال أو أفكار» ووفقا لهذه الاعتبارات السلوكية والنفسية 
والفلسفية أقصد بضمير الصحافة (ما يبديه 


الصحفي من حرص ودقة ونزاهة وصدق وأخلاق في قيامه بواجبات مهنته » وهذا 
يعنى أن الصحفى قبل نشر الخبر أو الصورة الصحفية أو المادة الإعلامية لابد أن 
يتمسك بالمبادئ الأخلاقية الآتية : 

-١‏ الانتماء: 

ونعني به أن يفتخر الصحفي بانتمائه إلى وطنه وعدم التأثير على السلام 
الاجتماعى فيه من خلال تناول الموضوعات التى يكتبها 

۲- المسؤولية الصحفية: 

وذلك باحترامها والدفاع عنها وعدم التقليل من شأنها لأن انحراف بعض 
الصحفيين والإعلاميين واتصافهم بالسوء لا يعني أن كل روافد ومؤسسات العمل 
الصحفي أنها كذلك وان تقاسم أفرادها السوء. 

٤‏ - الاستقلالية: 

وتعني أن يحافظ الصحفي على كرامته وأمانته ونزاهته ويؤمن بأنه يحمل رسالة 
تقوم بأدوار تثقيفية وفكرية وخدمية وليست أداة لكسب بعض المصالح وإن 

- عدم الانحياز: 

ومعناه أن يكتب الصحفي بتجرد ونزاهة وهذا يحتم عليه أن يفصل ويفرق بين 
رأيه أو عاطفته وما يكتبه حتى لا يقوم بدور المصاح أو القاضي لأن الصحفي 
مهمته أن يكتب مايرى ويسمع كما سمع ورأى من غير تدخل منه لإصدار 
الأحكام وتقديم النصائح. 


5- المحافظة على حقوق الآخرين: 

بألا يتعدى على حرياتهم ويتجاوز حقوقهم فيكشف أسرار الناس وينتهك 
حرماتهم الشخصية والمجتمعية دون وجه حق - كما يعنى هذا المبدأ تحري 
الانصاف والعدل في ذكر أقوال جميع أطراف قصته الخبرية بالتساوي ويعني أيضاً 
أن يمتلك الشجاعة الكافية التى تجعلنا نفرق بين رأيه الشخصى والمؤسسة 
الضختية القن يحض ها 

لماذا ضمير الصحافة؟ 

في الحقيقة لدي أهداف عامة وأخرى تفصيلية تمثل هدفي الأساسي من تأليف 
كتاب (ضمير الصحافة» مستهدفا مها جميع الصحفيين ودار سی الصحافة العرب. 
أما الأهداف العامة فهي توفير دليل صحفي ارشادي لكل صحفي أو طالب اعلام 
أو مهتم بمهنة الصحافة. وأما أهدافي التفصيلية أو الخاصة فتتمثل في الآتي: 

٠‏ مساعدةالصحفيين المبتدئين في اكدساب مهارات صحفية بأقل مجهود 
وني أقصر وقت. 

٠‏ اضاءة الطريق للصحفيين لإتقان عملهم الصحفي بشكل احترافي. 

«٠‏ الإجابة على كل تساؤلات الصحفيين المتوقعة حول مهنة الصحافة 
المكتوبة. 

ثانياً : في معنى الصحافة: 

الصحافة إحدى أهم المهن» التي تنقل للمواطنين الأحداث التي تجري في 
محيط مجتمعهم وأمتهم» والعالم أجمع. كما تساعد الناس في تكوين الآراء» حول 


وسائل الاتصال المذكورة بالصحافة أو الوسائل الإخبارية. وني كل يوم 
يجتمع ال صحفيون في مختلف أنحاء العالم» ويحررون المقالات عن آلاف الوقائع 
الإخبارية. ويتولى المراسلون الصحفيونء تغطية الوقائع المحليةء بينما يغطي 
غيرهم» ومنهم المراسلون بالخارج. الأخبار القومية والدولية. إذن ما معنى 
صحيفة أو جريدة وماذا نقصد ذه الكلمات؟ 

الصحيفة: هي كل سطح رقيق يكتب عليه» والجمع صحائف وصَخحّف. 
والمصحف بكسر الميم وضمها فتحها هو الجامع للصحف المكتوبة بين 
دفتين» قال اللغويون: إنما سمّى مصحفاً لأنه أصحف» أي جعل جامعاً للصحف» 
وه لوت المع عل الخ من اقرا الكري واا أن الجر 
مجموعة من الصفحات تصدر في مواعيد منتظمة وتحمل في طياتها مادة خبرية 
وثقافية في السياسة والاجتماع والاقتصاد والعلم والثقافة والفنون والرياضة» 
ا ی اوو و و ایی وسيلة مجان 
لمتابعة الأحداث الجارية» كما تؤدي دوراً مهماً في تشكيل الرأي العام. وتمتاز 
الصحف على الو سائل الإخبارية الرئيسية مثل الإذاعة والتلفزة» بأنها تغطي مزيدا 
من الأنناء وتفاصيل أكبر. 1 

ثالاً : تاريخ الصحافة المكتوبة: 

تعد الكلمة المكتوبة من أقدم و سائل الاعلام على مدار التاريخ الإذساني» فقد 
كانت ولا تزال أهم و سائل الثقافة والاعلام وأو سعها انة شارا وأبقاها أثراء حيث 
حملت إلينا حضارات وثقافات الأمم عبر آلاف السنين والحقب. فقد عرفت معظم 
الحضارات القديمة» كحضارة الصين والإغريق والرومان» الخبر المخطوط. فقد 
أصدر يوليوس قيصر عقب توليه السلطة» عام 59 ق م» صحيفة مخطوطة اسمها 
«الأحداث اليومية». يكتب فيها أخبار مداولات مجلس الشيوخ» وأخبار 


الحملات الحربية» وبعض الأخ بار الاجة ماع ية» م ثل الزواج والمواليد 
والفضائح» وأخبار الجرائم والتكهنات. وكان للصحيفة مراسلون» في جميع أنحاء 
الأخبار» قديمة قدم الدنيا نجدها أيضا في نقوش مصر والصين الحجرية وعند 
العرب الجاهليين» وغيرهم من الأمم العريقة» ولعل أوراق البردي المصرية» من 
أربعة آلاف عام» كانت نوعا من الذشر أو الإعلام في الصحافة القديمة. ثم طورت 
الصحافة المكتوبة من نفسها حتى أصبحنا لا نتتصور وجودنا في هذا العصر 
الحديث من غير وجودها. فلا أحد منا الآن يستطيع تخيل صباح يومه من غير أن 
يطالع صحيفته المفضلة على أية وسيلة كانت مع «رشفة) من الشاي أو القهوة. 

١-بدايات‏ الصحافة فى أوروبا: 


كانت أوربا مهد ال صحافة التي نعرفها الآن» ففي فترة الع صور الو سطى» كان 
البابا يسجل أحداث العام على سبورة بيضاء ويعرضها في داره» حيث يحضر 
المواطنون للإحاطة بما فيها. وعندما ازداد النفوذ البابوي» أ صبح القول الشفهي» 
والسبورة» غير كافيين؛ فدشأت النشرة العامة» وهى لون من الأوراق العامة» لعلها 
امل الخ ريد ا الخالة لاون غ سملت ار الدورية محل الات 
الكبرى. استمر استخدام الرسائل الإخبارية المنسوخة» طوال العصور الو سطى» 
لخدمة التجارة» بين المدن الأوروبية المختلفة» وأصبحت مدينة «فيينا» مركزا 
لهذه الخطابات» وأصبح هناك كتاب» مهنتهم كتابة الأخبار أو الرسائل الإخبارية» 
في جنيع المدن الكبرى و كانت الأخبار «تكتب كمخطو طات في الصحف لمن 
يرغب في معرفة الأحداث من النبلاء ورجال المال». 


لكن أول صحيفة ظهرت في العام كانت سمى ١‏ غازته » وقد ظهرت في مدينة 
البندقية الإيطالية عام ٠١٠١١‏ م» وأطلق عليها اسم «الغازته » نسبة إلى العملة 
المعدنية التى كانت سائدة في ذلك الوقت» حيث كانت ال صحيفة عبارة عن ذشرة 
مطبوعة تباع بتلك العملة. فحملت أسماء الصحف منذ ذلك التاريخ هذا الاسم 

فظهرت «غازيتات» أسبوعية ابتداء من عام 4 ١15١م‏ في مدينة ستراسبورغ شرق 
فرنساء وفي عدد من المدن التابعة للإمبراطورية الألمانية مثل مدينة بال في 
سويسراء وفيينا في النمساء وفراتكفورت وبرلين في ألمانياء وأمستردام في هولندا. 

وقد ظل | سم ال صحيفة لفترة طويلة يعرف با سم «الغازته» وذلك حتى القرن 
التاسع عشر إلى درجة أن الصحف التي بدأت في الظهور في منطقتنا العربية تسمى 
«الغازته» تقليدا للأوروبيين. 

وعلى الرغم من انتقال الطباعة إلى بريطانيا منذ أواخر القرن الخامس عشر إلا 
أنها لم تعرف الصحف حتى عام 771١م‏ أي بعد قرن ونصف القرن» حين بدأت 
الا ستخبارات الخارجية وم تكن تظهر بشكل دوري مثلما هو الحال في الصحف 
التي ظهرت فيما بعد مثل صحيفة «لندن غازيت» وجريدة «التايمز» ال شهيرة التي 
أسس جون والتر الثاني عام 2175 والتي لا تزال تصدرء في لندن» إلى يومنا هذا. 

وني عام 1177م ظهرت أول صحيفة فرنسية «فرنسا غازيت» وظهرت أول 
صحيفة في إيطاليا عام ٠٠٤١‏ م. إلا أن وقتا طويلا قد مر قبل أن تصبح هذه النماذج 
المبكرة من الصحف أكثر نضجا. ولم يحدث ذلك إلا مع النصف الثاني من القرن 
الثامن عشر حينما ظهرت ثلاث صحف أصبحت نماذج مهمة في مجال الصحافة 


المكتوبة وهي: 


-١‏ صحيفة Neue zurcher Zeİu"g‏ السويسرية عام ۱۷۸° م. 

۲- صحيفة gene ne ze)‏ الألمانية عام ۱۷۹۷ م. 

'- صحيفة كعدصذا 116 اللندنية في بريطانيا عام ۱۷۸۸ م. 

أما في الولايات المتحدة الأمريكية فقد ظهرت أول صحيفة عام ١19١‏ في 
بوسطن وهي صحيفة (ع060111126 icاPub‏ عط'1». وني عام ٤‏ ۱۷۰ ظهرت 

صحيفة [٤٤٤٣‏ ۷sعN.‏ وني عام ۱۷۲۸ ظهرت صحيفة «بنسلفانيا جازيت»» 
التي أصدرها بنيامين فرانكلين» في فيلادلفيا. وفي البداية» كانت الصحف الأمريكية 
تنقل أكثر مادتها وأخبارها من الصحف الإنجليزية» لكنها بدأت تقلل من ذلك» بعد 
حرب الا ستقلال الأمريكية. وقد لعبت ال صحافة الأمريكية دورا كبيراء في الدعوة إلى 
حرب الاستقلال الأمريكية عن إنجلترا عام 1717. وقد تمتعت الصحافة الأمريكية» 
منذ بدايتهاء بحرية نسبية دعمها التعديل الدستوريء عام .٠۷۹۱‏ 
م. حيث أحضرت معها بعثة علمية» ومطبعة بأحرف عربية. فكان أول عمل 
قامت به هذه البعثة لتجريب المطبعة نشر ثلاث جرائد هى: 

الحوادث اليومية: وهي جريدة باللغة العربية يحررها إسماعيل بن سعد 
الخشاب» فكانت أول جريدة ناطقة باللغة العربية في الوطن العربي. أما الجريدتان 
الثانية «لوكرييه دي جيبت» والثالثة « لاديكار» فكانتا بالفرنسية وقد انقرضت 
برجوع الحملة إلى فرنسا عام ١١۱۸م.‏ وهذا يعني أن الصحف العربية لم تظهر 
دفعة واحدة في كل منطقتنا العربية» بل ظهرت بالتدرج. وفيما يلي عرض موجز 


١-العراق:‏ أصدر فيها الوالي «داوود باشا» عام 5١18م‏ أول جريدة عربية في 
بغداد اسمها «جورنال عراق»» وكانت تصدر باللغتين العربية والتركية» ثم صدرت 
صحيفة الزوراء عام 18764 تبعها عدة صحف منها جريدة الموصل والبصرة 
وبغداد والرقيب. 

١-مصر:‏ هي أول دولة في منطقتنا العربية عرفت الصحافة وفنون الاعلام 
وكان ذلك أيام الحملة الفرنسية عام 1744م والتي أصدرت بعض الصحف التي 
انقرضت برحيلها كما أسلفنا وبعدها لم تظهر أية صحف في مصر إلا في سنة 
م حيث أسس محمد علي باشا جريدة «الوقائع المصرية» بعد أن أنشأ مطبعة 
بولاق عام 1855م وكان يشرف على الوقائع عند صدورها «رفاعة الطهطاوي» 
ثم تولاها من بعده « أحمد فارس الشدياق» ثم الشيخ «محمد عبده). ثم بعدها 
بوقت طويل أصدر «سليم وبشارة تقلا» جريدة الأهرام في الإسكندرية عام 
م ثم انتقلت إلى القاهرة في عام ۱۸۹۸ م وما زالت تصدر حتى الآن. 

۳-الجزائر: تأتي بعد مصر مبا شرة حيث أصدرت حكومة الاحتلال الفرنسي 
فيها جريدة «المبشر) عام ١٤۱۸م‏ بمبادرة من الجنرال (1(0111285) وقد كتب 
لهذه الجريدة أن تعيش فترة طويلة من الوقت. ثم صدرت جريدة «كوكب أفريقيا» 
عام ١11017‏ كأول جريدة عربية جزائرية. 

5 -سوريا ولبنان: يأتيان في المرتبة الرابعة من حيث تاريخ نشأة الصحافة 
العربية فيهاء إذ أسس الأستاذ خليل الخوري في عام ۸١۱۸م‏ جريدة ١‏ حديقة 
الأخبار» كأول جريدة عربية في العاصمة اللبنانية بيروت» تم تبعها العديد من 
الصحف منها «نفير سوريا» و«البشير»» وحاليا تصدر جريدة «النهار» و«الأنوار 
والعديد من الصحف والمجلات الأخرى. أما سوريا فقد صدرت فيها جريدة 


«سوريا» بمدينة دمشق عام 1870 أثم تبعها العديد من الصحف منها «غدير 
الفرات» و«الشهباء» و«الاعتدال» في حلب ثم صدرت صحف كثيرة متخصصة في 
دمشق وحلب وحمص وحماة واللاذقية وصلت إلى أكثر من 7٠١‏ جريدة ودورية. 

٥-تونس:‏ صدرت فيها جريدة «الرائد التونسي» عام ١85٠١‏ 

1- ليبيا: صدرت فيها أول جريدة باسم «طرابلس الغرب» عام 18575. 

۷-السودان: صدرت فيها «الغازيتة» في العام ٠۸۹۸‏ م باللغة الإنجليزية كنشرة 
قانونية تهتم بالقوانين التي اصدرتها الإدارة البريطانية وما زالت تواصل الصدور 
حتى الآن. لكن تعتبر البداية الحقيقية للصحافة السودانية بصدور صحيفة السودان 
عام ۱۹۰۲ م التي | صدرها | صحاب صحيفة المقطم بمصر وظلت تصدر مرتين 

۸-المغرب: صدرت فيها جريدة المغرب عام ۱۸۸۹ م. 

ثم تتابع صدور الصحف العربية بصورة أكثر انتشارا فصدرت: جريدة النفير 
بفلسطين عام ۸٠۱۹ء‏ وجريدة الحق يعلو بالأردن عام ١۱۹۲ء‏ وجريدة القبلة التي 
تم تغيير اسمها إلى جريدة صحيفة أم القرى بالمملكة العربية السعودية عام 
٤ء‏ وجريدة الأيمان عام ١977‏ في اليمن» ثم جر يدة الكويت عام 2197/8 
وجريدة البحرين عام ١۱۹۳ء‏ وأخيرا جريدة العرب القطرية عام 1917/7 م. 

هنري غلياردو (قنصل فرنسا في حيفا) أول من أرّخْ للصحافة العربية» حين 
كان ترجمان دولته في القاهرة» وكتب عام ٤۱۸۸م‏ تقريراً بالفرنسية حول هذا 


الموضوع. وجاء بعده جرجي زيدان فكتب في العدد الأول من مجلته الهلال 
عام 1847م مقالاً من ثماني صفحات بعنوان الجرائد العربية في العالم. عدّد فيه 
۷ صحيفة حتى ذلك التاريخ. وقد تنوعت أسماء الصحف العربية بين عربية 
مبتكرة» مثل: حديقة الأخبار؛ مرآة الأحوال؛ نزهة الأفكارء وأخرى مأخوذة عن 
نمط التسميات الغربية حول الوقت والزمان وأسماء الدول والمدن والبحار 
والجبال والجهات الأربع والقارات والكواكب والطبيعة والآثار وسائر أسماء 
الدلالة والأماكن والفضائل السامية. ولكن العرب تفردوا دون سواهم من الأمم» 
فأطلقوا 

على صحفهم أسماء مؤسسيها: سركيس الشدياق أو صفات البلدان: الشهباء 
الفيحاء» أو مشاهير العرب: الأ صمعي» أبو نواس» ومنهم من أبقى على التسميات 
الأجنبية لذيوعها الاك سبريس؛ التلغراف. انة شار ال لصحافة العربية. في الستينيات 
من القرن التاسع عشر الميلادي بدأت الصحف العربية في التوسع والانتشار. ففي 
عام ١١۱۸م‏ أصدر المراس لون الأمريكيون في بيروت أول مجلة سنوية بعنوان 
مجموع الفوائد. وني عام ١١۱۸م‏ أصدرت الجمعية السورية في بيروت مجلة 
شهرية تحمل اسمهاء وشارك في تحريرها الشيخ ناصيف اليازجي والمعلم بطرس 
البستاني مع المستشرق كورنيليوس فان دايك. وعام ١٥۱۸م‏ أصدر رزق الله 
حسون الحلبي في الاستانة أول جريدة أسبوعية: مرآة الأحوال. وعام ۸١۱۸م‏ 
صدرت أول جريدة يومية بالعربية: حديقة الأخبار لخليل الخوري في بيروت. 
وعام 1870م أصدر أحمد فارس الشدياق أول جريدة سياسية: الجوائب في 
الاستانة. ولم يقتصر صدور الصحف والمجلات العربية على مدن ما كانت تسمى 
الدولة العثمانية؛ ففي عام ۸١۱۸م‏ أصدر المستعرب منصور كارليتي جريدة 
عطارد في مارسيليا (فرنسا) لمدة سنة» ثم استدعاه الباي محمد الصادق باشا إلى 


تونس وكلفه بإ صدار الرائد التونسي. وني فرذسا كذلك أ صدر الكونت ر شيد 
الدحداح برجيس باريس جريدة نصف شهرية عام /1865م. وفي لندن أصدر 
الدكتور لويس صابونجي مجلة النحلة عام /ا141م. وني إيطاليا أصدر إبراهيم 
المويلحي جريدة الخلافة عام 1417/4م. أما أول جريدة يومية بالمعنى العصري 
فكانت الجنة» أنشأها سليم البستاني في بيروت عام ۱۸۷١‏ م» وأصدرها يومي 
الثلاثاء والجمعة» ثم أسس الجنينة عام ١۱۸۷م‏ وأصدرها أيام الاثنين والأربعاء 
والخميس والسبت. وأما أول مجلة شهرية علمية فكانت المقتطف. أ صدرها في 
بيروت يعقوب صرّوف وفارس نمر عام ۱۸۷٩‏ م. وني عام ۱۸۷۸م صدرت أول 
مجلة طبية بالعربية: الطبيب ثم تولاها عام ٤۱۸۸م‏ الشيخ إبراهيم اليازجي 

بالتعاون مع بشارة زلزل وخليل سعادة» فأدخلت عل العربية تعابير طبية 
جديدة. وصدرت في الأميركتين صحف عربية عديدة» أبرزها: كو كب أمريكا 
لنجيب ويو سف عربيلٍ عام 1847م «الهدى» لنعوم مكرزل /184 وهذه الأخيرة 
لا تزال تصدر حتى اليوم» فتكون بذلك أقدم صحيفة عربية في العام لا تزال تصدر 
خارج العالم العربي. وفي المكسيك صدرت «صدى المكسيك» لسعيد فاضل عقل 
۸م وأرز لبنان« ليوسف أيوب الحتي في البرازيل ١١۱۹م‏ وايقظة العرب» 
لجورج صوايا في الأرجنتين ۱۹١۹١‏ م و«الوطن» في تشيلي ١197١م.‏ وفي فترة ما بين 
الحربين العالميتين الأولى والثانية» أخذت الدول العربية تستقل تباعا من الانتدابين 
الفرنسي والإنجليزي اللذين كانا مفروضين عليهاء فعرفت عهداً جديداً وازدهرت 
با تس 


5 -الصحافة العربية اليوم: 

مع النصف الثاني من القرن العشرين تنامت الصحافة العربية بشكل متصاعد 
في العالم العربي كما في العالم كله حتى بلغت في التسعينيات من القرن العشرين 
شأنا متطورا جدا يضاهي أرفع مستوى لدى الصحافة العالمية. وها هي الصحافة 
العربية المقروءة اليوم تتمتع بارقى مستوى من التطور التكنولوجي؛ فتتلقى 
الأخبار من المصادر المحلية والإقليمية والعالمية» بالفاكس والتلكس والأقمار 
الصناعية وغيرها. وقد بلغ بعضهاء مثل الشرق الأوسط والحياة في لندن» والأهرام 
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في القاهرة» آنا باتت تصدر في مكانها وترسل عددها اليومي إلى عدة عواصم ومدن 
عالمية؛ فتصدر فيها وتبلغ القارئ العربي في أي مكان من العالم في اليوم نفسه. 
مضاهية بذلك كبريات الصحف العالمية. كما أن هناك صحفا عربية كالأهرام 
المصرية تصدر باللغة الإنجليزية والفرنسية تمكينا للقارئ الأجنبي من الاطلاع 

على وجهة النظر العربية فضلا عن أخبار وفنون وإنجازات الشعوب العربية. 
وإضافة إلى الصحف العربية الشاملة» فقد صدرت صحف متخصصة بعد أن كان 
التخصص قاصرا على المجلات» فهناك صحف رياضية وأدبية وزراعية» وصحف 
إسلامية تعنى بأخبار الإسلام والمسلمين» ولهذه الأخيرة تاريخ طويل بدأت 
بالغزوة الوق مزالت يتمقلة ف جزيدة المسلموة. 

ه-رواد الصحافة في العالم العربي: 

يحفل عالم الصحافة بإسهام المئات من الصحفيين وتض حياتهم من أجل 
المهنة ومن أجل بلادهم» ف ظل إمكانات محدودة في غلب الأحوال. ولكثير 
منهم مواقف تصل إلى درجة البطولة» بسبب ما يلاقونه من عناء وعنت وصبر 


وعمل متوا صل وقهر على يد الم ستعمر تارة وعلى يد الحكام الظالمين تارات 
أخرى. ومن رواد الصحافة وأصحاب الأقلام العربية : أحمد فارس الشدياق» 
ورفاعة الطهطاوي» وأديب إسحاق» وخليل الخوري» وعبد الله أبو السعودء 
ور شيد الدحداح» وإبراهيم ومحمد المويلحي» وبطرس البستاني» ومحمد عثمان 
جلال» وعبد الله النديم» وجمال الدين الأفغاني» ومحمد عبده» وخليل مطران» 
وأحمد لطفي السيد» ومحمد نصيف وعبدالقدوس الأنصاري وحمد الجاسر 
وعبدالله بن خيس ومصطفى وعلي أمين» ويعقوب صرّوف» وسلامة موسى» 
وأحمد زكي أبو شادي» وأحمد حسن الزيّات» وأمين الرافعي» وعبد القادر حمزة» 
والتابعي» وفاطمة اليوسف (روز اليوسف) ومحمد حسنين هيكل وعبد الرحمن 
مختار وإبراهيم نافع وكثير غيرهم مما لا يكاد يحصيهم عد 

رابعاً : العمل الصحفي واتجاهات الصحف: 

العمل الصحفى هو أن تحكى ما يحدث» وما حدث وما سوف يحدث بشكل 
لاا ا ET‏ وة المعلو مات التي يحتاج اليها معظم الغاس 
وتجعلهم يعرفون ما يدور في مجتمعهم من أحداث سواء في الحكم والسياسة أو 

التجارة والتعليم والرياضة» وغيرها ومهمة الصحفي هي أن يجعل المجتمع 
متماسكا وذلك بسرد الحقائق بدقة قدر الإمكان متقيدا (بضميره المهنى) 
والضوابط الاجتماعية في بلاده» وتشكل الأنظمة السيا سية والمعتقدات اروس 
والتفسيرات والآراء والأفكار التي يعتنقها المجتمع ما يكتبه الصحفي. 

ويمكن تقسيم اتجاهات الصحف إلى ثلاثة: 

-١‏ الصحيفة الرسمية: 

وهي التي د شرف عليها الدولة .شرح سيا ساتها ومواقفها في شتى الميادين» 
وتخدم مصالح إدارتها ومؤسساتها المختلفة. 


وهي التي تنطق با سم حزب أو جماعة أو دين أو مذهب فتدعو بطريقة مبا شرة 
ع ع و 
أو غير مباشرة إلى عقيدة أو فكرة تعبر عنها بمادة اعلامية تحمل سماتها وطابعها 
الخاص ومهمة هذه الصحيفة الأساسية الدفاع عن أفكار أصحابها. 

“- الصحيفة المستقلة: 

وهي التي لا تنتمي إلى حزب أو جماعة بل ترى في نقل الحقيقة كما هي ومن 
جميع مصادرها هدفاً أساسياًء بالإضافة إلى أهداف ثانوية تتعلق بإشباع رغبات 
القارئ واستجابة إلى رغباته المشروعة والترفيه عنه أو مده بالثقافة. 

ج- صفات الصحفي: 

/١‏ الصفات الانسانية مثل التعاطف»› ونفاذ البصيرة وسعة الإدراك وخصوية 
الخيال» وحب الخير وم ساعدة الناس وذلك بتبنى اللصحفى للق ضايا الجماهيرية 
عن طريق النزول إلى الشارع ونقل أحلام البسطاء والتعبير عن مصالحهم. 

۲ عقل منظم ومتوازن له القدرة على تمييز رؤية الأشياء وفقاً لأبعاد ها 
ال 

۳/ أعصاب باردة وقدرة فائقة على العمل دون ارتباك وتوتر 

/٤‏ سرعة التفكير التى تقترن بالدقة 

٥‏ يقظة الضمير والحماس والقدرة على استيعاب الحقيقة والخيال والتعبير 


5/ روح الفريق أو الجماعة» وذلك لأن الجريدة أو الصحيفة هي من أهم ما 

ينتجه الجهد والعمل التعاوني. 
٠‏ 4 

۸ الإلمام بأهم مبادئ قانون القذف والتشهير والقوانين الخاصة بحقوق 
النشر: 

۹ اللياقة البدنية التي تمكنه من مسايرة حياة شاقة تجبره على أن يمضي معظم 
وقته جالساً وتجعله يدفع الضريبة من أعصابه وصحته ونور عينه. 

٠١‏ القوة وعزة النفس وتجنب نقاطة الضعف التى تمثل (قوا عد اللعبة 
السياسية في الصحافة) 

خامساً : التمييز بين الصحافة وأشكال الإعلام الأخرى: 

أ/ هنالك فروق وأوجه اختلاف بين الصحافة وأشكال الإعلام الأخرى فنهاك 
استقلاله عن الناس الذين يغطي أخبارهم» وليس من المحتمل أن يضمن موظف 
العلاقات العامة الذي يعمل في المنظمة التي يكتب عنها معلومات تظهرها بصورة 


4. 


كما أن الصحفي يحاول تقديم صورة كاملة حتى لو لم تكن ايجابية تماماً لأن 
الصحفيين ليسوا مجرد ناقلين لوجهات نظرهم الشخصية أو المعلومات التي 
يقدمها آخرون» فهم يقدمون تغطية أصاية للأخبار ولا يخلطون بين الحقيقة 
والرأي أو الإشاعة كما يتخذون قرارات تحريرية سليمة. 


۲١ 


يقول (بيل كيلر) المحرر التنف يذي لصحيفة (نيو يورك تايمز): (إن من 
المسؤوليات الصحفية الرئيسية - الحكم على المعلو مات) عكس موظف 
العلاقات العامة الذي غالباً ما يكون ناقلاً لمعلومات دون الحكم على صحتها. 

كما يدين الصحفي بولائه للجمهور خلافاً لغيره من ناقلي المعلومات تفادياً 
لتضارب المصالح سواءً بصورة فعلية أو متخيلة لأن الجريدة كما تقول صحفية 
مونتريال جازيت الكندية (إن أعظم رصيد تملكه هو نزاهتها). 

كما أن المحترفين في مجال العلاقات العامة يستخدمون الحقائق ولكنهم قد 
يعرضون جانباً منها عكس الصحفي الذي يجهد نفسه من أجل تقديم قصة اخبارية 
متكاملة ومنصفة ودقيقة وصحيحة 

ب/ وهنالك اختلاف كبير بين الصحفي وموظف الدعاية الذي يستخدم 
الحقائق أيضاً ويقدمها بطريقة تهدف إلى التأثير على آراء الناس لأنه مجرد موزع 
للمعلومات ومروجاً للدعاية أو ناشراً للشائعات. بعكس الصحفي الذي يُمحص 
ويفحص المعلومات المتوفرة لديه ويحدد ما هو مهم وموثوق منها قبل أن يمررها 
أو ينقلها للجمهور لأ نه يتعين عليه الد قة في كتابة وتحرير التقارير والقصص 
الاخبارية سواءً أكانت أساسية أو مقالات صحفية خاصة لأن الصحفي ليس 
مرد ناقل للمعلومات أو الأخبارة بل هو تخد ما للحقائق التعتمدة عل 
المراقبة المباشرة والمصادر المتعددة لأن الصحفى الجيد كما يقول ( كيفين 
ياركن ) عدر م الاذاعة اة هر لذ ياف القدر عل هوان 
الكبيرة والتواضع اللازم للتخلي عنها حين لا تكون الوقائع متسقة معها ) ولأن 
جوهر الصحافة الجيدة هو الذي يبقى دون تغير . 


۲ 


كما حصر (بيل كوفاك) و (توم روزي ستيل) في كتا هما (مبادئ الصحافة): أن 
ما يجب على الصحفيين معرفته» وعلى الناس توقعه في الآتي: 

-١‏ التزام الصحافة الأول هو تجاه الحقيقة 

؟- جوهر الصحافة التحقق والتثبت 

۳- على ممارسي الصحافة أن يحافظوا على استقلاليتهم عن الأشخاص الذين 
يغطون أخبارهم 

5 - على الصحافة أن تلعب دور مراقب مستقل للسلطة. 

- يجب أن توفر الصحافة منبراً للنقد للعام والحلول الوسط 

5- يجب أن تسعى الصحافة لجعل الأمور المهمة مشوقة ووثيقة الصلة 
بالموضوع. 

۷- يجب أن تكون الأخبار الصحفية شاملة ومتناسبة. 

۸- يجب أن يتاح لممارسي الصحافة أن يحكموا ضميرهم الشخصي. 


كل المعايير والقيم السابقة هي التي تميز الصحافة عن جميع أنواع الاتصال 
وتبادل الآراء وأشكال الإعلام الأخرى وهي أفضل سبيل لضمان كون الصحافة 
قادرة على تأدية وظيفتها الأساسية وتزويد المواطنين بالمعلومات التي يحتاجون 
إليها لاتخاذ قرارات تتعلق بحياتهم. 


A 


الفصل الأول 
أشكال التحرير الصحفي 
أو أنواع الكتابة الصحفية 

كيف يحدد الصحفي الشكل الصحفي المناسب؟ 

لابد للاصحفي وهو يتخذ قراره بتحديد الشكل ال صحفي الذي يستخدمه أن 
يطرح على نفسه أربعة أسئلة: 

-١‏ ماذا سأكتب؟ ماهو الموضوع الذي سأطلع عليه القارئ؟ هل يتعلق الأمر 
بموضوع آني مستعجل أم لا؟ هل الحدث معلوم لدى الجمهور أم لا؟ 

- ماهو هدفي؟ هل هدفي هو الإخبار؟ الإقناع؟ التوجيه؟ التأثير؟ الهدف من 
تقديم هذا الموضوع؟ بمعنى من أجل تحقيق أي هدف سيتم إطلاع فئة من الجمهور 
على معلومات أو آراء معينة. فكل شكل صحفي يحقق هدفا جزئياء قد يكون مختلفا. 

"- لمن سأكتب؟ « يجب أن يضع الصحفي في ذهنه دائما الجمهور المتوقع 
للمادة الصحفية التي سيكتبها. إذ يجب أن يعرف نوعية هذا الجمهور» ومدى 
اطلاعه على هذا الموضوع» ودرجة اهتمامه به» وموقفه منه. إذ من المؤكد أن 
للشرائح المختلفة من الجمهور أمزجة مختلفة ونفسيات مختلفة ودرجة اهتمام 
مختلفة. وهذه كلها أمور تلعب دورا هاما في تحديد النوع الصحفي الذي يجب أن 
يستخدمه الصحفي لمعالجة موضوع معين). 

“- كيف سأكتب؟ « بأي طريقة نعرض موادنا الصحفية على شريحة معينة من 
القراء. إذ من المؤكد أن لكل نوع صحفي خصائص إقناعيه وجالية مختلفة. كما 
أن لكل نوع إمكانيات تأثير وإيصال مختلفة». 

فلكل نوع صحفي أ سلوبه» وطريقة عر ضه. وهذه لي ست ق ضية شكلية» أو 
لغوية» أو حرفية. بل هي أساسا قضية مرتبطة بالتركيب البنيوي للنوع الصحفيء 
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وبموضوع هذا النوع» وبالمهمة التي يمسعى إلى تحقيقهاء وبالجمهور الذي 
يوجه إليه» وبالوسيلة الإعلامية المستخدمة لتقديمه. يجب على الصحفى أن 
يعرف طريقة العرض والتقديم المناسبة لكل نوع نظرا لآن ذلك يعتبر واحدا من 
الشروط الاساسية التي تمكن النوع الصحفي من الوصول إلى القارئ» ومن تحقيق 
المهمة المكلف ما. ومن أشكال التحرير الصحفى المتعارف عليها ما يلى: 


)١(‏ الخبر الصحفي 

هو الشكل الصحفي الذي يقدم وقائع جديدة عن أحداث راهنة تثير اهتمام 
الناس. وهو كذلك كل شيء لم نعلم به أمس. وهو وصف أو تقرير دقيق وغير 
متحيز للحقائق الهامة حول بعض وجوه النشاط الإنساني التي تهم الرأي العام 
وتضيف إلى معارفه جديدا. وهو أيضا عبارة عن حادثة ترقى لمستوى النشر 
الصحفي مثل (حادثة انفجار المصعد الكهربائي في عمارة ماء أو كأن يرمي أحدهم 
شقيقته من الدور العا شر) وقد تكون الحادثة الخبرية متعلقة بالفن أو السيا سة أو 
الاقتصاد أو الرياضة أو بحياة الناس اليومية. 

صفات الخبر الصحفي: 

٠‏ الخبر إدلاء بشهادة وليس إصداراً لحكم 

٠‏ سرد الحاصل كما حصل أي تجريد الخبر من كل تفسير شخصي أو 
طائفي. 

مميزات الخبر الصحفي: 

. الجلاء والوضوح 


« الدقة والتأثير 


قيم وأسس اختيار الأخبار: 

مارس الصحفيون طويلا عملية اختيار موا ضيعهم الإخبارية بنوع من الحدس 
المهني كان يقودهم لانتقاء أ حداث تستحق التغطية وإ همال أ حداث أخرى. 
وعندما اهتم الدارسون بفهم كيفية انجاز هذا الاختيار انتبهوا إلى وجود مجموعة 
من الخصائص الكامنة في الحدث ترشحه أكثر من غيره للنشر وتمت تسميتها قيما 
إخبارية» وأصبحت بابا معتمداً في كتب الصحافة عند التعريف بالخبر» وهكذا 
تحولت الممارسة إلى معرفة نظرية. ويميز الخبراء بين: 

قيمة الخبر الذاتية: كيف يتم الحكم على الأحداث وتقدير نوعية التغطية التي 
تستحقها؟ 

قيمة الخبر في علاقة مع الجمهور : 

أي ما هو مدى اهتمام القراء بهذا الخبر أكثر من غيره؟ يعني ما الذي يجعل 
خبراً ما مهماً بما فيه الكفاية بحيث يصبح جديراً بالنشر أو الإذاعة؟ الجواب 
الحقيقي هو أن الأخبار معلومات مهمة بالنسبة لجمهورها المقصود لأن ما قد 
يشكل نبا هام في القاهرة قد لا يعتبر خبر في باريس مثلاً. وعليه يقرر الصحفيون 
الأخبار التي سيغطونها استنادا واعتماداً إلى المعايير أو العناصر الاخبارية التالية: 

١‏ -الفورية وعامل الزمن: 

لآن الخبر هو الشيء الذي يحدث الآن ويستمر ويتطور وهذا معنى الفورية أما 
عامل الزمن فيعني أن موضوع أو مادة الخبر قد وقعت مؤخراً ومعنى (مؤخراً) 
يختلف باختلاف و سيلة الاعلام التي تتناول مو ضوع الخبر فالذسبة لمجلة أخبار 
اسبوعية قد يعتبر كل ما يقع بعد صدور العدد السابق خبراً جديداً. أما بالنسبة لقناة 
غبار نف عل مدا اغ و ما فقن رن اكد الا ار الا لے تدم 
على عنصر الفورية (أي أن يحدث ال اللحظة ی ا 
متواجداً فيها) وهذا ما يعرف بالتغطية الحية للخبر. 1 
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-التأثير: 

ومعناه هل يتأثر بالخبر عدد كبير من الناس أم قلة منهم؟ مثلاً سيكون لتلوث 
شبكة الها في مدي الا سكتدرية المصرية تأثيرا كبير ا عل حياة الناسن وين قل 
قليلة من سكان الا سكندرية لأن التلوث يؤثر على كل سكان الا سكندرية بشكل 
مبا شر» ولكن قد يكون لنبأ مقتل ع شرة أطفال في الا سكندرية بسبب تلوث المياه 
تأثيرا كبيراً على قطاع كبير من سكان مصر وأماكن متفرقة من العام لأنهم على 
الأرجح سيتجاوبون عاطفيا مع النباً. ولكن انقطاع التيار الكهربائي على شخص ما 
في الا سكندرية لاي شكل خبرا مهما لكثير من الناس مالم تتأثر مدينة الا سكندرية 
كلها بانقطاع التيار الكهربائي لعدة ساعات. 

۳-قرب المكان: 

الخبر يعني قرب المكان لأن القراء يريدون أن يقرأون أخباراً عن قارتهم أو 
بلدهم ودولتهم ومدينة والحي المجاور والشارع الذي يسكنون فيه - لأن مصرع 
٠‏ شخص في العراق يعادل مصرع ٠١‏ أشخاص في الولايات المتحدة مثلا 
ويعادل مصرع شخص واحد فقط في المنزل المجاور - بالنسبة لشخص من 
سكان مصر وينتمى للمنطقة العربية» كما أن سقوط طائرة واحدة في مدينة (أبشة) 
الشادية سيحتل عناوين الصحف الشادية ومن غير المحتمل أن يتصدر الأنباء في 
(تشيلي) ما لم تكن الطائرة تقل ركاباً تشيلين. 

5 -الخلاف: 

هل يختلف الناس في الرأي حول خبر ما؟ لأنه من الطبيعة البشرية أن يهتم 
الناس الأخبار التى تثير صراعاً أو تضارباً في الآراء أو توتراً أو نقاشاً عاماء لأن 
الناس في العادة يحبون الانحياز إلى جانب رأي أو آخر ومعر فة الموقف الذي 


سيسو د. 
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ه-الشخصيات البارزة: 

الخبر هو ال شخ صيات البارزة وال شخ صيات العامة (أخبار رجال ال سيا سة 
وأبطال الرياضة» ونجوم السينما والمشاهير) وعلى سبيل المثال فإن حصول رئيس 
الدولة على اجازة أو ا سترخاء أميرة حامل على شاطئ البحر يصبح خبرا لاصفحة 
الأولى. وحادث سقوط الطائرة في ت شاد سية صدر الأنباء حول العالم إذا كان أحد 
الركاب من نجوم (موسيقى الروك) المشهورين» وقد تصبح النشاطات أو 
الهفوات المؤ سفة العادية أخباراً لا صفحة الأول إذا تعلقت ب شخ صية م شهورة 

>" -التداول والانتشار: 

هل يشكل الخبر موضوع حديث يتناقله الناس؟ لذلك قد لا يثير اجتماع الحكومة 
حول الهيئة العامة للنقل (قطاع الأتوييسات) اهتماماً كبيراً مالم يصادف تحديد موعد 
ذلك الاجتماع بعدوقتٍ قصير من وقوع حادث أوتوبيس مروع. وقد يبقى حادث 
وقع خلال مباراة لكرة القدم في نشرات الأخبار وعناوين الصحف لعدة أيام لأنه 
الموضوع الرئيسي الذي تدور حوله أحاديث الناس في بلد ما. 

ض خامة الخبر أو حجمه تتمثل في رقعة اتساع الناس المعنيين مباشرة 
بالموضوع والذين يمكنهم الاستفادة أو يمكن أن يلحقهم ضرر ما من المعلومات 
الواردة بالخبر: كزيادة أجور الموظفين في مصر فهي تهم قطاع كبير من المصريين. 
أو الإعلان عن نتائج الشهادة السودانية الذي يشغل أهل السودان أكثر من 
انشغالهم بنتائج و في جامعة الخرطوم و تشغل نتائج جامعة 
الخرطوم السودانيين أكثر من نتائج إحدى مدارس الأساس في مدينة «المناقل». 
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۸-الغرابة أو الأحداث غير العادية: 


الخبر هو الشيء الغريب أو العجيب أو غير العادي مثل اللأحداث الشاذة 
الغريبة المنكرة غير المتوقعة التي تجذب الاهتمام وتثير الفضول - فإذا عض 
كلب رجلا فهذا ليس خبرا أما إذا عض رجل كلب فهذه مادة خبرية تصلح للنشر في 
الصحفة الأولى. 

الخبر هو المعارك والحروب والصراعات وأعمال الشغب والمظاهرات. فإذا 
وقعت حرب بين دولة وأخرى» أو تشاجر أعضاء البرلمان داخل المجلس او أثناء 
اجتماعات البرلمان» فهذه فرصة طيبة لوجود خبر صحفي مهم. لأنه إذا لم يكن 
الشيء مرعباً أو موقعاً في النفس رهبة فإنه لا يصاح أن يكون خبراًء وأن وسائل 
الاعلام لا يمكن أن تقبل أن تكون (الأخبار الطيبة) أخباراً تستحق الاهتمام ولا 
يعني ال صراع دائماً أعمال ال شغب والمظاهرات والحروب والمعارك فقد يكون 
متعلقاً بأطباء يقاومون مرضاً أو مواطنين يعارضون قانوناً جائراً. 

٠١‏ -الاهتمام الانساني: 

الخبر هو ما يتعلق بحياة وأحوال الناس العاديين وأنماط حياتهم وما يقع فيها 

١‏ -التنمية: 


الخبر هو التنمية والنمو» السدود والمباني والطرق الجديدة. 
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۲ -المسئولية الاجتماعية: 

الخبر هو الأحداث الكبرى ذات الأهمية الاقتصادية والسياسية والفنية وغيرها 
وليس التشاجر بين الناس في مأتم أو فرح» وانما الخبر هو الاثارة مثل المطاردة 
بين أجهزة الأمن والشرطة والجماعات ذات الطبيعة الاجرامية. 

ثم أن ما يعتبر خبراً كما أسلفنا يتوقف على تركيبة الجمهور المقصود وطبيعة 
القراء المختلفة في جميع المجتمعات وأساليب حياتها واهتماماتها. فكل طائفة من 
المجتمع يثير اهتمامها أنواعاً معينة من الأخبار فبر نامج الأخبار الاذاعي الذي 
يستهدف مستمعين صغاراً في السن قد يشتمل على أنباء تتعلق بنجوم الموسيقى أو 
الرياضة» التى قذ لا تخطيها ضحيفة اق صادية ستهدف قراء أكبر سنا وأكثر ثراءة. 
الجا الأسبوعيةالى تغطى الأعبان الطي سر قر عن اسار عار 
تجريبي لأنه يفترض أن النباً سيثير اهتمام الأطباء الذين يشكلون قراء المجلة. 
ولكن معظم ال صحف المحلية الموجهة للجمهور العام ستتجاهل ذلك النباً مالم 
يكن من المعتقد أن العقار سيؤدي إلى الشفاء من مرض معروف. كما تعتبر 
المؤسسات الصحفية عملها خدمة عامة» لذا فإن الأخبار تتألف من معلومات 
يحتاج الناس إلى معرفتها لكي يوا صلوا حياتهم اليومية وليكونوا مواطنين بنائين في 
مجتمع. إلا أن معظم المؤسسات الصحفية مؤسسات تجارية يجب أن تحقق 
ربحاً لكي يستمر وجودهاء ولذا فإن الأخبار تشتمل على مواد تسترعي انتباه 
الجمهور (أخبار قد ير غب الناس في معرفتها لمجرد آنا مشوقة) ولكن بعض 
أفضل الأنباء في أي يوم هي في الحقيقة أنباء مهمة ومشوقة في نفس الوقت. 


عناصر الخبر أو الأسئلة المرجعية في الخبر: 

الصحفيون في العادة يحصلون على الأخبار بأنفسهم مباشرة» ويح صلون على 
تفا صيلها من آخرين عايشوها بصورة مباشرة» أو من خبراء في المو ضوع المتعلق 
بالخبر» ثم تتعزز تلك المعلومات أو الأخبار وتدعم بالأدلة من مصادر اضافية» 
بعد أن يتم التدقيق فيها بمقارنتها مع أدلة موثقة في السجلات العامة أو التقارير أو 
الأرشيف. لكن ا( -جد يد هو أن تجيب المعلو مات أو الأخبار التى يجمء ها 
تمتك E‏ القليدية أوز ال EN aS‏ بيت زم عار 
نتن ا وكيك رف وشاع الس مه هذه ا ونال ا رن 
مختلفة» ويتوقف ذلك كله على مدى تعقيد القصة الإخبارية. 

الإجابة عن سؤال «من» أو ذكر الأطراف الرئيسية الفاعلة في الحياة العامة: 

يتعلق الخبر غالبا بشخص أو بمجموعة أشخاص أو بمؤسسة وطنية أو دولية. 
وهؤلاء هم الآطراف الفاعلة في الحياة العامة الذين تحدد هويتهم بالإجابة على 
سؤال من؟ ويتمثل الجانب الرئيسي من عمل الصحفي المخبر في رواية ما يقوله 
أولتك الفاعلون الرئيسيون أو ما يفكرون فيه «خطب» تصريحات» أو ما يفعلونه 
«أفعال» تحركات أعمال منجزة» وما يقيمونه من علاقات مع الأطراف الرئيسية 
الأخرى «تعاون» نزاعات» تحالف» وينبغى على الصحافي أن يكون قادرا بالنسبة 
کر كعات عل يجيه م الأطراف اع مى الت ار د 
بالأحداث التي سيغطيها. ولاصحفي أيضاً يستعين بهذه الأ سئلة للإجابة عن 
سوال «من») 

ه من هم الأطراف في هذه القصة الإخبارية؟ 


۵ من يتاثر بها؟ 


۲١ 


ه من هو أفضل شخص يتحدث عن القصة الاخبارية؟ 

٠‏ من هو الغائب عن القصة الاخبارية؟ ومن لديه المزيد من المعلومات 
عنها؟ 

. من هم أطراف النزاع في هذه القصة الاخبارية؟ وهل هناك أي شيء 

. من هم الآخرون الذين يجب أن أتحدث معهم حول القصة الاخبارية؟ 

الإجابة عن سؤال ماذا؟ 

جوهر الخبر أو الموضوع الرئيسي ماذا قال فلان؟ ما هو الموقف الذي عبّر 
عنه؟ ما هي الحركة التي أعلن عنها؟ « أعلن عدم ترش حه للانتخابات الرئاسية 
القادمة» أو عبر عن مساندته لقرار من قرارات الحكومة» أو انتقد خطة التوظيف... 
ماذا جرى؟ ماذا وقع؟ اندلاع حريق أو حصول حزب أو جمعية على عدد من مقاعد 
مجلس النواب» أو إعلان عن نتائج الإعدادي أو عدد المواطنين حسب تعداد 
السكان الجديد... يمكن أن يتفرع سؤال ماذا؟ إلى عدة أسئلة كأن يتفرع مو ضوع 
إعلان نتائج الإعدادي إلى نسبة النجاح العامة ونسبة نجاح الإناث ونسبة نجاح 
الذكور والعدد الإجمالي للناجحين وغيرها من المسائل. 

الإجابة عن سؤال «متى» أو وضع الخبر في الإطار الزماني: 

يجمع الصحفي الخبر اليوم ويقرأه جمهور الجرائد الورقية في الغد لذلك على 
الصحفي أن ينتبه إلى صيغ ذكر الزمن في الخبر. وتختلف الوضعية بالنسبة لصحفي 
الوكالة أو المخبر الإذاعي أو الصحفي الذي ينشر أخباره في جريدة الكترونية فهم 
يجمعون الأخبار ويرسلو نها في اليوم الوا حد. وتستعمل الجرائد مثل بعض 
الوكالات عبارات (اليوم) و(الآمس) و(غدا) لتحديد الوقت الذي وقع فيه 


۲۲ 


الحدث المنقول» وتفضل الوكالات العالمية توضيح اليوم والأسبوع الذي 
وقع فيه الحدث (الاثنين» الثلاثاء ...) ويقوم هذا الاستعمال على أساس أن الوكالة 
عندما توضح اليوم من الأسبوع فإنها تعني كما هو مصطلح عليه أن الأسبوع 
المعني هو الأ سبوع الجاري إلا أن ذكر عبارة (الثلاثاء الما ضي)» أو اليوم متبوعا 
بالتاريخ والشهر عندما لا يتعلق الأمر بالشهر الجاري. وإذا كان الحدث وقع قبل 
الأسبوع الجاري» فانه يمكن حينئذ تحديد التاريخ واليوم بدقة عندما يكون ذلك 
ممكنا أو ا ستعمال عبارات مثل: في بداية الشهر الجاري أو في بداية شهر يوليو أو 
أثناء النصف الأول من الشهر أو في آخر الشهر. ويمكن لاصحفى أيضا أن يسأل 
نفسه للإجابة عن سوال «متى» الأسئلة التالية: 

٠ه‏ متى حدثت نقاط التحول في هذه القصة الاخبارية؟ 

الإجابة عن سؤال «أين» أو وضع الخبر في الإطار المكاني: 

يقع الحدث بمكان أو مبنى عام (البرلمان» قصر الرئا سة» مبنى وزاري...) أو 
بمنطقة جغ رافية محددة (بلد - ولاية - محلية _- مديذة» شارع ميدان عام 0 
تحدد المدينة بوضعها الجغرافي (شمال البلاد) أو بعدد سكانما وعندما يتعلق 
الأمر بالعاصمة يمكن تعيين وظيفتها الأساسية (الرباط عاصمة المغرب السياسية» 
الدار البيضاءء عا صمته الاقتصادية). وينبغى أن يحدد البلد على مستوى القارة أو 
الجهة (بلد إفريقي» أحد بلدان إفريقيا الشرقية)» او على مستوى منطقة جغرافيا 
سياسية (العالم الغربي» العام الإسلاميء العام العربي ... أما الشوارع والميادين 


رح 


المدينة» شرقيهاء بضاحيتها الخ ...) وبالإمكان مد القارئ بتو ضيح ذي طابع 
اقتصادي او اجتماعي مثل (المركز التجاري» الحي الرئيسيء الحي الإداري أو 
الشعبي أو البورجوازي). ولا صحفي أي ضا الا ستعانة هذه الأ سئلة للإجابة عن 
سؤال «أين» 

ه أين حدثت هذه القصة الاخبارية؟ 

٠‏ إلى أين يجب أن أذهب لكى أحصل على القصة الاخبارية كاملة؟ 

٠‏ إلى أين تتجه هذه القصة الاخبارية بعد ذلك؟ وكيف ستنتهي؟ 

الإجابة عن سؤال كيف؟ 

عندما يريد الصحفي تدقيق الخبر وإثرائه» فعليه عدم الاقتصار على الأسئلة 
لوصف الطريقة التي تم بها الحدث» كأن نصف أن الحريق انطلق من الطابق الثاني 
وانتقل بعد فترة وجيزة إلى الطوابق العليا أو كأن نشرح أن خطة مقاومة البطالة 
تشتمل على مراحل أولها إحكام إحصاء طلبات التشغيل وتسهيل اطلاع طالبي 
الشغل على احتياجات المؤوسسات وعروضها وبرمجة دورات تدريبية خاصة 
بالعاطلين وغيرها من الآليات. ولك أن تستعين مبذه الأسئلة: 

٠‏ كيف حدثت هذه القصة الاخبارية؟ 

٠‏ كيف ست صبح الآمور مختلفة عما كانت عليه ب سبب ما حدث في الة صة 
الاخبارية؟ 

۰ كيف ست ساعد هذه الة صة الاخبارية القارئ أو الم ستمع أو الم شاهد؟ 


والمجتمع؟ 


٤ 


٠‏ كيف حصلت أنا على هذه المعلومات؟ وهل الا سة شهاد بالأقوال ونقلها 
واضح؟ 

٠‏ كيف سيصف شخص ما هذه القصة الاخبارية لصديقه؟ 

الإجابة عن سؤال لماذا؟: 

قد لا تتوفر في العديد من الأخبار الةصيرة إذ لا نعرف أ سباب الحريق إلا بعد 
تحقيق فني وأمني يحتاج إلى أيام وأشهر وهو عنصر إثراء وتطوير للخبر عند 
وجوده. 

ه ماهي أسباب تقديم الاستقالة؟ 

٠‏ ماهي أسباب تكرر انقطاع الكهرباء؟ 

٠‏ ماهي أسباب الاعتصام؟ 

ه ماهي أسباب قرار منع استعمال المحمول أثناء القيادة؟ 

٠‏ لماذا حدثت القصة الاخبارية؟ 

ه وهل هي مسألة واحدة منفردة أم جزء من اتجاه عام؟ 

٠‏ لماذايصرف الناس ذه الطريقة تجاه القصة؟ وما هي دوافعهم؟ 

٠‏ لماذا يتعين على أحد أن يشاهدها أو يق رأها أو يستمع إليها؟ وما هو سبب 
أهمية هذه القصة الاخبارية؟ 

ه لماذا أنا كص حفى متأكداً من أننى مصيب ومحق بشأن هذه القصة 
الاخبارية؟ 1 ٠‏ 


الإجابة عن سؤال ما؟ 

ما الذي حدث؟ 

٠‏ ماهى النقطة الأمساسية في هذه القصة الاخبارية؟ وما الذي أحاول أنا 
كصحفي قوله؟ 

. ما الذي يحتاج إليه القارئ أو الم شاهد أو الم ستمع إلى معرفته لكي يفهم 
القصة الاخبارية؟ 

٠‏ ما الذي فاجأني كصحفي؟ وما هي أهم حقيقة أو معلومة عرفتها؟ 

٠‏ ماهو التاريخ أو الخلفية لهذه القّصة الاخبارية؟ وما الذي سيحدث الآن 
وما الذي يستطيع الناس أن يفعلوه تجاه هذه القصة الاخبارية؟ 

ويستخدم الكثير من الصحفيين قوائم مثل أسئلة (من» وماء وأين» ومتى» 
ولماذاء وكيف) أو مشابهة لها يحفظو نها في أذهانهم للتأكد من أنهم غطوا جميع 
العنا صر المهمة للق صة الاخبارية. وهذا ما فعله اللصحفى (إريك نالدر) مرا سل 
جريدة (سياتل تايمز) آنذاك عندما نما إلى علمه من رسالة الكترونية مفادها أن 
مسئولاً حكومياً سابق قد اقترح القاء نظرة على موضوع توفر امدادات طوافات 
النجاة في العبارات بولاية واشنطن» وذلك عندما قرر (نالدر) أن يستطلع هذا الأمر 
بإجراء أول اتصال مع مدير سلامة نظام العبارات والذي كان جديداً في وظيفته. 
فزوده باسم ومكان سلفه المتعاقد الذي اتصل به هاتفيا وتأكد منه من وجود نقص 
في طوافات النجاة. وكل هذا لا يعنى أن (نالدر) قد ك5 شف عن قصة إخبارية جيدة 
بأي شكل من الأشكال بل كان يعي ويعرف أنه أصبح في بداية الطريق إليها. 
ولحصوله على القصة الإخبارية كاملة كان بحاجة إلى وثائق تظهر عدد طوافات 
النجاة الموجودة على كل عبارة» وسعة كل طوافة» وعدد الركاب الأقصى الذين 


۳٦ 


تستطيع العبارة نقلهم. كما كان عليه أن يحلل هذه البيانات لكي يقرر خطورة 
هذا النقص ولكن لا ي ستطيع القيام بذلك إلا بعد أن يركب العبارات ويتحدث مع 
الركاب وأطقم الملاحين. واخيرا قام (نالدر) بكتابة قصته الإخبارية عن طوافات 
النجاة فاحتلت الصفحة الأولى في الجريدة لأنها أظهرت وكشفت أن العبارات في 
ولاية (واشنطن) كانت تحمل طوافات نجاة كافية لإجلاء واحد من كل سبعة 
ركاب فقط. 

أنواع الأخبار: 

() الأخبار الأساسية: 

هي أخبار اليوم أو ما تراه في الصفحة الأولى للجريدة أو في أعلى صفحة الشبكة 
الالكترونية» أو ما تسمعه في بداية التقرير الإخباري الإذاعي أو التلفزيوني. 

فمثلاً الحرب والسيا سة والأعمال والجريمة من موا ضيع الأخبار الأ سا سية 
المتكررة» فالإضراب الذي يعلنه سائقو الاوتوبيسات في مدينة (القاهرة) مثلاً 
والذي يترك آلاف الركاب المصريين بدون وسيلة نقل للوصول إلى أماكن عملهم 
يعتبر خبر أساسي. 

(ب) الأخبار الخفيفة: 

النبأ الذي يتعلق ببطل رياضي عالمي الشهرة نشأ في ملجأ للأيتام هو نبأ ينطبق 
عليه تعريف الأخبار الخفيفة. لأنه يشبع فضول كثير من الناس لأنه يتعلق بشخص 
يحظى باهتمام واسع - ومع ذلك لا يوجد سبب ملح لنشره أو اذاعته في وقت 
معين لذلك تلجأ بعض ال صحف الكبرى لإ صدار (ملاحق | سبوعية) تذ شر فيها 
الأخبار الخفيفة مثل الأخبار المتعلقة (ببعض الأطعمة والموضة والصحة 
والجمال والتعليم) وما إلى ذلك. 


۷ 


التمييز بين الأخبار الأساسية والخفيفة: 

الآمر الوحيد الذي يُميز الأخبار الأساسية عن المقالات أو الأخبار الصحفية 
الخفيفة هو أ سلوب الكتابة ففي معظم الحالات تكتب الأخبار الأ سا سية بحيث 
يحصل الجمهور على أهم المعلومات و بأسرع ما يمكن. أما كتاب الأعمدة 
والمقالات الصحفية الخاصة أو الخفيفة فغالبا ما يبدؤون موضوعاتهم براوية 
حدث أو مثال يهدف إلى جذب اهتمام الجمهورء وهذا يعني أن الكاتب قد يصرف 
وقتاً أطول قبل التطرق إلى النقطة الأساسية لقصته الصحفية. وقد تجمع بعض 
الأخبار بين هذين الأسلوبين. فالأخبار التى لا تتأثر بعامل الزمن والوقت ولكنها 
تق عل a‏ فرت عو NESLAN BO‏ 
المتعلق بنضال دولة أو مجتمع ما لمواجهة (مرض الايدز) مثلآ هو مقال صحفي 
اخباري. أما الخبر المتعلق بعلاج جديد لمرض الايدز فهو خبر أساسي. 

من أين تنبع الأخبار؟ أو مصادر الأخبار: 

يجد الصحفيون الأخبار في أماكن كثيرة ومختلفة إلا أن معظم الأخبار تنشاً 
عن واحدة من ثلاثة مصادر هى: 
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-١‏ الأحداث التي تحدث بصورة طبيعية كالكوارث والحوادث: 

كثيراً ما تصبح الأحداث غير المخطط لها أخبار رئيسية. فغرق عبارة أو سقوط 
طائرة أو وقوع إعصار تسونامي أو انزلاق أرضي يُصبح خبراً هاماً ليس فقط وقت 
حدوثه ولكن لعدة أيام وأسابيع بعد ذلك في كثير من الأحيان. لذلك فوقوع حادث 
سيارة في باریس تنجم عنه وفيات قد لا يكون خبرا هاماً في أي يوم» ولكن حادث 
سيارة في باریس في العام ۱۹۹۷م كان خبرا هاما جدا ليس في فرنسا فحسب بل في 
سائر أنحاء العالم لأن الأميرة البريطانية (ديانا) كانت من بين ضحاياه. وفي الغالب 
يحصل أو يعلم الصحفيون بهذه الأحداث من عمال النجدة وقوات الشرطة 
ورجال الإطفاء والمسؤولين عن عمليات الاغاثة والإنقاذ. 


۸ 


۲- الأنشطة المخطط لها كالاجتماعات والمؤتمرات الصحفية: 

أكثر مصادر الأخبار وضوحاً في كثير من مكاتب التحرير هو (الجدول اليومي) 
للأحداث في مدينة ما لآنه في الغالب يتضمن اجتماعات الحكومة وافتتاح الأماكن 
التجارية ونشاطات المجتمع المحلي ومع أن نشاطات الجدول اليومي ليست أنباء 
جديرة بالذكر إلا أنها توفر نقطة بداية جيدة ينطلق منها الصحفيون الباحثون عن 
الأخبار » بال ضافة إلى البيانات الصحفية التي تصل إلى مكاتب الصحف كل يوم 
عن طريق البريد أو الفاكس أو الإيميل أو تطبيقات الاتصال الحديثة ك( الواتس 
آب ) - ولكن على الصحفي المحترف أن يتعامل مع البيان الصحفي بشيء من 
الحذر نظرا لكونه صادرا عن جهة لها مصلحة شخصية وبالتالي يتضمن فقط 
الحقائق التي تقدم صورة ايجابية عن الشخص أو الجهة المرتبطة بالبيان الصحفي 
باوكذلاك الا دات المعدة سيقا كالحظا هزافديمكن أن ت غو اعبار ميمة لا 
أنه يتعين على الصحفيين أن يتوخوا الحذر لكيلا يستغلهم منظمو المظاهرات 
الذين يبغون عرض وجهة نظرهم فقط فيما يتعلق بقضية التظاهر. وهذا لا يعني أنه 
ينبغي على الصحفيين تجاهل هذه الأحداث, ولكنهم يحتاجون إلى جمع وتقديم 
مزيد من المعلومات لتغطية الخبر كاملا. 

۳- مبادرات وجهود الصحفيين: 

يقول معظم الصحفيين أن أفضل تقاريرهم الاخبارية تأت نتيجة مبادرتهم 
وجهودهم الشخصية. وقد تأتي الاقتراحات المتعلقة بالأخبار أحياناً من أشخاص 
لا علاقة لهم بمهنة الصحافة يزورون مكتب تحرير الجريدة أو المجلة أو عن 
طريق اتصالهم هاتفياً أو رسائل يرسلونها عبر الانترنت للشكوى أو التعبير عن 
قلقهم أو اهتمامهم. لذلك تسعى بعض المؤ سسات الصحفية بنشاط للحصول 
على أفكار من الناس الذين يعيشون في المجتمعات التي تخدمها عن طريق توفير 


۳۹ 


رقم تليفون أو عنوان الكتروني لتقديم الشكاوى والاقتراحات. وكثيراً ما يعثر 
الصحفيون على الخبر الذي سيدور حوله تقريرهم الصحفي من الالتفات إلى ما 
يدور حولهم والاصغاء إلى أحاديث الناس لأنه ربما يتحول ما تسمعه في حدث 
رياضي أو أثناء وقوفك في طابور مكتب البريد أو دفع فاتورة ما إلى موضوع 
اخباري جيد. وهناك طريقة أخرى للعثور على الأخبار وهي السؤال عما حدث 
منذ آخر مرة نُشر فيها خبر ما وكثيراً ما تقود المتابعة إلى تطورات مفاجئة تكون 
أكثر أهمية من الناحية الاخبارية من الخبر أو النبأ الأصلي. فمثلاً قد يطلعك نبأ عن 
حريق في اليوم الذي يلي وقوعه على عدد من الأشخاص الذين راحوا ضحيته 
ومدى الأضرار التي سببها. وربما المتابعة بعد عدة أسابيع قد تكشف أن خللاً في 
الاتصال اللاسلكى جعل من المستحيل على رجال الاطفاء الاستجابة بسرعة 
كافية لإنقاذ مزيد من الأرواح. وقد تؤدي الوثائق والبيانات وال سجلات العامة إلى 
أنباء هامة أي ضاً. ذلك لأنه يُمكن لا صحفيين ا ستخدامها للبحث عن الاتجاهات 
العامة أو لاكتشاف مخالفات ولكن يتطلب هذا النوع من العمل جهداً أكبر ونتائج 
جديرة بذلك المجهود. فقد تؤدي قائمة بأسماء الأشخاص الذين ضبطوا يقودون 
سيارتهم متجاوزين حد السرعة القصوى إلى قصة اخبارية إذا تم تصنيفهم بالاسم 
بدلا عن التاريخ. وهذه الطريقة هي التي تمكنت من خلالها المراسلة التلفزيونية 
(نانسي إيمونز) من اكتشاف أن سائقاً في مدينتها ضبط مخالفاً لقوانين السير اثنتي 
غشرة مزة خلال ثلاث سنوات :وسيب حادثاً أدى إلى مقتل سائق آخر دون أن يقد 
رخصة القيادة. فعندما حققت المو ضوع اعترف الم سؤولون بأنهم أخفقوا في آداء 
واجبهم. 


ومن خلال عملي في مهنة الصحافة أستطيع أن أجزم بالإضافة لما تقدم أن 
ال صحفيين ي ستطيعون الح صول على الأخبار إذا تعاملوا مع الد صائح التالية بدقة 
وعناية: 

١-حب‏ الاستطلاع: 

إذا لم يكن لدى الصحفي حب الا ستطلاع فلن يكون صحفياً ناجحاً أبداًء وإذا 
لم يسأل دائماً عن السبب وراء كل شيء فليس فيه أمل لأن أسلوب الكتابة 
الصحفية الممتاز يأتي في الرتبة الثانية بعد الرغبة في معرفة ماهية الأشياء. 

-الخروج من مكاتب الجريدة أو المؤسسة الصحفية: 

لأن الصحفي إذا قبع في مكتبه فلن يتحصل إلا على أقل القليل من الأخبار. 

عدم شكال و ع لآنه ليس هناك جديد لمعظم 
الممصادر لأن أعمالهم روتينية كما أنهم لن يعرفوا المو ضوع الصحفي الجديد أو 
الجيد. 


؛ -تحدث مع مجموعة كبيرة ومتنوعة من الناس» واستمع جيداً لما يتردد في 
المقاهى والمنتديات وما إلى ذلك. 

ه-قراءة الدوريات المتخ ص صة في مجال التغطية الاخبارية - التي تقوم بها - 
أو الاشتراك في واحدة أو اثنين منها في حال توفر القدرة المالية - مثلاً إذا كنت 
تكتب عن حكومة بلدك اقرا المطبوعات الخاصة بها. 

1-داوم على حضور الحفلات الدبلوماسية والاستقبالاات والمؤتمرات 
والمهرجانات والندوات والمعارض فهناك يمكنك أن تعرف الكثير. 


٤١ 


/ا-اقرأ الجريدة التي تعمل فيهاء وكن على علم دائم بالأحداث في مؤسستك 
الصحفية - لأن الأصل أن الصحفي بطبيعة الحال ملزم بقراءة الجريدة التي يعمل 
فاا رخ ا رجات أعرى ودد کا كان للك ك 

8-اقرأ البيانات الرسمية مهما كانت مملة أو مثيرة للضجر فإنها تحتوي على 
أفكار تصلح أن تكون مواضيع صحفية جيدة. 

4-دوام على مشاهدة التليفزيون والاستماع للإذاعة» لأنمما يقدمان بين الحين 
والآخر مادة صحفية جيدة يمكنك أن تجري عليها بعض التعديلات. 

٠‏ -احتفظ بملف للمستقبل يضم ما يجب عمله مستقبلاً هذا الملف ينشط 
الذاكرة ويحفزك على التفكير في الموضو عات التي تحتاج إلى تغطية» كما أنه 
يجعلك صحفي منظم تنال ثقة جميع العاملين بمؤسستك الصحفية. 

١‏ -داوم على الاتصال بمصادر أخبارك - لأنه كلما زادت مرات لقائك بهم 
كلما زادت ثقتهم فيك. 

7 -داوم على زيارة مكاتب السفارات الأجنبية في بلدك خاصة المسئولين عن 
الإعلام والصحافة فيها - وحاول أن تتكلم معهم مباشرة إذا كان ذلك داخلاً في 
طبيعة اختصاصك الصحفى. 

١‏ -لا تتجاهل رجال الأعمال لآن طبيعة عملهم تلزمهم بأن يكونوا على علم 
بما يجري ويدور إذا كان لهم أن يستمروا في أعمالهم. 

٤١‏ -ليكن لك مصدر في الموانئ والمطارات لأن من يعملون فيها يكونون على 
علم في كثير من الأحيان بو صول ومغادرة الأ شخاص المهمين - ولتكن علاقتك 
بشركات الطيران وشركات الملاحة علاقة ود وصداقة. 


۲ 


65-أقضي بعض الوقت في الأسواق إذ أن ذلك يجعلك تستشعر حقيقة بعض 
المواقف وتجد اجابات لمعظم أسئلتك بوقوفك على نبض الشارع. 

تعلم العديد من اللغات لأنك بذلك لن تكون مضطراً للحصول على 
المعلومات عن طريق الآخرين أو بطريقة غير مباشرة. 

۷-تحدث مع زملائك من ال صحفيين إذ أنك ستتمكن نتيجة حديثك معهم 
من الحصول على فكرة يمكن أن تكون مادة صحفية جيدة. 

تعرف على بعض أساتذة الجامعات ور جال الإدارة فيها وتردد عليهم 
لتعرف ما يحدث وما يدور هناك لأنهم يمثلون مصادر أخبار بين الحين والآخر. 

أعلم أنك لن تحصل على أي خبر في كل مرة تلتقي فيها بمصادر أخبارك. 
فمن الحكمة أن ت ستثمر بعض وقتك في اكت شاف اهتماماتهم وال شياء التي تحفزهم 
على الحديث. لأن ذلك سيساعدك على الحصول على أخبار منهم في وقت لاحق. 

١-تبادل‏ الثرثرة والقيل والقال مع السياسيين والمسئولين في بلدك كلما 
أمكن ذلك - إذ أن معظمهم يُحبون أن يسمعوا ما يقوله الآخرون عنهم كما أنهم 
سيعطونك وجبة صحفية شهية منهم في وقت لاحق. 

-١‏ خصص بعض وقتك للتجول في مدينتك أو المنطقة أو الحى الذي تسكن 
واش يعون لحني إل فا تف وعاول اا کف اج الذى تعيش 
فيه ولا تعزل نفسك عنه. 

57- حاول أن تقضي بعض الوقت في خلوة في مكان ما (لتفكر) وس جل 
الأفكار التي يجود مها خيالك فأنها تصلح أن تكون مادة صحفية جيدة. 


1- تذكر أن رؤساء التحرير يحبون الصحفي الذي يبدأ التحرك من تلقاء 
نفسه لآنه يجعل عملهم أسهل. 


7 نصائح مصباح قطب': 


لكل منا طريقته الخاصة وحيله في الحصول على المعلومات اللازمة لعمله 
الصحفي» وكلنا يعرف مواثيق الشرف المهني التي يتعين عليه ألا يخترقهاء كما 
ننا ملزمون أخلاقيا بعدم اجتياز الحدود التي لا يجب اجتيازهاء وإلا وصمنا 
بخيانة الأمانة أو إ ساءة استخدام ما تقع عليه أعيننا بالصدفة» أو اتباع أساليب غير 
شريفة للحصول على المعلومات» أو الإضرار بمصادرنا من اجل كسب مهني 
عابر» أو الحصول علي المعلو مات بطريق ملتو بحيث لا يخضع الصحفي 
للمسائلة القانونية أو الاتبام بمخالفة ميثاق الشرفء رغم انه في نفس الوقت لم 
يلتزم ما يمليه عليه الضمير. ومن المعلوم أن هناك منطقة ر مادية في العمل 
الصحفي لا يمكن مساءلتها إلا بالقيم الشخصية ومدى متانتهاء وقد نجازف 
بالقول إن مكانة الصحفي الكبير تتحدد» بين الكبار مثله» بمعيار قوة الالتزام 
بالرادع الضميري» مع التمكن من تحقيق أعمال صحفية خطيرة. ومن واقع 
الممارسات العملية للكاتب انصح بإقامة علاقات مهنية مع مكاتب كبار المحامين 
والمحاسبين والمراجعين القانونيين والاستشاريين والذين يقدمون خدمات 
للشركات الكبيرة» وبالأخص منها المقيدة بسوق المال» ومتابعة القضايا) مدني أو 
جنائي (التي أطرافها شركات مساهمة» فهي مصدر مهم للغاية لمعرفة معلومات ما 
كان يمكن معرفتها إلا عن هذا الطريق» وعليك بإعداد ملف خاص للشركات على 
سطح جهاز الكمبيوتر بتصنيف بسيطء أو بدون مع إحالة كل المعلومات المتعلقة 
بأية شركة إليه» وعدم إهمال التعريف المبسط حول أية شركة» والذي تورده عادة 
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شركات العلاقات العامة لها في أي بيان عنها إلى اللصحافة» فقد تحتاجه بشدة 
في وقت من الأوقات. لا تخ سر العلاقة مع شركات العلاقات العامة» ولا تخسر 
التزامك المهنى وذلك ليس بالأمر الصعب. وتذكر أن ما ترسله شركات العلاقات 
ا ا ال ل SE‏ 
العالمية التي تعمل بمصر تعمد على أذرع علا قات عامة محلية في علاقتها 
بالإعلام و لذا يمكن عن طريق علاقتك معهم أن تعرف أمورا مهمة» كمو عد 
و صول رئيس الشركة العالمية» أو أي مسئول كبير فيها. اذهب بين الوقت والآخر 
إلى الشهر العقاري» وطالع ما تصل إليه من تقارير عن نشاطه في تسجيل العقارات 
للعرب أو الأجانب مثلاً. يقدم ال سجل التجاري أي ضا ولكل من يطلب معلومات 
بسيطة ولكن ضرورية مثل «مستخرج من السجل» لأي منشاة أو شركة برسم قدره 
أربعة جنيهات فقط) توجد وثيقة اسمها شهادة بيانات بها نفس المعلومات 
ورسومها ۲ جنيه(وفيه اسم المنشاة وعنوانها ورأسمالها وتاريخ تأسيسها ونشاطها 
وأسماء الشركاء وحصصهم. ولا يمنح السجل التجاري صوراً من عقد التأسيس 
إلا بحكم محكمة أو بإذن من النيابة أو لذوى الشأن فقط» وهناك تفكير في إدراج 
أي بيانات عن الأحكام التي صدرت بحق المنشاة أو الشريك الرئيسي فيها أو 
حتى كل ال شركاء في ال سجل التجاري» وربط كل ال سجلات في كافة المحافظات 
اليكتروذياً. على الصحفي أن يهتم بالأوراق المهملة بعد انتهاء الاجتماعات 
المفتوحة» والأوراق التي يتم توزيعها في المنتديات» وما يدور في غرف تحضير 
التو صيات والتى تبدأ عملها عادة من اللحظة الأولى لانعقاد أي مؤتمر وأحيانا قبل 
ذلك وتعد كذا صياغة للاختيار من بينها. الاهتمام بإقامة علاقات طيبة مع صغار 
الموظفين والسعاة والسائقين في الجهات التي يغطيها المرء أو يحتاج إليهاء لأنهم 
يقدمون خد مات جليللة وقت الأزمات. ومن المهم أيضا الاهتمام بمكتبات 
الجهات والأراشيف والكتب السنوية الدورية» ومحاولة الحصول عليها قبل 


صدورها الر سمى» ومتابعة الجريدة الر سمية. وتفيد متابعة منظمات الأعمال 
وبالذات الد سائية في معرفة الكثير عن دخائل الاقة صاد وال سيا سة في أي بلد. ولا 
#بمل أبداً النشرات» ولو التافهة» التي تصدرها النقابات لتلميع قيادتا. اهتم 
بمجلات أفضل ذسبياً مثل التي تصدرها وزارة الخارجية با سم الدبلوما سي» أو 
الم صرية للا صالاتء أو المقاولون العرب» أو جهاز المحا سبات ففيها ما يفيد. 
واقترب من أي منشاة في لحظة إجراء انتخابات اء واحتفظ بأوراق الدعاية 
أمكن» واترك بطاقة التعريف خا صتك لبعض الحراس وبعض سائقي التاكسي أو 
موزعي البريد فهم مفيدون أي ضا ح سب الموقف. بادر بالات صال بالم سئول عن 
الشركة أو الجهة الرسمية فور ترك موقعه وحاول أن تكون أول من يحصل منه على 
مالم يستطع أن يصرح به وقت توليه الوظيفة» ولا تورطه حتى لا يخشاك الآخرون. 
لاتطمع كمحقق صحفي في أول معلومة هامة تحصل عليها وتحولها إلى خبر ثم 
تنسى الأمر بعد ذلك» ولا تستجب للضغوط الآتية من صحيفتك لسرعة إنهاء 
التحقيق طالما استمر شعورك بان ثمة نقص لا يمكن تقديم التحقيق دون سله. لا 
تنس مكاتب الشكاوى سواء مكتب العمل أو في جهات العمل ذا ها أو في 
المؤسسات الرقابية بل وفى بعض الأضرحة مثل ضريح الإمام الشافعي بالتونسي 
(مقابر بالقاهرة ) والذي أجرى الراحل الدكتور سيد عويس دراسة بديعة عن 
أوجاع المصريين من خلال تحليل الشكاوى التي وصلت إلى الضريح. لن 
أتحدث عما نفعله يومياً كمتابعة المواقع الاليكترونية والصحف الأخرى» لكن 
انصح بتقييم أي ندوة تقرر التوجه إليها بعد أن أعددت أجندتك اليومية ليس بأهمية 
الموضوع الذي ستناقشه فقط ولكن بنوعية الحضور من الصف الثاني في 
المؤ س سات والذين لا يظهرون إلا نادرا للح صول على تليفوناتهم والتعرف إليهم 
عن قرب وإقامة صداقة معهم» ففرص رؤية الكبار في م صر ليست قليلة في 14 / 
من الحالات» فالوزير يسهل الوصول إليه في الندوات المفتوحة على الأقل وما 


ن 


ع 


ا 
| 


ا 


أكثرها وكذا رؤساء الشركات والجهات. ولاحظ أن مصر رغم كل ما يقال عن 
التعتيم بلد مفتوح مجتمعياً وأنت نفسك ربما زرت دولاً عربية وغير عربية 
وعرفت أن أخبار النخب هناك يصعب الحصول عليها بينما الأمر أسهل نسبيا 
بمصر. ولا تنس الاهتمام بالتقارير التي تصدرها وزارة التنمية الإدارية عن النزاهة 
والشفافية ومكافحة الفساد» وتقارير وزارة التخطيط عن متابعة الخطة» وتقارير 
البنك المركزي وموقعه على الانترنت» ومواقع أسواق المال ففيها معلومات مهمة 
عن الشركات المقيدة وأخبارها. ولا تنس في النهاية أن المعلومات قوة وأمانة 
فكل ما بخص الأمن القومي أو المصالح العليا لبلد لا يحميه القانون» بقدر ما 
تحميه أمانة الصحفي ونزاهته وحياده ودقته وحرصه على التزام التوازن الذهبي 
بين حق الناس في المعرفة وواجب عدم الإضرار بالمصلحة القومية أو العامة 
بمفهومها الحقيقي. كما أن المعلومة التي تؤثر على سوق المال ينبغي عر ضها على 
كل الناس في توقيت متزامن. لا تنتهي النصائح إذن وبالتأكيد يمتلك كل زميل 
رصيد من الخبرات الخاصة غير المطروقة للحصول على معلومات مطلوبة 
للتحقيق أو الاستقصاءء ولكل شيخ أو قس طريقته كما يقولون» وقد عرفت في 
طريقي» كمثال» زميلاً يستطيع أن يلتقط المعلو مات من خلف ظهره وان يرى 
بإذنيه) موهبة يندر أن تواجه مثلها (» ومهما كانت صلابة الحواجز المو ضوعة في 
طريقك للح صول على المعلومات فهناك دائماً إمكانية للقفز فوقها ولسبب بسيط 
أنت تعمل من اجل الحقيقة والناس ولا يمكن للأخيرين أن يخذلوك لو تأكدوا 
من صدق رسالتك المهنية» وقد أقول إن الحقائق هي الأخرى لا تخذل محبيها!! 


۷ 


اتجاهات نشر الأخبار والتغطية الصحفية: 

أيهما أولى بعناية الجريدة - التثبت من صدق الخبر أم السبق الصحفي في نشر 
الخبر؟ بالتأكيد أن التثبت من صحة الخبر هو الأهم دائماً ولو أدى ذلك إلى التأخير 
في الخير يوماً أو يومين تفادياً لخطر التكذيب الذي يفقد الجريدة ثقة القراء يها 
وبالتالي ضياعها. 

لذلك تتخذ الجرائد وال صحف في ذ شرها للأخبار اتجاهات مختلفة فبع ضها 
يتبنى منهج الصدق والتثبت من صحة الخبر قبل كل شيء » وبعضها يتبنى السبق 
الصحفي وكل واحد من المنهجين يستند إلى حقيقة نفسية عند القراء » فأأصحاب 
السبق الصحفي يراهنون على الفضول البشري والرغبة في الاستطلاع ومعرفة 
الأسرار والمفاجأة اشباعاً للغرور أو ترضية للهفة البشرية »ومنهج التثبت أكثر 
جدية في الصحف ( حدث ذات مرة أن نشرت بعض الصحف المصرية التي تتبنى 
- منهج السبق الصحفي - نبأ تلقته عن إحدى وكالات الأنباء عن وفاة ( سلطان 
باشا الأطرش ) زعيم طائفة الدروز - عدا جريدة الأهرام التي كانت تتبنى منهج 
التثبت والتحقق عن الخبر فعند ما روجع رئيس تحريرها آنذاك - أنطون باشا 
الجميل - قال : إن من لم يمت في الأهرام لم يمت ) . 

التغطية الإخبارية: 

هي العملية التي يحصل من خلالها المحرر الصحفي على معلو مات عن 
التفاصيل والتطورات والجوانب المختلفة لحدث ما أو واقعة أو تصريح ما 
وبمعنى آخر يجيب على كل الأسئلة التى قد تتبادر إلى ذهن القارئ في شأن تلك 
الواقعة أو ذاك الحدث أو هذا ا م هذه المعلومات» ثم يحررها 
بأسلوب صحفي و شكل منا سب. وهناك عدة أنواع للتغطية الاخبارية من حيث 
اتجاه المضمون هي: 


۸ 


-١‏ التغطية المحايدة: 

هي التي يقدم فيها الصحفي الحقائق فقط أي قصصاً اخبارية موضوعية خالية 
من العذصر الذاتي الشخصي» والتحيز ويكتفي فقط بعرض الحقائق الا ساسية أو 
المعلومات المتعلقة بالمو ضوع من دون تعميق أبعاد جديدة أو تقديم خلفيات أو 
تدخل بالرأي أو مزج الوقائع بوجهات النظر. 

- التغطية التفسيرية: 


وهي التي يجمع فيها الصحفي المعلومات المساعدة أو المفسرة إلى جانب 
الحقائق الأساسية للقصص الاخبارية هدف تفسير الخبر أو شرحه. خدمة للقراء 
الذين ليس لديهم وقت كاف للبحث بأنفسهم» بشرط أن تكون هذه التغطية منصفة 
وتقدم كل التفاصيل وتتضمن وصف الجو العام المحيط بالحدث أو وصف 
الم كان أو الأش خاص» وذكر بعض المعلو مات الجغرافية أو التاريخية أو 
الاقتصادية أو السياسية عن البلد التي وقع فيها الحدث» وتحليل الأسباب 
والدوافع والنتائج والآثار المتوقعة المبنية على الجهد والدراسة والربط بين الواقع 
والأحداث المتشامة وعقد المقارنات. 

والتغطية التفسيرية تقوم على أساس «التحليل السببي» أي فهم الأخبار ثم 
تفسير هاء والفهم يعني «أكثر من مجرد القدرة على تعريف المصطط حات أو 
الأدوات أو الألفاظ التي يستعملها أشخاص في مناحي مختلفة من الحياة ويتضمن 
ذلك تمييز الحدث الخاص كواحد من سلسلة أحداث له سبب وتأثير». وهذا 
يعني أن التغطية التفسيرية « صحافة تقوم على السبب والتأثير» أو هي «ذلك النوع 
من التغطية الصحفية الذي يقول إن الأسباب التى تؤدي إلى الحدث الاخباري» 
وهي عند مدير تحرير جريدة 65ص11 )اه۷ 7 وأحد المسئولين عن الأحد 
الصحفي 21871617 ما16 هي: (الإحساس الأعمق بالأخبار أو وضع حدث 


: 


خاص في التيار العام للأحداث: أي اللون» الجوء العناصر الإنسانية التي تعطي 
معنى لحقيقة معينة» إن التغطية التفسيرية باخ صار هي: «بناءء تتابع» بالا ضافة إلى 
مغزى)) وعلى ذلك فعندما يتم تعيين مجلس وزراء جا ل لباو 
المجردة أو غير التفسيرية تنشر أن المجلس قد تم تعينه» أما التغطية التفسيرية 
فتنشر لماذا اتخذ مثل هذا القرار؟ 

۳- التغطية المتحيزة أو الملونة: 

وهي التي فيها يركز الصحفي على جانب معين من الخبر» ويحذف بعض 
الوقائع أو يبالغ في بعضها أو يشوه بعضهاء أو يخلط وقائع الخبر برأيه الشخصي 
بهدف تلوين أو تشويه الخبر. 
عناصر التغطية الاخبارية الجيدة: 

يعتمد الصحفي في تغطية الأخبار على المرتكزات والعناصر التالية: 

(أ) المراقبة والملاحظة: 

تعد المراقبة والملاحظة في موقع الحدث من العناصر الأساسية في التغطية 
الاخبارية الجيدة» لذلك يرغب الصحفيون في مشاهدة الأحداث بأنفسهم حين 
يكون ذلك ممكناً لكي يصفوها بدقة للجمهور» ويستخدمون في ذلك كل حواسهم 
في موقع الحدث. فينظرون ويشمون ويتذوقون ويتحسسون القصة الاخبارية لكي 
يتمكن الجمهور من ذلك أيضاً. ويتعين على الصحفيين للقيام بذلك على نحو 
ممتاز » تسجيل ملا حظاتهم بدقة فالص حفي الذي يعمل في الصحافة المطبوعة 
يستطيع أن يؤدي عمله باستخدام دفتر ملاحظات وقلم رصاص أو قلم حبر أو 
جهاز د سجيل صوتي أو كاميراء خا صة إذا كان متوقعاً منه تقديم قصص اخبارية 
لطبعة الكترونية » أما بال سبة للراديو فإن ال صحفي يحتاج إلى د سجيل ال صوت › 
وبالنسبة لصحفي التلفزيون فإنه يحتاج إلى الصوت والفيديو واستخدام جهاز 


التتسجيل و سيلة للتأكد من دقة أي أقوال قد يست شهد بها وينقلها اللصحفي › 
وبما أن الأجهزة الالكترونية معرضة للخلل والتوقف عن العمل لذا من المهم 
والمفيد لجميع الصحفيين أن يكونوا مدوني و قائع ماهرين . وفيما بلي بعض 
الأفكار المفيدة حول تدوين الوقائع من صحفيين متمرسين: 

0 دون الحقائق والتفاصيل والآراء والأفكار - وأوضح الفرق بينها ومصدر 
كل منها 

-١‏ أرسم رسوماً بيانية للمشاهد أو المواد تظهر علاقتها ببعضها البعض. 

"ك١‏ أحوصضن ذائما عل الخضول عل النيصقة الضتديعة لاسا غا الألقانت 
الصحيحة والمعلومات الصحيحة المتعلقة بالاتصال بالأشخاص. 

5 - أوضح القواعد التي أجريت المقابلات على أساسها في دفتر الملاحظات. 

© شين الات و ول ااا ف الحو افيس 

1 أترّك الغلافين الذا خليين فارغين لكى تكتب فيها الأسئلة التى ستسالها في 
وقتٍ لاحق. 

۷- أضف الحواشي والملاحظات التفسيرية بأسرع ما يمكن. 

ويستخدم صحفيون كثيرون مخ صراتهم الشخصية للكلمات المألوفة لكي 
يتمكنوا من كتا بة الملاحظات بسر عة» ثم يذيلون ملاح ظاتهم» ويفضلون 
المختصرات لتفادي التشويش فيما بعد كما يعلمون على أهم المعلومات التي 
حصلوا عليها والأقوال الجيدة التى قد يحتاجوما للاستشهاد بها في القصة 
التى ما زالت في حاجة إلى اجابة. 


وه 


وعلى كل صحفي أن يكون متأكداً من أنه يحمل معه الأدوات التي يحتاج إليها 
قبل التوجه لتغطية القّصة الاخبارية» لأنه ليس هناك شىء أكثر إحراجاً لاصحفى 
من الوصول إلى مكان الحدث ثم يكتشف عدم وجود قلم أو كرت ذاكرة في 
الكاميرا أو غير ذلك من الأدوات وتفاديا لهذا الاحراج على الصحفي أن يحمل 
أدوات إضافية مثل: 

وات إضافية مثل 

١‏ - موبايل أو تابلت 

-١‏ وضع رباط مطاط حول دفتر الملاحظات للتأشير على الصفحة الفارغة 
التالية لسهولة وسرعة. 

۳- كيس بلاستيك أو أي وسيلة تقى دفتر الملاحظات من المطر أو عوامل 

€ منظار صغير يساعدك على مشاهدة ما يحدث حتى إذا م تستطع الاقتراب 

-٥‏ آلة حاسبة: تساعدك على تحويل المعلومات كعدد أطنان الوقود الذي 
تحمله طائرة إلى تعابير مألوفة لدى الجمهور (لترات أو جالونات) 

(ب) البحث عن المعلومات: 

يميل الصحفيون عادة إلى جمع معلومات تزيد كثيراً عما يحتاجون إليه في كتابة 
قصصهم الاخبارية لأن المعلومات الاضافية تساعد الصحفي دائما على فهم 
الحدث أو القضية التى يغطيها على نحو أفضل. قد ذكر (إريك نالدر) في تقريره 
حول طوا فات النجاة الذي تقدم ذكره (أن المياه التي تمخر فيها العبارات من 
البرودة في شهر كانون الثاني / يناير بحيث تؤدي إلى وفاة الانسان في غضون نصف 
ساعة) - هذه المعلومات شرحت النباً الخاص بالنقص في طوافات النجاة بشكل 


o 


أكثر وضوحاً. وبينت بالضبط نوع المعلومات التي يبحث عنها الصحفيون 
عندما يجرون أبحاثاً حول قصصهم الاخبارية» إما قبل أن يغادروا مكتب الجريدة 
أو في الطريق عندما تخطر الأسئلة على بالهم. 

والصحفى في جمعه للمعلو مات التى تتعلق بخلفية القصة الاخبارية التى 
يغطيهاء ا عدف اتات مها منها أدوات الصيغ لتكت لوجية 
المتقدمة» وأدوات مهنة ال صحافة الأ سا سية مثل ( سجلات الأ سماء والعناوين 
وأرقام الهواتف» وكتب المعلومات السنوية والموسوعات والخرائط» وبيانات 
القواعد والتقارين» ومحركات البحت والمدونات الالكتروئية وغرف المحادئة 
والدردشة» ولوائح البريد الإلكتروني بالإضافة إلى التقارير الاخبارية التي سبق 
نشرها أو بثها على الهواء) 

وقد يحتاج الصحفي المكلف بكتابة تقرير اخباري عن رئيس دولة سابق قد 
توفي معرفة بعض الحقائق الأساسية عنه مثل (العمر» وسبب الوفاة» وأين ومتى 
حدثت الوفاة؟ ومعلومات تتعلق بفترة توليه الرئا سة» وكيف تغيرت الدولة في فترة 
رئاسته) فالخطوة الأولى للصحفي للحصول على هذه المعلومات هي الاطلاع على 
التقارير الصحفية السابقة» إما في ارشيف مكتب الجريدة التي يعمل بها أو على 
ات ها كك ار مها كان ام ال اسايق كد 
للصحفي أن يطلب اجراء مقابللة معه فيحتاج إلى معلو مات عن خلفية ذلك 
الشخص قبل اجراء المقابلة» وقد يعلم أن صديق الرئيس السابق قد احتفظ بجميع 
رسائله التي قد تكشف عن بعض المعلومات الجديدة المفاجئة. لآن اجراء مقابلة 
صحفية بدون القيام بأي بحث مسبق أشبه بقيادة سيارة إلى مكان غير مألوف بدون 
الا ستعانة بخريطة» فقد تصل إلى المكان المقّصودء ولكن هناك احتمالاً كبيراً بأن 
يفوتك منعطف ما في الطريق. 


or 


(ج) المصادر: 

أولاً- المصادر الأولية: 

يستخدم الصحفيون المصادر الأولية في تغطيتهم للأخبار. وقد يكون المصدر 
الأولي مقابلة مع شخص تعامل مباشرة مع الحدث أو المو ضوع» أو وثيقة أصلية 
تتعلق بذلك الحدث. كما أن الصحفي كشاهد عيان يعتبر مصدراً أولياً للأخبار. 

ثانياً- المصادر الثانوية: 

قد يكون المصدر الثانوي الذي يعتمد عليه الصحفى في تغطيته للقصة 
الإخباريةء تقريراً مكتوباً يستند إلى الوثيقة الأصلية. ففي حالة وقوع حريق مثا 
يكون الشخص الذي احترق منزله مصدراً أولياً وكذلك الإطفائى الذي شارك في 
اماد الحريق» أما البيان الصادر عن محطة الإطفاء في اليوم التالي فر درا 
ثانوياً. 

ومن المبادئ السائدة التى يعتمدها الصحفيون أثناء اجراء بحث يتعلق بخبر ما 
آل المصدر الواخد لآ يمكن أن يعدم كل المحلومات الى :فد اجر إليهاء جذ 
في حالة الرئيس السابق فإن كل م صدر تعامل معه ال صحفى قاده إلى م صدر آخر. 
وقد تتناقض المصادر مع بعضها البعض أحياناًء وللتغلب على تلك التناقضات 
يتعين على الصحفي إما أن يتوصل إلى معرفة الموقف الذي تدعمه البراهين والأدلة 
أكثر من غيره أو أن يستعين بمصادر أصلية» كالوثائق» لكي يقرر أي من الروايات 
هي الرواية الصحيحة. ٠‏ 

ومهما كانت المصادر التى يستخدمها الصحفى لإجراء بحث يتعلق بخلفية 
ةعبار وا با سن واا س هر أذ اجن صحة أو مصداقية 
المصدر بعين الاعتبار» كما يتعين عليه التحقق من مصدر جميع المعلومات لكي 
يقرر ما إذا كانت جديرة بالثقة إلى درجة كافية لاستخدامها في قصته الاخبارية. 


6 


تقييم ال مصادر: 
چ و 24 24 

وبما أن اختيار المصادر التي سيستخدمها الصحفي تشكل جزءاً كبيراً من 
مهمته فيما يلي بعض الأسئلة المفيدة لتقييم ما إذا كان قد اختار المصدر الصحيح 
أو الأفضل لقصته الاخبارية. 

(i)‏ قيم الدوافع: 

-١‏ ماهى أجندة المصدر؟ وماذا يكسب من التحدث معك؟ 

7- هل قام المصدر بالاتصال بك أم أنت الذي فعلت ذلك؟ 

۳- كيف عرف هذا المصدر ما عرفه؟ هل هو في موقع شخصي أو مهني يتيح 
له معرفة هذه الأمور؟ 

- هل يخبئ المصدر شيئا معينا أو يروج لوجهة نظر معينة؟ 

- هل تمثل وجهة نظر المصدر فئة كبيرة من الناس؟ أم أنه مجرد د شخص 
يشكو برصوت عال ضد مجموعة كاملة من الناس بسبب وجود مشكلة شخصية 
بينه وبينهم؟ 

1- ماهو دافع المصدر لتقديم المعلومات؟ وهل يحاول اظهار نفسه بصورة 
جيدة واظهار رئيسه بصورة سيئة؟ 

(ب) قيم العلاقات: 

-١‏ ما هي العلاقة بينك وبين المصدر؟ 

١‏ - هل تخشى من فقدان المصدر؟ 

؟- هل قمت باختيار هذا المصدر لأنك كنت مستعجلا لإنباء قصتك 


۳ هل هناك بديل لهذا المصدر؟ وهل تستخدم المصدر لأنه (سبيل سهل) 
للحصول على المعلومات أو لأنك تعرف أنك ستحصل على شىء ما يمكنك 


استخدامه؟ 
(ج) قيم مدى امكانية اعتمادك على المصدر: 
١‏ - هل المصدر هو شخص قمت بالاعتماد عليه في السابق؟ 
-١‏ هل كان هذا المصدر جديراً بالثقة ومتصفاً بالمصداقية في الماضي؟ 
و3 ما هي سمعة المصدر بين زملائه في العمل؟ 
5 - هل رأي زملائه فيه هو الرأي السائد؟ 


ه- هل سمعة المصدر نتجت من شهادة شخص واحد أم هي نتيجة شهادات 


1- كيف يمكنني أن أتحقق من صحة معلومات المصدر عن طريق مصادر 
أخرى أو عن طريق الا ستعانة بوثائق؟ وهل أستشير شخص موثوق لديه خبرة في 
الموضوع؟ 

۷- ماهو الدليل على الذي يقدمه المصدر؟ 

۸- ما مدى اهتمام المصدر بنشر قصته؟ 

4- هل إذا علم الجمهور بمصدر قصتك سيشككون بمصداقيتها؟ 

-٠١‏ هل هذا المصدر هو أحسن مرجع لديك؟ 


5ه 


(د) قيم الافتراضات: 

١‏ - هل يعتمد مصدرك على افتراضات معينة يتوجب عليك أن تحللها؟ 

-١‏ هل هناك افتراضات معينة من ناحيتك يجب عليك أن تحللها؟ 

؟- | سأل نفسك ماهو موقفك اأشخصى من الم صدر وموقف مؤ سستك 
الصحفية؟ 

1- ما هي وجهات النظر المهمة التي لم يتم تمثيلها من قبل المصدر؟ 
البقاء على اتصال به على المدى الطويل - وأجمع أكبر قدر ممكن من المعلومات 
عن كيفية الاتصال بكل مصدرء ولا تكتفي بمجرد عنوان المكتب ورقم التليفون» 
بل أطلب أيضاً رقم (الموبايل)» ورقم تليفون المنزل بالإضافة إلى عنوان البريد 

وتذكر أن الصحفي الجيد يتصل بمصادره بشكل منتظم ويسألهم عما إذا كان 
هناك ما يثير الاهتمام» كما يسهل عليهم طريقة الاتصال به كأن يعطيهم (كرته 
الشخصي». أو يعطيه لكل شخص يقابله أثناء تغطية القّصة الاخبارية. وأعلم أن 
عن بعض الوثائق» كما أنهم يعرفون عادة اسم الشخص الأكثر اطلاعا على موضوع 
معين. وأن معاملتهم باحترام قد تجعلك تحظى بالموافقة على طلمب مقابللة 

أخلاقيات التغطية الصحفية: 

لا يمكن لأي حديث عن الصحافة أن يكون كاملا ومنطقياً دون تفهم الآثار 
الخلقية للعمل وهذا طبعاً ينطبق على التحقيقات الصحفية فكل منا يعتقد أن له 


o 


بوصلته الخاصة التي توجهه لاتخاذ القرار» سواء كنا صحفيين محررين أو 
رؤساء تحرير. إلا أن تحديد معايير هذه البوصلة الخاصة بنا كعاملين في مجال 

قد كب وت تيقل عن هذا المجال القنائك غل مدق عش رين عاما وهو 
خبير في أخلاقيات الصحافة بمعهد بوينر للدرا سات الإعلامية وأعد عشرة أسئلة 
على ا خاد نات الصاف واا شخي كدر ها ككفت هذه الأمكلة العف 
وكنت أطرحها على طلبتي في كل دورة أقوم فيها بتدريس الصحافة. وهذه الآ سئلة 
العشرة تصلح نقطة بداية لأي صحفي: 

/١‏ ماذا أعرف فعل عن الموضوع الذي أنوي الكتابة عنه؟ وما الذي أحتاج 
إلى معرفته عن نفس الموضوع؟ 

/ ما هي الجوانب الأخلاقية التي تهمني والتي أسعى إلى ترسيخها؟ 

5. ما هي سياسة المطبوعة) مجلة» أو صحيفة... إلخ (التي أعمل بها؟ وما هي 
الخطوط الإرشادية المهنية التي يجب أن التزم بها؟ 

ه/ كيف يمكن ضم آخرين ممن لهم وجهات نظر وآراء مختلفة في عملية 
اتخاذ القرار بشأن التحري والتحقق والنشر؟ 
وأي هذه الدوافع مشروع؟ 

۷ ماذا لو تم عكس الأدوار؟ ماذا سيكون شعوري لو أنني كنت مكان أحد 
أصحاب المصلحة؟ 


مه 


۸ ما الآثار المحتملة لقراري أو ت صرفاتي» على المدى الة صيرء وعلى المدى 
النعنك؟ 


٩‏ كيف يمكن تعظيم أثر قولي للحقيقة» والحد من أضراره في الوقت نفسه؟ 


٠‏ / هل أستطيع أن أبرر أفكاري وقراراتي بشكل منصف وعادل لزملائي» 
ولأصحاب المصلحة» وللجمهور؟ 

ويمكن تطبيق هذه الأسئلة الأخلاقية المتعلقة بتحرير قصة خبرية أو تحقيق 
صحفى في أي مكان. فكر بداية في مصدر الفكرة» وإمكانيات التو صل إلى مصادر 
نامتك فق حرام ته تدده مار ف هن اي فك فى ا ال 
المذكورة أعلاه أثناء تحريك عن الموضوع» وتجميعك للمعلومات الخاصة به 
هذه الأسئلة يمكن أن تساعدك إلى حد كبير عند تقديم وإعداد وكتابة تحقيقك. 
إنها تساعدك على اختيار وصياغة العنوان» وعلى اختيار الصور والرسومات البيانية» 
كما تذكرك أيضاً بضرورة أن تسأل نفسك: «إلى أي مدى التزمت الصدق في 
إعدادي لهذا التحقيق؟». وأخيراً فكر في الجا نب الأخلاقي بعد النشرء كيف 
سأستجيب لردود فعل القراء؟ وهل يمكنني أن أصحح أخطائي؟ إن من يقومون 
بالتحري ببدف إعداد تحقيق صحفي لا يقومون فقط بالرد على فعل مهمء بل إنهم 
أحياناً يحاولون شرح سبب أو سلسلة الأسباب التي أدت إلى وقوع حدث معين. 
وكثيراً ما تخ ضع تحقيقاتهم لفحص دقيق من جهات مختلفة» لهذا فالا ستعانة بخبرة 
شخص متخصص مثل «ستيل» وأسئلته العشرة لمساعدتك في عملك قد لا تحميك 
من النقد. ولكنها على الأقل ستمكنك من الدفاع عن نفسك في حال تعرضك لهجوم» 
وهو شيء وارد بالنسبة لآي صحفي ينشر معلومات في صحيفته» ومن حق أي 
شخص أو جهة التعقيب عليه إعمالاً لحق الرد الذي يكفله القانون. 
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الدقة في نقل الخبر: 

الصحفي بعد أن يجمع الأخبار ويطمئن للمصدر عليه أن ينقل الخبر بدقة 
ومصداقية لأن المصداقية هي أهم رصيد يملكه الصحفيء والدقة هي أفضل 
طريقة لحماية ذلك الرصيد لذلك حدد الناشر المجري الأمريكي الراحل 
(جوزيف بيولتزر) قواعد الصحافة في ثلاث نقاط هي (الدقة والدقة ثم الدقة) 

وللتأكد من توخي الدقة على الصحفي أن يتحقق وأن يعيد التحقق من صحة 
جميع المعلومات التي جمعها لقصته الاخبارية وهذا لا يعني أن الصحفي لا يرتكب 
أخطاء بل يرتكب أخلاة حددها محرر جريدة (الأوريغونيان) الأمريكية الى 
تصدر في بورتلاند في ثلاثة أسباب هي: 

-١‏ الاعتماد في العمل على الذاكرة 

1- الاعتماد على الافتراضات 

۳- التعامل مع مصادر ثانوية 

والصحفي يستطيع أن يتخلص من هذه الأخطاء إذا اعتمد بالإضافة إلى ذاكرته 
على الحقائق والمصادر الأصلية. 

تحرير الخبر وصياغة القصة الاخبارية: 

تتألف جميع الة صص الإخبارية من حقائق وملاحظات واقتبا سات وتفا صيل 
وتحرير الخبر الصحفي يعني ترتيب هذه الحقائق مع مراعاة تقديم الاعتبارات 
النفسية على الاعتبارات المنطقية» أي لا ترتب جزئيات الخبر ترتيباً زمنياً ولكن 
يقدم الأهم منها على المهم. 


لأن القارئ يرغب قبل كل شىء في معرفة النتيجة فهو لا يسأل في أي ساعة 
ابتدأت مثلاً مباراة كرة القدم بين مصر والسودان؟ وإنما سؤاله الافتراضي الأول 
من الذي فاز؟ وعلى ذلك ينبغى أن يبدأ الخبر بقولنا: (فازت مصر في مباراة كرة 
القدم التي جرت بين منتخبها والمنتخب السوداني في الساعة كذا على أرض كيت) 
ولا شك أن كتابة الخبر هذه الطريقة أفضل كثيراً من مراعاة الترتيب المنطقى 
الذي يكتب الخبر السابق هكذا (تقابل في الساعة كذا على أرض كيت كل من 
منتتخب مصر والسودان وقد فازت مصر RE‏ الخ). 

كل خبر ينبغى أن يجيب في الأسطر الأولى منه على الأسئلة الستة (من» ماء أين» 
متى» كيف. لماذا) مثل صياغة هذا الخبر: (دافع رئيس الوزراء في مجلس الشعب 
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( صرح السيد أنس الفقي وزير الإعلام المصري اليوم بان الرئيس مبارك سيلتقي 
الثلاثاء القادم مع رئيس الوزراء الإ سرائيلي يهودا أولمرت بمقر رئا سة الجمهورية 
بمصر الجديدة وذلك لبحث قضية الأسرى المصريين بالسجون الإسرائيلية). 

وتسبق من (أين) إذا كان الشخص أهم من المكان كقولنا: (استقبل وزير 
الخارجية السفير الأمريكى بدار وزارة الخارجية). 

ولما كانت دار وزارة الخارجية هى المكان الذي يستقبل فيه عادة وزير 
الخارجية ضيوفه» فليس من المستح سن إبراز المكان بذكره في المحل الأول أي 
الساعة الرابعة من بعد ظهر اليوم). 

وسؤال (متى) ينبغي الإجابة عنه بذكر الساعة إذا دلت على قرب وقوع الحدث 
لإبراز الحالية والسرعة في الإعلام. تذكر أنه من غير المفيد ومن غير المستحب 
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تكرار كلمة (اليوم) عند نشر الأخبار. ومثال الخبر ب (لماذاء أو ماء وكيف 

أما إذا كان الخبر لا يحتمل افتراض أسئلة ولا يتضمن ردود عليها فهذا يعني 
أنه خبر لا يثير الاهتمام وبالتالي من غير المفيد نشره. 

وعند ص يا غة الخبر تتجمع مهارة الصحفي وبراعة الاغة فيكون حمال 
الاستهلال الذي لا توجد له قواعد ثابتة يتم تلقينها للمحررين غير ضوابط صياغة 
الخبر المتمثلة في الآتي: 

-١‏ أن يبدا الخبر بواحد من أفعال الصحافة مثل: (دافع» اجتمع» أكد» أعلن» 
عقد). 

؟- تد سيق الكلمات بحيث تبرز خلال الأربعة أو الخم سة سطور منها عقدة 
الموضوع فتصبح هذه الكلمات الأولى المفتاح السيكولوجي للخبر. 

۳- الابتعاد عن بدء الخبر بعبارات ليست من صلبه في شىء أو بدئه بعبارات 
جوفاء مثل قولنا: (قالت وكالة كذا ذات الميول .......) اللهم إلا إذا كان المقصود 
تشكيك القارئ عن عمد في صحة الخبر بذكره على نحو يشعر بأنه مجرد إشاعة. 

5- الابتعاد عن بدء الخبر بذكر عدد من الجمل لتذكير القارئ بالسوابق أو 
الا ستهلال بديباجة أو ذكر الوقائع في صورة عامة - فكل ذلك يمكن أن يأتي ذكره 
فيما بعد. 
فالس للا رال الدولية العامة ......... الخ) أو (الحاقاً لما نشرناه في أعدادنا 
السابقة ........ الخ) لأن مثل هذه الجمل ترد القارئ خطوة إلى الخلف. 

1- لا يُستعان في الخبر بالأشعار والحكم والأمثال وكلام المشاهير من 
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الكتاب والخطباء . 
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..في كتابة الخبر الصحفى المتصل بحادث من الحوادث الداخلية كحادث 

لح ظة وأخرى. ينبغى للمحرر الصحفى أن يخفف من إي جاد الروابط 

الاسلوبية القوية بين أجزاء الخبر الواحد مثل قوله: (وفي اثناء ذلك) أو (لما 

كان الأمر كذلك). وكذلك على الصحفى عند صياغة الخبر أو قصته الإخبارية 

أن يتجنب محاولة شرح كل شيء ورد فيها لأن ذلك يؤدي فقط إلى تشويش 

القراء. بل عليه فقط أن ينتقي المعلومات مع تجنب ضغطها أو حشوها بشكل 

مفرط لكي يقرر ما يجب تضمينه في القصة الإخبارية. وحتى لا يغفل عن 

معلومة عند الصياغة عليه أن يختار نقطة رئيسية أو فكرة لقصته. وهو ما يعرف 

محور القصة الإخبارية: 

محور القصة أو نقطتها الرئيسية هو في الأساس الجواب على سؤال حول ماذا 
تدور هذه القصة بالفعل؟ وقد اقترح «تشيب سكانلان» مدير ورش العمل المتعلقة 
بالكتابة لمعهد «بوينتر» بالولايات المتحدة حمسة أسئلة لتحديد محور القصة 
الإخبارية هي: 

-١‏ ما هي القصة الإخبارية؟ 

31 ماهى الصورة؟ 

- كيف یمکننی أن أرويها في ست كلمات؟ 

- وماهي أهمية ذلك؟ 
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تخيل أنك تغطي نبأ حريق هائل ينتدشر بسرعة في منطقة المو سكي بالقاهرة. 
وقد أمضيت النهار في التحدث مع الناس ومشاهدة الأضرار التي سببها الحريق. 
عليك الآن تحديد المحور الذي سيدور حوله تقريرك الاخباري قبل أن تبدأ في 
الكتابة وصياغة القصة الإخبارية. ولتحديد محور هذه القصة عليك استخدام 
أسئلة (سكانلان) على النحو التالي: 


دمر حريق منزلين في حي الموسكي إلا أن أحد 
الحريق منطقة العتبة التجارية. 


(ب) ماهى القصة الإخبارية؟ 
أصبحت أسرتان بدون مأوى ولكنهما سعيدتان لأنهما على قيد الحياة. 
(ج) ماهى الصورة؟ 


أفراد الأسرة يعانقون بعضهم بعضاً قرب ركام منزلهم الذي ينبعث منه 
النحعاة: 


(د) كيف يمكنني أن أذكرها أو أرويها في ست كلمات أو أقل؟ 
حريق يقضي على المنازل إلا الأرواح 
(ه) وما أهمية ذلك؟ 


لم يصب بأي أذى وم يمس 


كانت الأضرار التى أصابت الممتلكات من حريق خطر محدودة. 
لقد أصبحت الآن تعرف أنك عند تغطيتك لهذه القصة ستفتتح الخبر بذكر 
الأسرتين اللتين فقدتا منزليهماء وأنك تستشهد في القصة الإخبارية بقول من أحد 
أفراد الأسرة يعبر فيه عن سعادته لآن الجميع نجوا من الحادث» وأنك ستضمن 
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القصة أيضاً معلومات غامة عن الأضرار الى لحقت بالممتلكات» وتعرف 
كذ لك أنه بإِمكا نك اغفال بعض المعلو مات التى جمعتها عن عدد من ر جال 
الإطفاء الذين هرعوا إلى المنطقة التجارية» ولكنك قد تنقل بعض ما صرح به 
رئيس دائرة الإطفاء كاقتباس مباشر تستشهد به. 
وليس المة صود من نتائج هذا التدريب الإيحاء بأن لكل ق صة إخبارية محوراً 
أو نقطة رئيسية واحدة مقبولة. الحقيقة أن الأمر عكس ذلك إذ يأخذ صحفيون من 
مؤ س سات صحفية مختلفة الوقائع الأ سا سية نف سها ويكتبون ة ص صاً إخبارية 
مختلفة تماماً لأمهم قرروا اختيار محاور مختلفة تركز عليها قصصهم الإخبارية 
وني حالة خبر (حريق الموسكي) بوسع كل صحفي أن يستخدم أسئلة (سكانلان) 
الخمسة نفسها للوصول إلى محور مختلف كمثال النموذج التالي: 
نجت المحلات التجارية في العتبة من التعرض لأضرار من حريق هائل دمر 
منزلين في حي الموسكي الواقع غرب مدينة القاهرة 
(ب) ماهى القصة الإخبارية؟ 
أصحاب المحال التجارية سعداء لآن الحريق لم يؤذهم هذه المرة. 
(ج) ماهى الصورة؟ 
أحد أصحاب المحال التجارية يصافح رجال الإطفاء خارج محله. 
(د) كيف يمكنني أن أذكرها أو أرويها في ست كلمات أو أقل؟ 
الحريق لم يستطيع شل النشاط التجاري. 


(ه) وما أهمية ذلك؟ 
كان الآثر الاقتصادي لحريق خطر محدود 
أكيد عند تغطيتك لهذه القصة الإخبارية ستبدأً بالتعبير عن شعور أصحاب 
المحال التجارية بالارتياح» و ستنقل جملة أو عبارة قالها أحد رجال الأعمال الذين 
لم يصب الحريق مؤ سدساتهم في بداية القصة الإخبارية. و ستشتمل كلتا القصتين 
الاخباريتين على المعلومات الأساسية نفسها وهي أن منزلين دُمرا في حين أن 
المحال التجارية ل تتأثر. ولكن محور تركيزهما سيكون مختلفاً. وتساعدك معرفة 
ما ينبغي التركيز عليه قبل بدء الكتابة في أن تقرر الحقائق والأقوال التي ينبغي أن 
تستشهد بها أو تغفلها تحقيقاً لقول (وليام زيدسر) في كتابه (حول الكتابة جيدا) 
(يتحول التفكير الجلي إلى كتابة جلية» ولا يمكن لأحدهما التواجد بدون الآخر). 
ولا ينتظر الصحفي المتمرس حتى نهاية اليوم» بعد أن يكون قد أمبى بحثه 
ومقابلاته ومراقبته» قبل محاولة التو صل إلى المحور الذي ستركز عليه قصته» بل 
يمكن أن يبدأ في الواقع عملية التغطية الإخبارية بوجود نقطة أ سا سية في ذهنه يركز 
عليهاء مما يساعده في تحديد الأماكن التي سيذهب إليها والأشخاص الذين 
سيجري مقابلات معهم. وبطبيعة الحال» قد يتغير المحور الذي يركز عليه اثناء 
قيامه بجمع مزيد من المعلومات» وكثيراً ما يحدث ذلك. ولكن الأمر يفوق كل ما 
عداه أهمية هو أن يحدد الصحفي محور القصة الإخبارية قبل أن يشرع في الكتابة. 
ولا يشكل وجود نقطة أساسية في ذهن الصحفي سوى الخطوة الأول في 
التخطيط لكتابة القصة الإخبارية. والخطوة الثانية هي تنظيم القصة الإخبارية 
بحيث تعرف كيف توزع المعلومات والتي تبدأ بوضع قائمة بالمعطيات الأساسية 
للقصة الإخبارية وتقرير ما يجب أن يكون في بدايتها وني نهايتها وفي وسطها. 
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واختيار أفضل الأقوال التي ستستش هد بها في مقابلاتك» وتحديد مكانها في 
الق صة الإخبارية» وتدوين أي تفا صيل تحتوي الة صة عليها. وبعض ال صحفيين 
يضعوا 

قبل البدء بالكتابة ملخصاً بالخطوط العريضة يستخدمونه كنوع من خريطة 
الطريق إلى القصة الإخبارية. 

كتابة الخبر أو القصة الإخبارية: 

تتصف الكتابة الإخبارية الجيدة بالإيجاز والوضوح والدقة» وتبقى الحقيقة أن 
القصة الإخبارية التي تركز على الفكرة الرئيسية مبا شرة قد تروق أكثر لمستهلكي 
الأخبار المشغولين بأعمالهم وأمورهم» وآن المؤسسة الصحفية التي تسمح 
لنفسها بالقصص الإخبارية الطويلة أكثر مما ينبغي ستجد نفسها مفتقرة إلى 
المساحة أو الوقت الكافي لتغطية أخبار أخرى. ْ 


ويمكن القول بصورة عامة أن القصص الإخبارية تشتمل على جمل وفقرات 
أقصر من معظم أنواع الكتابة الأخرى. وتشتمل كل فقرة على فكرة رئيسية واحدة. 
وتبدأ الفقرة الجديدة عند تقديم فكرة أو شخصية أو وضع جديد. 

ويستخدم الصحفيون في كتابة الخبر لغة بسيطة ومباشرة يسهل فهمها تشتمل 
على أسماء وأفعال أكثر من الصفات وظروف الزمان والمكان. ولا تكون القصص 
الإخبارية المكتوبة جيداً غامضة أو مبهمة أو متصفة بالتكرار لأن كل كلمة فيها 
محسوبة ولها أهميتها. وكما يشير « إي - بي - وايت» في كتابة الشهير «مبادئ 
الابداع في الأسلوب» أن أحد القواعد السا اة للكتابة ببساطة هي: «أغفل 
الكلمات التي لا لزوم لها». 
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بوك لتاب التي و ا امنا نديد لشفا ابي ا 
للتعبير عما ية صدون. وكما قال الكاتب الأمريكي ١‏ مارك توين» في القرن التا سع 
عشر أن «الفرق بين الكلمة الملائمة والكلمة الملائمة تقريبا هو كالفرق بين البرق 
واليراعة - أي الحشرة المضيئة» لذلك يستخدم الصحفيون القواميس وكتب 
المراجع بصورة روتيدية للتأكد من أن الكلمات التي يختارو نها تعني فعلا ما 
يعتقدون أنها تعنيه. 

وعند كتابة الخبر حاول تجنب الاصطلا حات ولغة المتخصصين أو 
المصطلحات الفنية غير المألوفة لدى معظم الناس لآنك تكتب قصتك الإخبارية 
للجمهور العام. 

وإذاو صف متحدث با سم م سة شفى مثلاً شخ صا ما بأنه يعاني من اجروح 
رضية» يتعين عليك أن تستخدم عبارات أبسط مثل «جروح وكدمات» وإذا كان 
الخبر يدور حول قضايا الطاقة العالمية «الوقود الأحفوري» يجب عليك أيضاً أن 
تضمن الخبر بأنواع الوقود «الفحم والنفط والغاز الطبيعي» وعليك كذلك عند 
كتابة الخبر أن تتجنب استعمال الكلمات الملطفة للأشياء البغيضة التى قد تشوش 
أو تضلل القراء مثال لذلك إذا موك ل ا 
جد يد» يتعين عليك أن تنشر الخبر بعبارة املس ا يخطط لبناء مقبرة 
جديدة». 

ا ا ا لكناة ا ان تع و هروا دف لا 
من ابلاغهم فقط بما حدث. فمثلاً بدلاً من أن تقول إن أفراد الأسرة الذين حضروا 
الجنازة كانوا حزانى» تصور حزن أفراد الأسرة عن طريق و صف عناقهم لبعضهم 
البعض ونحيبهم. وبدلاً من ابلاغ القارئ أن شخصاً ما طويل القامة» تذكر أن 
الرجل يضطر إلى الانحناء لكي يدخل باب المنزل. 
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القالب الفني لكتابة الخبر: 

معلوم أن النص الصحفي هو عبارة عن مسا حة من الكلامات والجمل 
والفقرات تحمل معلومات وأفكار متنوعة ومن واجبات الكاتب تنظيم تسلسل 
المعلومات والأفكار وتجنب التشتت والتداخل لتسهيل الفهم وتمكين المتلقي 
من متابعة ما يقوله بو ضوح. لذلك على الكاتب ألا يقتصر على تجميع المعلومات 
وسردها وأن يخصص الوقت اللازم قبل الكتابة لتصوّر خطة أو هيكل يسمح ببناء 
الخبر أي بترتيب العناصر وربطها لتكوّن وحدة متكاملة ومتناسقة» وتعتمد كتب 
الصحافة مصطلح القالب الفني عند تناولها هذه المرحلة من مراحل إعداد الخبر. 
ويتفق المهنيون على اعتماد أسلوب «الهرم المقلوب» لترتيب مختلف عناصر 
الخبر وهي تسمية شائعة تستهدف أ سلوب تذسيق المادة الإعلامية حسب نظام 
تنازلي من العنصر الأكثر أهمية الذي يفتتح به الخبر إلى العناصر الأقل أهمية. وتتمثل 
ميزة هذا القالب في تمكين المحرر أو المخرج من التخلص بسهولة من العناصر 
الأقل أهمية بقص الخبر من الأسفل دون الاضطرار إلى إعادة كتابته عندما لا تسمح 
مساحة الجريدة بنشر كامل الخبر أو عندما يقرر المحرر أن الخبر ليس بالأهمية 
الكافية لينشر كاملا. وتكتسي الفقرة الآولى من الخبر التي تسمى المقدمة أهمية 
خا صة إذ هي تح ضن أهم عذصر من عنا صر الخبر. كما توزع العنا صر الأخرى 
على بقية فقرات الخبر التي تشكل جسم الخبر. 

تحرير مقدمة الخبر: 

المقدمة هي الفقرة الأولى في الخبر» ويفضل ألا تتجاوز ٠١‏ كلمة وتتضمن 
حسب الحالة: 

ه المعلومات الأكثر آنية 

ه٠‏ المعلومات الأكثر أهمية 
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ه المعلومات التي تستجيب أكثر لقيمة القرب أي إلى اهة.ما مات جمهور 
الجريدة وذلك بالنظر إلى موقعهم الجغرافي وقطاع نشاطهم المهني ومشاغلهم. 
ويمكن أن ت شكل المقدمة الناجحة بمفردها خبرا قابلا للدشر في شكل نبأ موجز. 
وتتضمّن المقدمة أيضا المصدر الذي اعتمده الصحفي لرواية الخبر (حسب إذاعة 
كابول» من مصدر أمنى ...) ويمثل تحديد المصدر أحد التقاليد التى رس ختها 
صحافة الوكالة وانتشرت إلى بقية وسائل الإعلام الأخرىء» فالصحافي عندما ينسب 
الخبر إلى مصدر ماء فانه يؤكد بذلك دوره كو سيط بين المصدر والأطراف المعنية 
بالحدث من جهة والقراء من جهة أخرى. 

تحرير جسم الخبر: 

يتكون جسم الخبر الصحفي من مجمو عة من الفقرات التي تحمل كلها 
عنا صر تتفرع عن المو ضوع الرئي سي للخبر فتكون شديدة ال صلة فيما بينها من 
حيث الموضوع ولكنها مستقلة من ناحية التحرير وكأنها قطع مركبة بأسلوب 
متناسق الواحدة بعد الأخرى. فكل فقرة تحرر وكأنها مستقلة عن الأخرى من 
ناحية موضوعها مع الحرص على الإبقاء على وحدة الخبر وتماسك عناصره 
وتكاملها من فقرة إلى أخرى. ومن المفيد تجنب الفقرات المطولة وألا تحمل 
الفقرة الواحدة أكثر من عنصر رئيسي واحد قصد ضمان وحدة الموضوع 
وتماسكه بالنسبة لكل فقرة وتجنب حشو الفقرة و شحنها بسلسلة من المعلومات 
المتباعدة في مواضيعها مما قد يجعل الخبر عسير الفهم. 

موجز قواعد كتابة الخبر: 

٠‏ عنوان مختصر يحمل معلومة رئيسية من صلب الخبر 

٠‏ مقدمة تعلن بصفة مبا شرة عن أهم عذ صر من عنا صر الخبر وتجيب عن 
دفعة أولى من الأسئلة المرجعية الستة أو تعلن عن مجموعة من العناصر التى 
مارا الوا وات ۰ 


٠‏ ذكر المصدر في المقدمة أو في فقرة لاحقة. 

٠ه‏ جسم الخبر الذي يشتمل على سلسلة من الفقرات المستقلة من ناحية 
صياغتها الواحدة عن الأخرى إذ تحمل كل فقرة عنصرا من عناصر الخبر الرئيسية 
والمتكاملة من ناحية موضوعها فتكمل كل فقرة الأخرى بهدف تطوير المعلومات 
الواردة في الفقرات السابقة. 

٠‏ الانتقاء السليم للعناصر الأكثر دلالة» وإهمال العناصر الأقل أهمية 

» ترتيب هده العناصر حسب القالب الفنى المعتمد في الأو ساط الصحفية 
والمعروف تحت تسمية «الهرم المقلوب» أي بناء الخبر حسب الأهمية التنازلية 
لمختلف عناصره. 

٠‏ الالتزام بمواصفات الأسلوب الإخباري مثل الاختصارء والوضوح. 
والدقة» والفصل بين الرأي والانطباعات من جهة والوقائع والمعلومات من جهة 
أخرى. 

٠‏ التأكد من سلامة المعلو مات ودقتها وتجنب الخطاً في نقل الو قائع 
وتحريف الأقوال. 

ه حسن التعبير وسلامة اللغة. 

نماذج أخبار بقالب الهرم المقلوب: 

١-إصابة‏ مواطن برصاص الاحتلال شرق جباليا 


۲۰۱۲ مايوء‎ ٠” بتوقيت القدس» الجمعةء‎ ١ 
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جباليا- صفا: 

أصيب مواطن في الع.ة شرينات من العمر بجراح طه طفيفة مساء الجمعة بر صاص 
جيش الاحتلال الإسرائيلٍ شرق جباليا شمال قطاع غزة. وأفاد شهود عيان 
لمراسلنا أن مواطناً أصيب بالقرب من المقبرة الشرقية شمال القطاع» فيما لم تؤكد 
المصادر الطبية وصول أي مُصاب للمشفى حتى اللحظة. ويواصل الاحتلال 
خرق اتفاق التهدئة الذي وقع في ١‏ ؟ نوفمبر الما ضي بالعا صمة الم صرية القاهرة 
بجهود مصرية ودولية. 

۲-ارتفاع عدد ضحايا الامطار والسيول في السعودية الى ۲٤‏ شخصا 

۲۰۱۲۳ ”امايو‎ - ٥ 


الرياض - أعلن الدفاع المدني السعوديء اليوم الجمعة» ارتفاع عدد ضحايا 
السيول بالمملكة خلال الأسبوع الماضي إلى 5 ١‏ شخصا و؛ مفقودين وانقاذ 
5 شخصاً وتقديم خدمات الإيواء العاجل لأكثر من 55 44 من المتضررين. 
وأوضح مدير عام الدفاع المدني» الفريق سعد بن عبدلله التويجري في بيان له مساء 
al‏ أن الدفاع المدني شارك ب 7٠١‏ فرقة وبالإضافة إلى مشاركة ٤٠‏ 
من أسطول طيران الأمن في أعمال البحث والإنقاذ. وأكد التويجري أن 
0 المدني تلقى الأسبوع الماضي ما يزيد على (57774) بلاغا جراء الأمطار 
والسيول كان الجزء الأكبر منها عن احتجاز مياه الأمطار والسيول لأشخاص 
داخل المركبات بنسبة تزيد على ٠١‏ في المئة من عدد البلاغات ثم الحوادث 
المرور ية بنسبة ٠١‏ في المئّة ثم حوادث احة جاز المواطنين في الم نازل 
والاستراحات والأودية بنسبة ٠١‏ في المئة 5 تقريباً من عدد البلاغات . وسجلت 
البلاغات المتعلقة بحوادث الالتماس الكهربائي وانقطاع خدمات الاتصالات 
وغرق بعض الأشخاص نسبة 5 في المئة تقريبا من إحمالي البلاغات. 
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(9) التحقيق الصحفى 

خلفية تاريخية: ١‏ 

بدأت عملية التحري وإعداد التحقيقات الصحفية في بداية القرن العشرين 
بفضل الجهود التى بذلها «المكر اكرز) 1221115191561:5. وتعتبر كتابات العديد من 
الكتاب مثل كتاب «الغابة» ل «ابتون سنکلير)» الذي ک شف فيه عن الو سائل غير 
الصحية لتجهيز وتغليف اللحوم» أ ساس كل أعمال التحريات لإعداد التحقيقات 
الصحفية. إن جوهر هذا العمل هو البحث فيما تقوم به كل من الحكومة وقطاع 
الأعمال في جميع قطاعاته» ونقاط التقائهما. فالتحريات والتحقيقات التي تمت 
فيما عرف باسم «وترجيت»». وما أدت إليه من استقالة الرئيس ريتشارد م. 
نيكسون. تعد بحق العلامة الفاصلة في إعداد التحقيقات الصحفية. إن هذه 
التحقيقات الصحفية هي أكثر من مجرد تاريخ» ذلك أن دراسة ما كتبه سنكلير 
وبوب وادوارد وسيمون هيرشي وغيرهم يضع بين أيدينا خريطة طريق» وعلامات 
هادية لصحافة اليوم والمستقبل. إن التحري عن موضوعات معينة بهدف إعداد 
تحقيق ضحفى ينبنى أساساعل بعضن الافتراضات والالتزامات الأ ساسيةة ومن 
ف اعدف تسر ميتي اا ا 

تعريف: 

التحقيق الصحفي عبارة عن تغطية صحفية تفسيرية متعمقة تضم جانباً من 
الحقيقة بداخلها. ويبدأ عادة من النقطة التى ينتهى عند ها الخبر « ففى حادثة 
انفجار المصعد الكهربائي» مثلاً يقوم المحرر الصحفي بعمل «وكيل النيابة) 
وذلك عن طريق استجواب كل المعنيين بالحادثة بإبداء الأسئلة التالية: 

١‏ - هل انفجر المصعد لأن هناك خلية إرهابية قامت بذلك؟ 
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- هل الأمر متعلق بعطل كهربائي أو فني؟ 

۳- هل لأن هناك شخصية هامة تواجدت «بالعمارة» لحظة انفجار المصعد؟ 

وفي حالة اغتصاب فتاة ماء على صحفي التحقيقات أن يقوم بزيارة لمكان 
الحادث» وأخذ أقوال الفتاة المغتصبة» وأقوال ضباط المباحث» والمحامى» 
والشهود: وأهل الفتاةء وأخذ رأي أساتذة علم النفس والقانون والشرع والعرف. 
ووضع الفتاة بعد الاغتصاب ونظرة المجتمع إليها وفرصتها في الزواج. وأخيراً 
على المحرر إحالة التحقيق لمحكمة الرأي العام للنظر والحكم فيه. وهذا يعني أن 
التحقيق الصحفى يبحث في الحدث ويحقق فيه كما يفعل رجال الة ضاء و ضباط 
الشرطة. ` 

سر التحقيق الصحفي سؤال «طاذا؟»: 

هي نقطة بداية أي تحقيق صحفي. قد نفكر في اسئلة من نوع: ما الذي نريد 
معرفته؟ أو ما احتياجات الناس؟ أو ما هي المعلو مات التي نحتاج إلى معرفتهاء 
ومن الذي يستطيع أن يقدمها لنا؟ إلا أن أي تحر وتحقيق صحفي يبدا بكلمة: 
«لماذا؟» إن معظم ما نعرفه عن الصحافة يركز على (ماذا؟». فالتغطية الصحفية» 
خا صة تغطية الأخبار المهمة» مبنية على بيان «ماذا). إذا وقع حدث مهم» من الذي 
تسبب فيه» أو تأثر به؟ كيف حدث؟ أين حدث؟ ومتى؟ هذه هي أهم الأ سئلة التي 
ذسعى للإجابة عليها في التغطية الإخبارية. ويمكن تحديد أ سباب الحدث بمعرفة 
أمور بسيطة ترتبط بالتغطية الصحفية للحدث نفسه. وإليكم المثل التالي من صدر 
خبر عن حادثة صناعية. 

«بورسعيد: أصيب أربعة رجال على رصيف تحميل السفن هناء عندما انزلقت 
أكثر من ع شر | سطوانات غاز» حمولة كل منها ٠١‏ كيلوء من على لوح تحميل كانوا 
يقومون بوضع الاسطوانات عليه صباح يوم الثلاثاء». 
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إن الرد على سوال «لماذا؟» أي لماذا أصيب هؤلاء الأشه .خاصء هو أن 
اسطوانات الغاز قد انزلقت من على لوح التحميل. ورغم أن هذه الإجابة مباشرة 
أو بسيطة» إلا أنها تثير العديد من الأ سئلة» وكل سؤال منها يشير إلى مجال يمكن 
التحري عنه» وإجراء تحقيق صحفي عنه. لماذا انزلقت الأنابيب؟ لماذا كان 
الرجال في هذا المكان عندما أصيبوا؟ لماذا كانوا يقومون بالتحميل في الصباح؟ 
لماذا يستخدم هذا النوع من اسطوانات الأنابيب» ولماذا بهذا الحجم؟ إن مجرد 
فحص هذه الأسئلة الخمسء التى تبدأ بكلمة «لماذا»؟» يؤدي إلى مجالات كثيرة 
يمكننا آل قو بالتحري والتقضى عنهاة وإعداه تجفيق صحفي شامل بها. لماذا 
انزلقت الأنابيب؟ هل كان ذلك بسبب الاسطوانات؟ أم بسبب رفعها إلى السفينة؟ 
وتستدعى الإجابة على هذه الأسئلة موضوعات عديدة» تتعلق بجودة التصنيع» 
والسلامة المهنية في مكان العمل» وقواعد العمل والإشراف ودورات الإنتاج. 
لماذا كان الرجال في هذا الموقع مما أدى إلى إ صابتهم؟ هل كان هناك إ شراف على 
رصيف التحميل؟ وإذا كان الأمر كذلك» فمن هو المسئول عن الإشراف؟ هل 
كان الرجال يرتدون أية معدات سلامة؟ هل هذه المعدات لازمة أو حتى متوفرة؟ 
هل قاموا بأي عمل تسبب في سقوط الاسطوانات» أو أي عمل لتخفيف أثره؟ 
وعلى هذا النحو» نجد أننا نتتعرض لموضوعات تتعلق بالإدارة» وسلامة الرصيف» 
والقواعد البحرية لتحميل السفن» والقواعد واللوائح الوطنية الخاصة بالإإشراف 
على التحميل إن وجدت. لماذا كانوا يقومون بالتحميل في الصباح؟ هل كانوا في 
بداية وردية عمل جديدة» أم هل كانوا قد انتهوا توا من وردية العمل؟ هل كانوا 
يعملون في نوبتي عمل متتاليتين» أم بشكل مستمر طوال الوقت للوفاء بمواعيد 
التحميل؟ هل كان هناك تأخير في الشحن أدى إلى تنفيذ عملية التحميل في الصباح؟ 
هل هناك ضغوط خارجية على مالك الشاحنة أو شركة الشحن أو غيرهما في أي 
خطوة من خطوات الشحن أدى إلى وقوع هذه الكارثة؟ إن محاولة الإجابة على 


هذه الأسئلة تفتح باباً واسعاً للتحري والاستقصاء عن كيفية التعامل مع المواد 
الخطرة» أو المواد المضغوطة؛ وتوقيتات ورديات العمل» ومدى إجهاد العمال» 
وترتيبات حص ولهم على وقت للراحة» والحاجة التي دعت للقيام بالعمل في آخر 
لح ظة» والحا جة إلى تحميل الحمو لة بترتيب معين. ل ماذا هذا النوع من 
الاسطوانات؟ هل كان هذا هو النوع الوحيد المتاح؟ هل وقعت حوادث مماثلة 
من قبل؟ هل تم الإبلاغ في الماضي عن وجود مشاكل مشابهة؟ هل هناك أي 
بدائل؟ يؤدى البحث عن إجابات لهذه الأسئلة إلى دراسة صنعة النقل برمتهاء 
وكذلك تصنيع وشحن المواد الصناعية» والقواعد واللوائح المنظمة لهاء 
واحتمالية ألا تكون هذه الوسيلة أفضل وسيلة للشحن. ثم لماذا هذا الحجم) ٠١‏ 
كيلو (؟ هل هو الحجم المعتاد لشحن هذه المادة داخل الحاويات؟ هل كانت 
هناك وسائل بديلة؟ هل يتم التحميل عادة من على لوح تحميل؟ هل هناك سبب 
لعدم استخدام سفينة شحن؟ هل هناك علاقة بين حجم العبوة وتبخر أو تطاير 
المادة الموجودة داخلهاء إلى أين سيتم شحن هذه العبوة واستخدامها؟ تغطى هذه 
المجموعة من الأسئلة بعض المجالات المذكورة أعلاه؛ إلا أنها تضيف إليها 
أسئلة أخرى عن استخدام مثل هذه العبوات» وعن وسائل شحن بديلة» وعن 
القرارات الخاصة بالتكلفة» وعن المكونات الحديثة لصناعة الشحن. كل هذه 
الأسئلة قد تكون نواة لتحقيق صحفي» وإن كان العديد منها قد لا يؤدى إلى أية 
نتيجة. ومن ثم فالمهمة الأولى للصحفي» الذي يسعى لإعداد تحقيق صحفي» هي 
أن يسأل هذه الأسئلة» ومنها ينطلق عدد لا يحصى من التحقيقات. إن أسوأ خطيئة 
يرتكبها الصحفي هي التوقف عن توجيه هذه الأسثلة» ورغم أنها جميعاً مبنية على 
افتراضات. إلا أن هذه القواعد صالحة للتطبيق على كل التحريات والاستقصائيات 
والتحقيقات ال صحفية. إن ال سوال «لماذا؟» هوأ ساس أي تحقيق صحفيء وى 
الاريك a‏ يفل انك N‏ السو 
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ناجح. ومن ثم فإن الحصول على الوثيقة الصحيحة عند إجراء تحر أو تقص 
لإعداد تحقيق صحفي تشبه اكتشاف منجم للذهب. وللحصول على تحقيق 
صحفي له قيمة لا بد من استبعاد الكثير من الشوائب» وعلى المحقق الصحفي أن 
يبدأ عمله بفكرة: أن هناك دائماً مستنداً أو وثيقة ما سةساعده في تحرياته. فة ضية 
(وترجيت) ظهرت على السطح من المندوبين الصحفيين في مراكز الشرطة» وهناك 
تحقيقات أخرى بدأت من مجرد العثور على خطابات» أو شهادات» أو تقارير 
حكومية» أو بيانات مالية» أو شهادات أمام المحاكم» أو مستندات قضاياء وغيرها 
الک 

مكانة وأهمية وقواعد التحقيق الصحفي: 

كما أسلفت أن التحقيق الصحفي شكل من أشكال الكتابة الصحفية» وعادة ما 
يكون حول مدينة أو مصنع أو مؤسسة أو قضية تتعلق بالفساد مثلاء أو بحث 
صحفي يعالج اشكالاً اجتماعياً أو قضية ما بأسلوب مشوق يحلل جوانبها ويربط 
بين أجزائها. 

مكانته؛ ويعد التحقيق ال صحفى في مكانته من أكثر أ شكال التحرير ا صحفية 
خيوية وإكناءة وج و عالية فلتت إل ا عملية ات ال إلا آنه ولتت 
عنه في الآسلوب» ويستطيع الكاتب أو الصحفي فيه أن يبرهن عن قدرته على 
البحث والتة صى في ق ضية ما قد تكون ذات أهمية فهو من فنون التحرير اللصحفى 
انلع ف هذا ا سرد رقن ركبو لقان الم مهار انع 
الباحث العلمي. 

أهميته: تنبع من أنه له طريقان إما أن يكون قبل الحدث أو بعده فإذا كان قبل 
الحدث المرتقب فيكون الهدف منه إعطاء فكرة أو تصور عن الحدث التالي 
وأبعاده وآثاره» وفيه يبتعد الصحفي عن إطلاق الأحكام النهائية أو تكوين حكم 


VY 


مسبق. ويتسم بالاعتماد على الثقافة الشخصية والتوقع والتتبع للقرائن 
والمواقف ومسيرة الأحداث السابقة لذلك قد يطلبه أو يستمع إليه أصحاب القرار 
المحترمين في المؤتمرات والم حا فل الها مة ليكون قدومهم بين الج ماهير 
ومشاركتهم تحضير مدروس وموثق» فيؤدي التحقيق وظيفة التقرير في هذا 
الموضوع. 

وإ ما أن يكون بعد الحدث وهو أكثر هاء فيكون الهدف منه فهم الحدث 
والمشاركة فيه ويدخل فيه دفع المعاناة وحل المشكلات ودحض الاشاعات» فقد 
تحدث مشكلة في أطراف الريف ويكثر حديث الناس عذها ويلفها الغموض 
فينتدب إليها أحد الصحفيين فيزور الموقع ويكتب عنها تحقيقاً دقيقاً. وهنا تظهر 
أهمية التحقيق في الإصلاح والتطوير والتقدم السياسي والمدني والعمراني. 

فوائده: التعامل مع الأحداث ومتابعة القضايا وكشف معاناة المظلومين 
والتحقق من صدق أهل الادعاء والتثبت من صحة الأخبار» وفضح الأكاذيب 
والشرور. وحتى تكتمل فائدة التحقيق على الوجه الأكملء على ال صحفي أن يقوم 
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بالاتي: 

. جمع البيانات عن وتسجيلها والتأكد من صحتها ووضعها تحت إطار 
محدد يخدم هدف التحقيق. 

٠‏ تصنيف وترتيب البيانات على أساس التشابه أو الاختلاف أو التباين أو 
الأ ساس أو الأ سباب أو النتائج» ومحاولة التمييز بين الصفات الآ سا سية الهامة 
والتي لها علاقة مباشرة» وتخدم أهداف التحقيق» والصفات السطحية التي لا تؤثر 
على أهدافه. 


YA 


دور ال في 1 في في ڌ في بعض وظائف الصحافة: 

يلبى التحقيق الصحفى وظائف الصحافة الأساسية مثل: 

٠‏ وظيفة الاعلام: حيث يقوم التحقيق بنشر الحقائق والمعلومات الجديدة 
بين القراء. 

٠‏ تفسير الأنباء: حيث يقوم التحقيق بتف سير الأخبار والأحداث و شرحهاء 
وذلك بالكشف عن أبعادها الاجتماعية والاقتصادية ودلاتها السياسية. 

° التوجيه والإر شاد: وذلك بت صديه لة ضايا المجتمع وم شكلاته والبحث 
لها عن حلول. 

٠‏ التسلية والامتاع: يركز التحقيق الصحفي في كثير من الأحيان على 
الجوانب الطريفة والمسلية في الحياة. 

٠‏ الإعلان: ي شيد أحيانا التحقيق ال صحفي بم شروع معين وي سمى في هذه 
الحالة بالتحقيق الإعلاني. 

أنواع التحقيقات الصحفية: 

يصنف التحقيق حسب المو ضوع إلى: تحقيق سيا سي» اجتماعي» اقتصادي» 
ثقافي ورياضي. ويمكن تصنيفه حسب المحتوى والحجم إلى: 

أ-التحقيق القصير: وهو الذي يتعرض لمشكلة صغيرة ذات جانب واحد. 

ب-التحقيق الطويل: أي الذي يتناول قضية متشبعة الجوانب تتطلب جهد 
2 

كما يمكن تصنيفه أيضا إلى: 


ا 


هه جه اهو 


-١‏ تحقيق | يجابي: وهو النوع الذي يبحث عن ظاهرة إيجابية في الواقع» ويكثئف 
ل الأنيات الى با2 
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"-التحقيق النقدي: وهو النوع الذي يرصد الظاهرة السلبية ويحاول تفسيرها 
ومعرفة الأسباب التي جعلتها سلبية» وكذا علاقتها بغيرها. كما يسعى إلى رسم 
آفاق التغيير نحو الأمن من خلال تجاوز السلبيات والقضاء عليها وتحسين 
الجمهور. 


"-التحقيق المختلط: وهو يركز على ما هو سلبى وإيجابي في آن واحد. إذ يكون 
غالباً أقرب إلى حقيقة المجتمع. 


هه جه اهو 


4- تعقيق الخلفية : هو تحقيق يستهدف شرح وتحليل الأحداث والكشف عن 
أبعادها ودلالاتهاء فهو تحقيق يبحث عما وراء الخبر. 

- تعقيق البحث أوالتحري: الصحفي في هذا النوع أشبه برجل المباحث الذي 
يتولى مسئوليته» في فك الألغاز والبعحث عن الأسرار التى تكشف غموض 
الأحداثء وتهدف إلى الوصول للحقيقة. 


1- تعقيق الاسستعلام : يلعب هذا النوع من التحقيق دوراً كبيراً في تشكيل الرأي 
عليها من جميع جوانبها. 

۷- تحقيق التوقع: و هذا النوع لا يكتفي بوصف الو قائع أو الظواهر أو 
الم.شاكل» وكيف وقعت» ولكنه يهتم بتطور اللأحداثء وما يمكن أن تسفر عنه في 
المستقبل. 

۸- تحقيق الهروب: هو من أخطر أنواع التحقيقات إذا ما تم استغلاله لإلهاء 


الناس وإبعادهم عن التفكير في مشاكلهم أو قضاياهم فهو يشد القارئ بعيداً عن 
مشاكله اليومية» ويهرب به عن اهتماماته السياسية ليقدم له الجوانب الطريفة 


والمسلية والممتعة في الحياة مثل الرحلات والأحداث الغربية» والموضوعات 
التي تدور عن نجوم الفن والمجتمع. 

الفرق بين التحقيق الصحفي والأنواع الصحفية الأخرى: 

إذا كان التحقيق الصحفي يلتقي مع الأنواع الصحفية الإخبارية في بعض 
النقاط» فإنه أيضا يختلف عنها في ذقاط أخرى» فهو يهدف إلى تقديم أخبار 
ومعلومات عن المشكلة أو القضية» ولكنه لا يهدف إلى وصفها بنوع من التأني 
والتفصيل» وإن فعل ذلك فيظهره في إطار نظرة متماسكة ومتكاملة تصب في اتجاه 
طرح المشكلة أو تقديمها بقصد الدراسة والتحليل» مجيباً عن سؤال واحد 
ومركزي هو: ((لماذا؟))ء و بالتالي تقديم الاقترا حات والحلول. ف «الخبر 
الصحفي ((و ((التقرير الصحفي)) يقدمان ما يطفو فوق السطح» بينما يغوص 
التحقيق الصحفي في الآعماق. إذن موضوع التحقيق الصحفي يختلف عن 
موضوع الأنواع الإخبارية المذكورة؛ فهو لا يخبر عن حادثة بسيطة» لكنه يعالج 
واقعاً أكثر اتساعاًء تصنعه قضية أو مشكلة» فمو ضوع التحقيق الصحفي لا يكون. 
ر هر تنظا يالا ات ا 

بين التحقيق والتعليق وال مقال الصحفي: 

تنتمي بعض الأنواع الصحفية ك-((التعليق الصحفي)) و(( المقال الصحفي)) 
إلى ما يسمى بالأنواع الفكرية» و يمكن أن يتضمن التحقيق الصحفي بعض 
خصائص هذه الأنواع كعرض الحقائق و المعلومات» لكن مبرر وجوده يكمن في 
القضية المركزية» و في المشكلة المحورية و الأساسية» فمهمة التحقيق الصحفى 
لبت إبراز وجهة نظن ما يفغل التعليق الى :إن التحقيى لصحن يسين 
وات ا الظاهرة أ الشكلة وك ا :كمه و ف بيد 
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المقال الصحفي و التحقيق » في أن النوع الأول ينطلق من موقف واضح 
كدت أن أقول)» ويسعى إلى اختيار بعض الوقائع و تقديمها كأمثلة و شواهد 
لخدمة الموقف المذكور و لتعزيزه أكثر » بينما يسعى التحقيق الصحفي إلى البحث 
عن الأمثلة و الشواهد حتى المتناةضة منهاء ليبني منها معمازه. أي يقدمها كمادة 
للدراسة والتحليل التي تفضي إلى اقتراح حلول» أو رسم آفاق تطور القضية أو 
المشكلة التي يعالجها. 

بين الربورتاج والتحقيق الصحفي: 

الفرق بينهما يكمن أولاً في الجانب العام» ويتجسد بين الوظيفة التحليلية 
الفكرية التي يقوم بها التحقيق الصحفيء والوظيفة التعبيرية التي يؤديها الربورتاج. 
أما الجانب الثاني فهو خاصء ويتمثل في سمات كل نوع منهما فالربورتاج يظهر 
والتحقيق يبرهن» أي إن الربورتاج يعرض مجموعة من السلوكيات من الزاوية 
الذاتية التي يراها ا صحفي» وهذا لا يعني خلو هذا النوع من المو ضوعية» وذلك 
بالإجابة عن السؤال كيف؟ بينما يحلل التحقيق الصحفي الحقائق والوقائع على 
سؤال لماذا؟ يمكن الاختلاف أيضا في طبيعة الموضوع الذي يتعرضان له 
فموضوع الربورتاج هو استعراضيء بينما مو ضوع التحقيق الصحفي هو إشكالي. 
بعد كل ما سبق عرضه يتضح أن التحقيق موضوع صحفي ثقيل » يستوعب 
مختلف الخصائص والأنواع الصحفية الأخرى دون أن يفقد استقلاليته كنوع» 
حيث نجد عذصر الا ستجواب» كمصدر للمعلومات» أو كعنصر لتقويم تجربة أو 
عرضهاء ونجد فيه التعليق على الحقائق و الوقائع » ونجد فيه إعلانا وإخبارا عن 
بعض الأحداث المنسية و المستجدة» ونجد فيه الوصف و السرد لبعض المواقف 
و الآراء » فالتحقيق الصحفي يساهم في تفسير الظواهر و المشاكل المعقدة. 
وتبسيطها لتستوعب من طرف الجمهور العريضء وإنه يرصد التطور الحاصل في 
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المجتمع بشكل مرن فيبرز سلبيا ته و إيجابيا ته» ويرفع من عزيمة الفرد 
وتحسسه بإمكانياته التي يفضلها للتغيير. 

أوجه الاختلاف بين التحقيق الصحفي والتغطية الإخبارية: 

-١‏ التحقيق الصحفي عادة يتم على أ ساس أنه ينبغي أن ينتج عنه عمل ما وأن 
تغييراً ما يجب أن يحدث بعكس التغطية الإخبارية التي تقوم بنقل الخبر بصرف 
النظر عن أي شيء آخر. 

؟- التحقيق الصحفي عادة ما يشغل مساحة أكبر ويستغرق وقتاً أطول 
للإعداد وجمع المعلومات والكتابة بعكس التغطية الإخبارية التي لا تأخذ كل هذا 
الجهد. 

۳- التحقيق الصحفي يتطلب دائماً وفي الغالب موارد مالية أكبر لأنه ذا أهمية 
أكبر من العمل الصحفي والتغطية الروتينية. 

٤‏ - التحقيق الصحفي يتضمن عادة معالجة خاصة تجعل مادته الصحفية 
جذابة بصفة خاصة كما يتطلب أحياناً «(اصدار طبعات خاصة» وهذا ما لا يتوافر في 
التغطية الإخبارية. 

5- يتم تزويد التحقيق الصحفي بالصور الجيدة والرسومات» والرسوم 
البياذية» والرسوم التخطيطية والخرائط والجداول و هذا لا يحبذ في التغطية 
الإخبارية. 

5- التحقيق الصحفي يُسند القيام به عادة إلى أكثر الصحفيين والمحررين 
خبرة لأن كتابته بنجاح تعد من أ صعب أنماط الكتابة الصحفية» وقد لا تتوافر هذه 
الشروط في التغطية الإخبارية. 
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۷- لا يكتب التحقيق إلا بعد الموافقة عليه من أعلى مستوى في الجريدة وفقاً 
لمبدأ النقد أو الاستحسان بعكس التغطية الإخبارية. 

موضوع التحقيق الصحفي: 

موضوع التحقيق الصحفي لا يتطلب دائماً أن يكون ذا صلة مباشرة بالأحداث 
الطارئة» فنشر التحقيق الصحفى يكون في بعض الأحيان» وراء ميلاد أحداث آنية؛ 
إذ يشترط في مو ضوع التحقيق الصحفي أن يتضمن مسألة أو إشكالاً هاماً يتطلب 
التفكير والمعالجة: وذلك أن البعض يرى أن التحقيق الصحفى لا يختلف كثيراً 
عن التحقيق البوليسيء لذا لابد من توفر شرطين أساسيين خاصين بالتحقيق 
البوليسي في التحقيق الصحفي وهما: 

٠‏ وجود واقعة ما أو عمل غير شرعي أو غير سوي. 

. وجود من يكتمون هذا العمل غير الشرعي لم صلحتهم ويقاومون كل من 
وريد الامكتسان وال 

كما أن التحقيق الصحفي لا يرتبط بموضوع محدد وخاص بالمخالفات أو 
بسلبيات في المجتمع» بل يمكن أن يكون موضوعه أيضاً إيجابياً. 

مصادر التحفيق الصحفى : 

من ال صعوبة بمكان < صر م صادر التحقيق الصحفى نظراً لتعددها وتنوعهاء 
لكن يمكن ذكر أهمها فقط وهي: 

٠‏ ملاحظة الصحفي و حدسه في النظر للأشياء والواقع و كذا تجربته 
الاجتماعية. 

٠‏ تعليمات المسؤولين وأوامرهم عن الهيئات التي تتبع لها الوسيلة 
الإعلامية. 


4 


٠‏ ماتنشره وسائل الإعلام المختلفة وما تقدمه من أخبار عن الأحداث 
والوقائع التي تخفي وراءها قضايا شائكة. 
والسكن والعمل» والبطالة والتعليم والصحة. والجرائم وغيرها. 

٠‏ انشغالات واهتمامات جمهور وسائل الإعلام المعبر عنها في البريد أو في 
المكالمات الهاتفية أو في الحصص الإذاعية والتلفزيونية. 

© ما تنشره مراكز الدراسات والبحوث العلمية. 

٠ه‏ شهود لهم علاقة مباشره بنفس موضوع التحقيق. 

إعداد وتنفيذ التحقيق الصحفي: 

أولاً - كيفية اجراء تحقيق صحفي جيد: 

من الضروري إيجاد خطة جيدة لإجراء التحقيق الصحفي إذا أردنا تجنب 
ضياع الوقت والمال لذلك يجب على صحفي التحقيقات بالاتفاق مع رؤساء 
التحرير أن يتبع الخطوات التالية: 

١‏ - ماهو الشىء الذي ترغب في اجراء تحقيق بشأنه أو ترغب في اكتشافه؟ 

؟- تحديد الأسئلة التى يمكن أن تساعد في الحصول على إجابات في التحقيق» 
بدقة قدر الإمكان. 

و تيك أو تميق الصاف التى يمك أن ساعد أو أن يكون لديها 
المعلومة المطلوبة» وما إذا كانت هذه المصادر ستسمح لاصحفي بالاطلاع على 
هذه المعلومات أو الحصول عليها. 

5- إجراء المقابلات الصحفية. 


- محاولة تكوين خلفية لموضوع التحقيق بالقراءة في المكتبات العامة أو 
تصفح المطبوعات المختلفة أو شبكة الانترنت. 

- إذا كان التحقيق يحتاج إلى اشراك أكثر من صحفي فإن من الضروري 
تحديد المسئول عن كل مرحلة من مراحل التحقيق وأن يسند إلى صحفي بعينه 
مهمة الإشراف على بقية المجموعة. 

۷- على المصورين أن يقدموا اقتراحاتهم بشأن الصور الجيدة وينطبق هذا 
أيضا على الفنانين ورسامي الكاريكاتير أو غيرهم من الأشخاص الذين يعتمد 

۸- يحتاج الصحفي أو رئيس التحرير الذي يشرف على مشروع التحقيق 
الصحفي أن يضع مذكرة تفصيلية تحدد الآتي: 

٠ه‏ موضوع التحقيق. 

٠‏ أهم الأسئلة التي سيتم توجيهها. 

٠‏ الخلفية التى ينبغى الحصول عليها. 

٠‏ الشكل الذي سيقدم التحقيق به «كأن يكون مثلاً في شكل سلسلة أو على 
صفحتين متقابلتين أو أي شكل آخرا. 

٠‏ التوصل إلى تقرير تقريبي للوقت والمال. 

4- على صحفي التحقيقات عدم تجاوز الحدود والاقتراب من «الأرض 
الحرام» إلا إذا كان يمتلك الجرأة والشجاعة الكافية لأن واقع الحياة يو كد أن 
بعض المجالات ستكون خارج الحدود فلماذا ينطح الصحفي رأسه في جدار من 


كم 


٠-عند‏ كتابة التحقيق علي ال صحفي أن يتعامل مع «الأذشطة. والاتجاهات» 
والأسباب» والمؤثرات» ويسأل نفسه الأسئلة التالية: 

٠‏ ماذايعني هذا الأمر «موضوع التحقيق) برمته؟ 

. ما هي آثاره على المجتمع والفرد؟ 

. ما الذي سيحدث على مدى فترات طويلة من الزمن؟ 

وعندما يدرس الصحفى هذه العمليات وليست الأحداث المنفردة فانه يتمكن 
بن کا ت جردا قلي رات اک 

١-على‏ صحفى التحقيقات أن يحكى التحقيق بتعبيرات إذسانية لأن القارئ 
لا يستطيع أن يفهم المجردات لأنه «في حاجة إلى تجسيد الحياة اليومية» وما يرتبط 
بآمال وآلام الإنسانية» والمقابلات الصحفية والقصص التي يرويها الناس 
بأنف سهم» كل هذه العوامل و سائل مؤثرة تضمن القابلية للقراءة» وعلى الصحفي 
أن يتذكر دائما أن جهده الذي يبذله في التحقيق هو جهد ضائع إذا لم يكن بوسع 
القارئ أن يفهمه. 

١١-على‏ الصحفى ألا يحاول كتا بة تحقيقات تثير الجدل والخلاف دون 
الحصول على موافقة المؤ سسة التى يعمل ا لأن ذلك يجعله في مأزق إذا أحدث 
التحقيق عكس ما يُرجى منه» وربما يصبح «كبش فداء» وبالتالي يفقد مصادره. 

ثانياً - مرحلة الاعداد والتنفيذ: 


تشما مرحلة إعداد وتنفيذ ال لتحقيق ا لصحفيٍ ثلاث خطوات هى: 


AY 


-١‏ اختيار فكرة التحقيق: 

إن بداية التحقيق الصحفي تبدأ فكرة في عقل الصحفي حين يرى أنها تهم عددا 
كبيراً من الجمهورء ويرى أن هذه الفكرة تحتاج إلى إيضاح و شرح وتفسيرء أو إلى 
كشف الغموض الذي يحيط بها. ويزيد من أهمية هذه الفكرة أن تكون مرتبطة 
بالأحداث الجارية وبالةضايا التي تشغل المجتمع» ولكن لا يعني ذلك أن الفكرة 
المرتبطة بحدث قديم لا تصاح للتحقيق» فالتحقيق يمكن أن يتناول واقعة قديمة 
بشرط تقديم زوايا جديدة فيها. والحصول على فكرة التحقيق هو أصعب خطوة 
يمكن أن تواجه الصحفي في إعداد وتنفيذ تحقيقه. ويتطلب ذلك منه أن يكون يقظا 
متابعاً لكل ما يجري من حوله في المجتمع من أحداث» وأن يكون متخصصاً في 
فرع بعينه» لأن التخصص يجعل الصحفي يعرف كل شيء عن تخصصه لذا 
يمكن أن يبدع ويبتكر فيه ويلاحق كل تطور يحدث في مجا له. ولأهمية هذه 
الخطوة» نجد أن الصحف اليومية تعقد اجتماعات كل يوم لقسم التحقيقات 
لعرض الأفكار والاقتراحات التي تحتاج لتحقيق عنهاء وهذا يتطلب قراءة دقيقة 
ومتأنية للصحف بجميع أبوابها وتخصصاتها فهي المصدر الأول للأفكار ومن 
الطبيعي ألا تحضر الاجتماع صحفي دون أن تكون لديك أفكارا لعرضها 
للمناقشة» فمن الجميل أن تكون الفكرة نابعة من ذاتك» ولا تعتمد على رئيس 
قسمك أو زملاءك. وعليك قبل أن تطرح فكرة التحقيق» أن تدرس هذه الفكرة 
جيداً وتتأكد من جديتهاء وأا لم تعالج من قبل» لأنه إذا لم تفعل ذلك» وعرضت 
فكرة سبق معالجتهاء دل على أنك غير مطلع وغير متابع لما ينشر في الصحف 
الأخرى: 


A۸ 


هل استمر في هذا الاتجاه أو لا؟ 

إن الإجابة على سؤال «هل استمر في هذا الاتجاه أم لا؟» عندما تكون «نعما 
بالنسبة لعدد كبير من الأسئلة» فإن ذلك قد يعنى أن موضوع التحري لم يكن ملحاء 
أو أن تغطيته كانت سهلة أكثر مما يجب. وعند التطبيق ستجد أن قرار «الاستمرار 
في اتجاه معين» أو عدم الاستمرار فيه» يشبه قائمة قد تتضمن هذه الأسئلة: 

٠‏ هل الموضوع يستحق التحري عنه وإجراء تحقيق صحفي بشأنه؟ 

٠‏ هل التحقيق الصحفي يجيب على التساؤلات الأساسية لقرائك؟ 

٠‏ هل تحقيقك كاملة؟ 

٠‏ هل لديك العدد اللازم من المصادر؟ (عادة لا يقل عن ثلاثة) 

ه هل لديك على الأقل مصدر واحد موثوق به تماما؟ (واحد على الأقل) 

٠‏ هل تضمن تحقيقك مصادر مناسبة لضمان الإنصاف والتوازن؟ 

٠‏ هل تحقيقك موثق بالمستندات؟ وهل كلها من مصادرها الأصلية؟ 

٠‏ هل ناقشت بعض المعلومات الحيوية التي تو صلت إليها من المستندات 
والوثائق مع بعض الأفراد الذين يمثلون مصادر أخرى لتحقيقك؟ 

٠‏ هل يحتوي تحقيقك على فكرة إخبارية واضحة؟ 

"٠‏ هل تحقيقك يؤكد صدر الخبر الذي ورد به؟ 

ه هل هناك ما يثبت الادعاءات الواردة في تحقيقك؟ 

ه٠‏ هل تحقيقك في صورته النهائية مطابق لما اقترح في مرحلة التخطيط؟ 

٠‏ هل قمت بأعداد التحقيق ليلائم جمهورك المستهدف؟ 


۸۹ 


٠ه‏ هل أسندت الأقوال والمعلومات الواردة في تحقيقك إلى أصحابها بدقة؟ 

٠‏ هل سار تسلسل التحقيق بشكل منطقي؟ 

٠‏ هل تعكس كل فقرة فكرة واحدة؟ 

٠.‏ هل تساسل التحقيق منا سب وجيد؟ وهل هناك حمل تقود القراء بسهولة 
من فكرة لفكرة تالية؟ 

© هل صياغاتك واضحة ومحددة؟ وهل يستطيع القراء فهم كلماتك 
وجملك؟ 

٠ه‏ هل ذكرت أسماء كل المصادر الذين أدلوا بآرائهم؟ وهل استبعدت 
نفسك من التحقيق؟ 

يتبين من هذه النقاط المرجعية بالقائمة السابقة بعض أساسيات عملية التحري 
الصحفي والكتابة الجيدة» إلا أن الهدف الأساسي منها هو أن تستخدم كقائمة 
مرجعية. وكلما كان عدد الإجابات على هذه الأسئلة ب «نعم» دل ذلك على أن 
القصة الخبرية لتحقيقك جيدة» وبالمقابل فكلما كان عدد الإجابات على هذه 
الأسئلة ب «لا» كلما دل ذلك على أنها تتطلب اتخاذ قرار بعدم الاستمرارء إما 
بالتخل عنها كلية» أو إعادة كتابتهاء أو البحث عن جوانب إضافية للتحري. فإذا 
كنت قد تزودت بہذه الأساسيات: أي القدرة على أن تسأل «لماذا؟»» وتثق تماماً في 
أن المستندات التى لديك أصلية» ولديك القدرة على مقارنة الأفكار وإعداد خطة» 
وعرفت متى تسأل «هل استمر في هذا الاتجاه أم لا؟)» في هذه الحالة تكون قد 
خطوت الخطوات الأولى على طريق الخروج بتحقيق صحفي ناجح. فهذه هي 
أدواتك الأمساسية. التى قد لا تكون كافية» إلا نا تمثل بالنسبة لك ما يمثله 
الشاكوش والمفك في صندوق الأدوات. 


التدقيق في نقطة البداية: 

بعد دراس تنك لما ذكر أعلاه» عليك أن تفكر في الذقاط التى ستبدأ منها 
تحر يا تك» ذقد تبدأ التحر يات من مجرد RE ca‏ بف كاذ 
المتداخلة. إذاً عليك أن تبدأ عملك بالتفكير في الأسئلة التالية. 

ه ماالأمر الذي يتطلب التحري عنه» البحث عن أسبابه: «لماذا؟» هل لديك 
فكرة واضحة عما تأمل في التحري عنه؟ وهل تعلم أين ستجد مصادرك؟ 

٠‏ إلى أي مدى يؤثر شغفك واهتمامك الشخصي بالمو ضوعات على قرارك 
بالاستمرار في التحري؟ فعلى الرغم من أن نذا الاعدحام ليس لسرا يوي 
لنجاحك. إلا أنه من المؤكد يساعدك كثيرأء فإذا اس تطعت أن تتعاطف معه 
وتشغف به» فإن الوقت الذي ستمضيه في التحري عنه سيكون مصدر سعادة لك. 

. هل أجبت عن سؤال: «ثم ماذا بعد؟» عندما تبدأ في تجميع مو ضوعاتك» 
اسأل نفسك عن مدى أهمية الأسئلة التي تطرحهاء هل العمل الذي تقوم به في جمع 
المعلومات والتحري مسلء وله صلة بالموضوع الذي تتحرى عنه؟ المرجو أن 
تكون إجابتك عن السؤالين ب «نعم)» فإذا كانت ب «لا» فلعل ذلك يعنى ضرورة 
القيام بتغيير موضوع التحقيق الصحفي» أو تغيير اتجاهه. 

٠‏ راجع قائمة النقاط ذات الصلة بسؤال: «هل استمر في هذا الاتجاه أم لا؟) 
هل هي كافية للعمل الذي تقوم به؟ هل هناك نقاط أو جوانب أخرى تود إضافتها 
أو حذفها؟ ولك أن تعدل في قائمة المراجعة كما تشاءء المهم هو ربطها بالعمل 
الذي تقوم به. 


4١ 


خطة العمل: 

إذا لم يكن لديك فكرة عن مكان تريد الذهاب إليه» فاللجوء إلى خريطة يمكن 
أن يساعدك في العثور عليه» وهو ما ينطبق على التحري والتقصي بغية إعداد تحقيق قى 
صحفي . لابدء على الأقل» أن تكون لديك فكرة عن أ سباب إجراء التحقيق» 
ليا ا ل ا 
تحدد الاتجاهات والمقاصد والأماكن» وبدونها يصبح التحري بلا قيمة أو هدف. 
إن ب إن ع ناسعن ا و يديع ا ا 
تحقيق كامل متكامل يغطي كافة الجوانب. ذلك أن (مطبخ الصحف أوغر فة 
الأخبار) يعمل على نفس نظام الخطط المسبقة التي تقوم على التشارك فمدير 
ورئيس التحرير يعرفان وقت إصدار العدد الذي سينشر فيه التحقيق» ويعرفان 
أيضاً التحقيقات أو الموضوعات المختلفة التى ستنشر في نفس العدد» وعدد 
E E‏ التو عاو فو كيه توونة هات لفن 
والصفحات المتاحة للتحقيق» والجزء المخصص له. وعلى رئيس التحرير أن 
يعرف التحقيق الصحفي الذي يقوم محرروه بإعداده» وما هي التغطية الإخبارية 
التي سيقومون بكتابتهاء وما هي الصور التي قد يحتاجون إليها حتى يتم إعدادها 
لهم مسبقاًء ولابد أن تكون لدى المحرر نفسه فكرة عامة عن الشكل النهائي 
للتحقيق الذي سيتم نشره. إن أفضل طريقة لتنظيم العمل هو إعداد خطة مالية 
للمطبوعة» سواء كانت صحيفة أو مجلة» الخ على أساس ميزانية كل جزء منها 
وهذا ينطبق على وضع خطة او ميزانية التحري لإعداد التحقيق» فعليك أن تعامل 
التحري والاستقصاء كما لو كان جزءاً مستقلا ثم تقوم بتقسيمه. لذلك عليك أن 
تدا التحري من القمةء هابطا بالتحر يات جزءا جزءا في اتجاه القا عدة» و بهذه 
الطريقة تحدد المساحة التي ستوفرها لكل جزء من التحقيق. وأول خطوة لو ضع 
خطة تحقيق ناجحة» هي تحديد الوقت الذي سيستغرقه الاستقصاء لإعداد 


۹۲ 


التحقيق. دعو نا نعود مرة أخرى للمثل الخاص بالكار ثة التي وقعت في 
بورسعيدء من المفترض أن المحرر يستطيع ت قدير الو قت اللازم للتحري 
والاستقصاء وهذا سيساعد على تحديد المساحة التي يحتاجهاء وعليه الاستمرار 
في العمل بهذه الطريقة وتخصيص جزء من التحقيق للتغطيات الخبرية الجانبية» 
والتفا صيل التي قد لا تضيف كثيراً للمو ضوع ولكنها لا تزال مهمة. وعليه التأكد 
من إمكانية إضافة صور ورسومات بيانية» أو غير ذلك مما يلزم لتوضيح التحقيق» 
بشرط أن يتم ذلك بشكل متنا سق وليس خارج السياق. إن أفضل طريقة لإعداد 
الخطة والميزانية هي أن تكون على شكل لوحة كبيرة» تتضمن رؤوس موضوعات 
يكتب تحت كل منها المعلومات اللازمة. ويجب أن يتم تحديث الخطة طوال 
فترة العمل في التحقيق» وعلى رئيس التحرير أن يطلب المعلومات ذات الصلة بكل 
جزء من التحري. وفيما يل نورد بعض الأسس التى يجب أن يأخذها المحررون 
ي الاعتبار عند إعداد تحقيق صحفي: ْ 

٠‏ اسم مختصر أو كلمة واحدة لكل جزء من التحقيق. 

٠‏ تحديد المحرر الذي سيكتب التحقيق بما في ذلك المعلومات التي يمكن 
الحصول عليها من المصادر. 

ه٠‏ وصف موجز لموضوع التحقيق في جملتين أو ثلاث. 

٠‏ الوقت اللازم لإعداد التحقيق» وتاريخ نشره» وموقعه من المطبوعة. 

٠‏ توقيت الحد الأقصى للانتهاء من التحري والاستقصاء. 


التي سيتم إضافتها. 
۰ أي شيء آخر قد يكون مهما أو ذا صلة بالتحقيق. 


۹۳ 


وأياً كانت الجوانب التي سية ضمنها التحقيق» هناك عدة و سائل لمناة شتهاء 
فمثلا بالنسبة لمطبوعة أو صحيفة أو مجلة كبرى» يتعامل فيها المحررون مع نفس 
رئيس التحرير في كل مرة» فمن المنطقي أن تعقد اجتماعات لمناقشة كل جزء من 
خطة العدد» فعلى رئيس تحرير قسم الأخبار مثلاً أن يلتقي بكل محرري الأخبار 
ويحدد الأجزاء المختلفة. وينطبق ذلك أيضا على كل قسم في المطبوعة سواء 
كانت مجلة أو صحيفة» بما في ذلك القسم الخاص بالتحريات والتحقيقات. وبعد 
ذلك على رئيس التحرير لاء كل رؤساء أقسام التحرير الأخرى وتجميع 
الموضوعات» وعندئذ يستطيع رئيس التحرير التعرف على كل ما سيقدم في العدد. 
أما إذا كانت المطبوعة صغيرة» وما عدد محدود من المحققين والمحررين» فقد 
يكون من الأفضل أن يلتقي الجميع سوياً لإعداد خطة شاملة للعدد. وبهذه الطريقة 
يستطيع كل واحد منهم أن يقدم ما عنده. ويعرف المحررون ورؤساء التحرير أن 
إحدى الأدوات المهمة والأ سا سية في التحري لإعداد تحقيق صحفى هى إعداد 
خطة عمل» ومن ثم فالقيام بهذه الخطوة هو بداية الطريق نحو النجاح. وأحياتاً 
تشكل المبالغة في الاحتياط ضرراً بخطة العمل عند إعدادهاء فلابد أن تقسم بين 
الإعداد والكتابة والتصويرء إلخ. ومن ثم فلا يجب إدراج موضوعات لن تستكمل 
في الموعد المحدد لنشر المطبوعة ضمن الخطة. إلا أن علينا أيضا إدراك أن 
الأمور لا تسير كلها بح سب الخطط المو ضوعة» فقد تتغير أو تتحول أو تعدل أو 
حتى تترك جانباًء فهي في نباية الأمر تغطية لخبر أو موضوع ماء فإذا تحولت الأمور 
يكون علينا إما إعداد قصة خبرية أخرى. أو الاتجاه نحو اتجاه آخر في التحقيقات» 
مثل إجراء تحقيق عن المشورة الفنية في مجال بيع بوالص التأمين! (شون ت. 
شيفر» كلية متروبوليتان ستيت كوليج» مدينة دنفر - مهارات التحقيق الصحفي) 
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وضع خطة للوقت: 

ما إن يحصل معد التحقيق الصحفي على الموافقة بالبدء في التحري والتقصي. 
حتى يكون عليه ولاه إعداد خطة ت شتمل على الخط الرئي سى للتحقيق والخطوط 
الجا ضاف إل الشبوو والوسؤمات الات وره من ا خا اقل بازيم 
إضافتها. ثم عليه إعداد صورة تخيلية للشكل النهائي لتحقيقه» على أن يكون 
نهدا لعن الط أثناء سين العمل 

١-قم‏ بإعداد خطة تمثل نموذجاً لسلسة التحريات والتحقيقات التي تنوى 
القيام بهاء وقم بتحديد عدد أجزاء الساسلة» ثم ضع أجزاء بديلة للأجزاء التي قد 
لا تتبلور» مع الأخذ في الاعتبار أن هناك أجزاء قد يثبت أنها أفضل مما كان متوقعا 
لها. 

؟-على أساس الخ طة التي أ عدد تهاء أك تب تحقيقاً مبذياً على أفضل 
ال سيناريوهات. وافترض أن كل خطأ أو غش ستقوم بف ضحه سيكون أ سوأ مما 
قدرت. وافترض أن كل مصدر تبحث عنه ستجده» وأنك ستجد مصادر مستعدة 
للحديث والثرثرة» وأن ما تدلي به هذه المصادر سيس تحق أن يذكر ويكتب في 
التحقيق الصحفي. 

دعل اشا الخ لفن أعدو عا اكت تفا مدا فل ساس مرا 
السيناريو هات» وأن و التحري والتحقيق لن يكون كما توقعت» وأن 
المشاكل والأخطاء التي كنت تسعى لفضحها أقل كثيراً مما توقعت» وأن الحصول 
على مصادر أمر صعب إن لم يكن مستحيلا. 

5 -قم بعد ذلك بمقارنة الخطتين» خطة أفضل سيناريو مقارنة بخطة أسواً 
سيناريو. فإذا كانت نتيجة السيناريو الأسوأ لا تؤدي إلى شيء» فقد يكون من 


الأفضل إعادة النظر في التحري والتحقيق برمته. وإذا كانت نتيجة أفضل سيناريو 


تؤدي إلى سلسلة تحقيقات لن تريد أنت نفسك قراءتهاء فيجب عندئذ إعادة 
النظر في التحقيق والتحري برمته. 

ه-اطلع على سلسلة تحقيقات صحفية أآخرى» وحاول تقسيمها بإعداد خطة 
لتحقيق صحفى بناء على ما قرأته مكتوباً في الصحف أو على الإنترنت. لتستخلص 
الاوون E‏ رو بق نيا 
متروبوليتان ستيت كوليج» مدينة دنفر - مهارات التحقيق الصحفي) 

؟- جمع المادة الأولية للتحقيق: 

المادة الأولية للتحقيق هي التي تعتبر خلفية معلوماتية للتحقيق» وتساعدك 
كصحفي على بلورة فكرتك. ويمكنك الحصول على هذه المعلومات من جهتين. 

أ- أرشيف المعلومات الصحفية 

ب- المكتبة. 

بين القانون وإعداد التحقيق الصحفي: 

في آثينا القديمة كان أفلاطون يحاجج بأن أفضل و سيلة للتو صل للحقيقة هي 
إجراء مناقشات حية لا يستبعد منها أو يحجب عنها أية حقيقة أو حجة. وكان 
يؤمن بأن هذه المناةشات ضرورية إذا أرادت أية حكومة أن تخدم شعبها بشكل 
جيد. والواقع أن التحقيقات الصحفية تنبع من هذا التقليد القديم لمدينة أثيناء 
المبني على حرية التعبير عن الرأي» وحرية الحديث كوسيلة لضمان أقصى حد من 
الم شاركة في الحكم» إيجاد أذ ضل حكومة. فالتحقيقات ال صحفية تعبر عمن لا 
صوت لهم» وتثير على المدى الطو يل مناقشات تتعلق بالأمور الأخلاقية 
والقانونية. أول هذه الأمور والمشاغل هي جنحة القذف. في الماضي كانت هذه 
الجنحة تتعلق بمجرد الحديث أو الكتابة بشكل يضر بسمعة شخص ما أو 
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الحكومة» على وجه التخصيص. ومن ثم فقد استخدمت دائماً تصاريح إصدار 
الصحف وفرض الضرائب أو القيود عليها كو سائل ضغطء وفيما بعد أضيف لهذا 
التعريف ضرورة أن يكون ما تم الحديث أو الكتابة عنه «غير صحيح). ومؤخراً في 
ستينيات القرن الماضيء في قضية أمام المحكمة العلياء أضيف لتعريف هذه 
الجنحة عبارة: «نية الإضرار بسبب ضغينة» عند الحديث أو الكتابة عن شخصية 
عامة» أو مسئول» أو شخص ما بشكل يثير جدلاً في المجتمع. ونظراً لأن المحققين 
اللصحفيين يتحرون عادة عن مو ضوعات متفجرة» إليكم بعض النقاط التي يجب 
أخذها في الاعتبار عند إعداد تحقيق صحفي لتفادي التعرض لتهمة القذف: 

لإثبات جنحة القذف لابد أن تكون هناك صلة بين ثلاثة أمور: 

أولاآ- أن المادة الصحفية تسيء إلى السمعة سواء كان ذلك بشكل مبا شر أو 
غير مباشر. 

ثانياً - أن البيان أو المقال أو التحقيق الذي ادعى انه يشكل جنحة قذف يسىء 
إلى شسخص معين» ورغم عدم ذكر اسمه إلا أنه يمكن لشسخص أو أكثر التعرف 
عليه. 


ا نالرات تتهوف ومني اي نخلاف ا د 
الجهة التي طالتها الإساءة. والواقع أن معظم المحاكم قد توسعت في تحديد معنى 
«النشر»» فهو أكبر من مجرد وضع كلمات على صفحة وإعلام آخرين بها. فتعريف 
«الذشر) يشمل الإذاعة» وتوزيع أأشرطة الفيديوء والذشر والتدوين على الإنترنت» 
وإرسال الرسائل الإلكترونية. وهذا التعريف يتخطى كل الحدود والمجالات 
ليشمل الأخبار والرياضة والترفيه بل وحتى الإعلانات. وقامت المحاكم بعد 
تطبيق هذه الاعتبارات الأساسية الثلاث بإجراء اختبارين إضافيين هما: 


۹۷ 


أولاً- إذا كان من المعروف قبل النشر أن ما ذكر في التغطية الخبرية أو التحقيق 
الصحفي كاذب. 

ثانياً - وضعية الشخص أو الجهة التي ترفع دعوى القذف. فبالنسبة لأي فرد يعتبر 
الإهمال في ذكر الخبر جنحة قذف مؤكدة. أما بالنسبة للشخصيات العامة أو الحكومية 
أو الر سمية فيكون لزاماً على من يرفع دعوى القذف إثبات « نية الإ ضرارء وأن الد شر 
كان بسبب ضغينة ما»» أو بسبب عدم دقة المحرر وعدم اكتراثه وتهوره» وإن كانت 
معظم محاكم العالم لا تعتد بهذا الجزء الأخير من التعريف. لذلك فذكر الحقائق هو 
أفضل دفاع عن الاتهام بالقذف. إلا أن معرفة الحقيقة ثم إثباتها أمام المحاكم أمران 
منفصلان. فالناشرون والمذيعون والمحررون والمحققون الصحفيون يجدون ذلك 
أصعب جزء في دفاعهم عن تهمة القذف. وقد اعتاد المحققون الصحفيون مواجهة 
الاتهام بالاعتماد على المستندات والبيانات الرسمية» وأية مواد أخرى قد تقتنع بها 
المحاكم كدرع لحمايتهم. وهناك أمور أخرى تساعد المحقق الصحفي على الدفاع 
عن نفسه؛ مثل الدعاوى والملاحقات القضائية وأحكام المحاكم أو أية سجلات 
رسمية أخرى في أي مكان مثل الشهر العقاري وغيره. ولابد أن يحترس المحققون 
الصحفيون من أمور عادة ما تكون أساس رفع دعوى جنح القذف ضدهم. مثل 
الإهمال في الكتابة أو المبالغة فيهاء أو عدم وجود أدلة دامغة كافية» أو عدم قدرة 
المحرر على الاتصال بالشخص الذي يدعي الإساءة إلى سمعته. ونصيحتي لمن يريد 
تفادي المثول أمام المحاكم أن: 

. -يتشكك فيما كتبه‎ ١ 

؟-يقوم بمراجعته . 


۳- يغيره إذا لزم الأمر. 


۹۸ 


ولكي يتشكك فيما كتبه» عليه أن يسأل نفسه: أولاً: «كيف عرفت هذا الذي 
کت YE‏ ما مصدره؟ فإذا لم يجد رداً فورياً فذلك قد يعنى أن لديه مشكلة. 
ولمراجعة ما كتبه عليه أن يبحث ليرى إن كان هناك بيانات أو مصادر أخرى قد 
تؤيد أو تنكر ما كتب» وأخيراً عليه أن يغير ما كتبه إذا لزم الأمر. وهذا يعنى أما 
إلغاء جزء من التغطية الخبرية النهائية أو التحقيق الصحفى النهائى» أو البحث عن 
و سيلة جديدة تتيح له تأكيد ما كتب» فإن لم يستطع فعليه البحث عن و سيلة تمكنه 
من أن يحوم حول الموضوع دون أن يقع ضحية له. ولتطبيق ذلك» على المحرر أن 
يطبع نسخة مما كتب» ويضع خطا أحمر تحت كل حقيقة ذكرها في كل سطرء ثم 
يكتب في حوا شي هذه ال سخة إلى جانب كل حقيقة ذكرها الم صدر الذي ح صل 
منه عليهاء أو أية مصادر أخرى مؤيدة» فإذا لم يجد لديه ثلاثة مصادر أو أكثر لكل 
نقطة كتبهاء فهذا يعنى ضرورة التوقف عن التحقيق برمته» أو عن هذه النقطة 
والبحث عن مصادر إضافية جديدة . وفي بعض الأحيان لا يتوفر إلا مصدر واحدء 
في هذه الحالة عليه أن يتوقف وية يقيّم الموقف. فإذا أحس تجاه مصدره بالارتياح 
كان ا. وهذه العملية لإيجاد توازن ليست سهلة» » لكنها كانت ناجحة معي. ورغم 
أن التحقيق الصحفي قد لا وصل إلى هذا. إلا أن تعبير «أخبار غير صحيحة» يفتح 
جا لا واا عا لتقديم المحققين الصحفيين للمحاكمة) إذ من الذي يحدد إذا كان 
مصلحة البلاد. ونظرا لهذا الو ضع» فإن أية نقطة وحيدة صغيرة غير صحيحة» أو 

حتى الوقوع في الخطأ عند جى كلمة واحدة؛ قد يكون سبباً لوقوف الصحفي 
أمام المحاكم» ورغم أن ذلك يعتبر دافعاً للتأكد من صحة الحقائق 53 تسوه ]لا 
الب اه صر لوي الم دامر ال 
شيفر» كلية متروبوليتان ستيت ستيت كوليج» مدينة دنفر - مهارات التحقيق الصحفي) 
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الصحفيون والتحديات القانونية: 

إن مساءلة الحكومة والسلطة» والتحري عن أعمالهما الخاطئة هو الدور 
الأعظم للصحافة:؛ إلا أن النوايا الطيبة ليست ضماناً ضد الملاحقة القانونية 
القضائية. 

٠ه‏ عند ما ةبد في إجراء تحقيق صحفي عليك أن تعرف ما هى م خاطر 
الملاحقة القانونية التى قد تتعرض لها. 

٠‏ ما هي الخطوات التي اتخذتها لحماية نف سك» ولتفادي رفع دعاوى قذف 
فى حقك؟ 


٠‏ ماهي الو سائل التي اتبعتها في تجميع المعلومات والاحتفاظ بمذكراتك؟ 

٠‏ هل خصصت بعض الوقت والموارد للتأكد من الحقائق قبل نشر التحقيق 
الصحفى؟ 

ه ما الحد الأدنى من المصادر الذي حددته لنفسك لتدقيق البيا نات 
المتضاربة؟ 

. هل تنوي التشاور مع محاميك بشأن أي جزء من التحقيق قبل الانتهاء 
منه؟ وقبل كتابته؟ وقبل نشره؟ (شون ت. شيفرء كلية متروبوليتان ستيت كوليج» 

المتابعة وردة الفعل والتقييم: 

بعد تتم فلترة التحقيق الصحفي بما ذكرناه آنفاً يتم تسليمه إلى سكرتارية 
التحرير ثم إلى رئاسة التحرير بغرض إقراره ونشره بعد الاطلاع عليه من عدة 


أشخاص بدءً من سكرتير التحرير ومن ثم مدير التحرير وأخيرا رئيس التحرير 
والسبب أن التحقيق يعالج ةضايا شائكة أو مهمة تدخل في مفا صل حياة الناس. 
والصحفي في هذه الحالة سيلقى أول ردات الفعل عن تحقيقه من قبل مسؤوليه 
وسيقرأ ذلك من العلامات المرتسمة على وجوههم قبل أن تتحول إلى كلمات ثناء 
هذه العملية ستعطيه صورة عن نجاح تحقيقه الصحفي عبر ر ضا المسؤولين عنه 
في المؤوسسة الصحفية» ولكن الطرف الأهم هو ردات الفعل الذي سيحدثها 
بشكل خاص وكلا ردات الفعل سواء كانت إيجابية أو سلبية فهذا يعنى أنه قد أدى 
الدور المراد منه.. ولكن مدى قوة وتأثيرات ردات الفعل هذه هى ما ستعطى 
الصحفى الصورة الملموسة عن جدوى عمله هذا وهنا على الصحفى أن يستأنس 
بآراء زملائه في المهنة ويعمل على تصحيح الأخطاء إن وجدت في العمل القادم 
وتعديل ما يجب تعديله وإضافة مفاصل أخرى على مراحل إعداده للتحقيق. 

باختصار: 

وهكذا تكون الفكرة والمفهوم العام عن التحقيق قد تبلورت وظهرت بكامل 
مواصفاتها المهمة التي تعطي القارئ (المتلقي) الحكاية كما هي بلا رتوش لا 
تجعل لعلامات الا ستفهام ترد سم على وجهه أو فكره بحيث ي سال نه سه عن أي 
جزئية منه وكما ذكرت في بدء الموضوع أا عملية الرسم بالكلمات ستجعل 
القارئ ينظر إلى لوحة فنية متكاملة المعالم من حيث: 

٠‏ الفكرة والحدث. 

٠‏ الأدوات المستخدمة. 

© المكان والزمان. 


o‏ الشواهد والرواة. 

ه الأدلة. 

٠‏ ردات الفعل المتعددة. 

٠‏ النتيجة النهائية. (التحقيق الصحفي الأسس والمرتكزات - واثق عدنان/ 
إعلامي وصحفي رياضي). 

۳- تنفيذ التحقيق الصحفى: 

هذه الخطوة هي التي تمنح التحقيق حياته» فالخطوة السابقة تقدم معلومات 
جا مدة» أما الخطوات الحقيقية فهى بداية الحصول على المعلو مات الحية من 
الم صادر المختلفة والتي تتمثل في ال شخ صيات المرتبطة بمو ضوع التحقيق من 
قريب أو من بعيد» وللحصول على هذه المعلو مات لا بد من عمل لقاءات مع 
الشخصيات المختلفة الذين يمكنهم إعطاء معلومات هامة عن المو ضوع» سواء 
من المسؤولين أو من الجمهور المرتبط بالقضية أو المشكلة. وهذه الخطوة 
تتطلب منك كص حفي أن تكون عارفا وملما بقواعد وخطوات إجراء المقابلة أو 
الحديث الصحفى والمعلومات الحية لا تؤخذ فقط من الشخصيات» ولكن 


يمكنك الح صول عليها أيضاً من خلال الوثائق والبيانات والأرقام أو التقارير 
الجديدة حول المو ضوع » والتي لم يسبق ذشرها وبعد أن تحصل على المعلومات 
التي تمثل إجابة على الأسئلة أو الاستفسارات المتعلقة بالمو ضوع» تدأ في ترتيبها 
وقراءتها جيداًء ثم تشرع في كتابة التحقيق من خلال مقدمة تبين أهمية المو ضوع أو 
تبرز أهم ما فيه أو تلخص وقائعه» ثم - E‏ 
الخاتمة التي تطرح الحل أو تلخص أهم الآراء الواردة في التحقيق وفي النهاية تضع 
العناوين المناسبة» سواء العنوان الرئيسي أو العناوين المساعدة أو العناوين 
الفرعية. 

طرق أو كيفية كتابة التحقيق الصحفي: 

لا تظن أن الانتهاء من جمع المعلومات ومقابلة المصادر وكشف الحقائق التي 
كانت غائبة عنك يعنى أنك قد قطعت نصف الطريق أو معظمه. فما زالت أمامك 
نهمة فا هي كا الى الي وهر الضورة امات الى طهر ماك 
وحرفيتك. والكتابة الجيدة يمكن أن تحسن مستوى تحقيق صحفي ضعيف» في 
حين أن الكتابة الرديئة يمكن أن تدم جوف ميقا كو ل هن ی عدت 
القارئ لقراءته» ولكن إذا اجتمعت الكتابة السيئة مع المعلومات الضعيفة أو 
السطحية: فلابد أن ينتج تحقيقاً ضعيفاً. فأس لوب كتابة التحقيق أحد العوامل 
المفمة لتجاحه أو فشله. 

يرى بعض مقدمي الدورات التدريبية في مجال ال صحافة أنه لا توجد طريقة أو 
كيفية ثابتة لكتابة التحقيق» ولكن ثبت بالاستقراء وتبين أن له طريقتان هما: 

الأولى - طريقة الأسلوب المجرد من المقابلات: 

وهو أسلوب يجمع بين القصة والتقرير فيأخذ من القصة عمقها وجمالها 
وتصويرهاء ومن التقرير وصفه الخارجي وبيانته واحصائه. وهذه الطريقة تتناسب 


الصحفي فيها باختيار النهج المعروف ١‏ المقدمة- العرض- الخاتمة». 
الثانية - طريقة الأسلوب المقرون بالمقابلات: 


وهذه الطريقة هي الف ضل والأمثل لكتابة التحقيق ال صحفي لأنها هي الإطار 
الفنى اللأصى لنقل الأحداث والتفصيلات وعلى الصحفى عند كتابة التحقيق هذه 
الطريقة أن يراعي الدقة ويتجنب بموضوعية «ملل القارئ» وذلك بالتركيز على 
لجرا اي الاير إن فقي ا E a E‏ 
الو صف المو ضوعي للموقف وتو ضيح الظروف والملاب سات» ثم يتدرج به في 
نقل الأداء والانطباعات والأفكار. وعلى الصحفى أيضاً أن يتجنب «صفة الأنا» 
ومن الناحية اللغوية أن يكتب بلغة بسيطة 115 ويتجنب الكلمات الأجنبية 
والاختصارات. كما يجب على الصحفي أن يفكر دائماً وهو يكتب التحقيق لمن 
يكتب؟ ويضع في باله أن القارئ لا يريد فقط الحصول على المعلومة بل يريد أيضاً 
أن يتسلى فالفكاهة والمزحة تصقل النصء وسر المهارة في العرض والأسلوب هو 
ألا بحسن القارئ بأنة يقرأ مغلومات يغرفها شابقاء ويمكة للف حنى أن يجعل 
عمل ف الم أك حبري بإدر اج يعضى الضكور والعتاوين افر الاب لن 
الصفحات الواضحة المعالم يمكن قراءتها بسهولة أكثر وهذه من أظهر سمات 
التحقيق الصحفي إذ أول ما يطالعنا هذا الإخراج الأنيق الجميل. 


الكاتب «شون ت. شيفر» مؤلف كتاب مهارات التحقيق الصحفى له طريقة 
أخرى في كتا بة التحقيقات الصحفية يقول عذها: « من واقع شرق ف محال 
التحقيقات الصحفية» فلدي طرق لا حصر لها لكتابة التحقيق» لكني أوصي 
بأسلوب سهل ومرن ويصلح كنقطة بداية» على الرغم من أني لا أنصح بالإفراط في 
استخدامه. وهو الأسلوب المستخدم في كتابة الآخبار المنوعة» ويصاح عند 
تقديم تحقيق» فيبدأ بشرح أثر الموضوع على شخص معين. وقد استطاعت جريدة 
وول ستريت جورنال أن تطور هذا الأسلوب وتصل به إلى حد الكمال. فتبداً 
التحقيق بقصة إنسان معين ثم تنتقل إلى دائرة أوسع لبيان تأثير الموضوع على 
الآخرين. وهناك أسلوب آخر» وهو استخدام أسلوب عكسي» فيبدأ التحقيق 
بظاهرة عامة ثم شرح تأثيرها على الفرد مما يعطي للموضوع سمة إنسانية. وسواء 
استخدمت هذا الأسلوب أو ذاك» فالمهم أن التحقيق يبين أن محنة شخص واحد 
هي محنة كل الناس» المهم أن التحقيق أي كان موضوعه يتضمن مجموعة من 
الملامح المشتركة لقطاع عريض من الناس. أما القاعدة الذهبية التي ينطلق منها 
تحقيقك فهي إما قضية شخص واحدء أو قضية اجتماعية تهم فريق كبير منهم» 
وكل فرد من هذا الفريق ي شبه هذا ال شخص» مع مراعاة أن ية ضمن التحقيق رأي 
خبير أو أكثر» تعليقاً أو تدعيماً أو شرحاً للمو ضوع. وعادة ما يبدأ التحقيق بة صة 
الشخص بطل الموضوع. ثم فقرة ملخصة تأكيداً لفكرة أن الموضوع يخص 
شخصا واحدا لكنه يمثل مجموعة كبيرة من الناس» وهي تقنية تعرف في كتابة 
السيناريو للأفلام والمسرحيات باسم تمهيد الطريق؛ بمعنى إشارة مسبقة إلى شيء 
عادي لا يثير الاهتمام ثم تكتشف فيما بعد أنه أمر حيوي. 


* الحكايات أو القصص القصيرة والنوادر التى تمهد للقصة الكبرى للتحقيق 
وتسمى Foreshadowing‏ وعاية بايها لمعي لهذه الطريقة لو صباغ الصفة 
الإذسانية على الشخص بطل قصته. وهي تعطى انطباع للقارئ بأن هناك مو ضوع 
كي 

* وهناك جزء يتضمن قصص صغيرة ذستخدمها للو صول بها الى قصة كبيرة 
وتكون من ثلاث إلى أربع فقرات موجزة تلقي الضوء على أحد جوانب المو ضوع 
في إطار القصة الأصلية للتحقيق. هذه الفقرة الملخصة للموضوع تثير انتباه القارئ 
وتفتح شهيته لمعرفة مزيد من المعلومات) 

* فإذا م تكن قد ذكرت الخبر الرئيسي في صدر التحقيق» فيمكنك ذكره في هذه 
الفقرة المهمة. وهذه الفقرة الملخصة تتكون من فقرة واحدة تشرح وتبين العلاقة 
بين بطل القصة وبين الموضوع الرئيسي للتحقيق (- بروكس وكنيدي وموين 
ورايل ۲۰۰۸ وبروكس وآخرون ٠٠١5‏ وبروكس وبنسون وويلسون 7٠٠١1‏ م.) 

* استخدام الحوار أمر غير مألوف في التحقيقات الصحفية لكنه أمر ممكن؛ 
لوطل سق وااو ع يز اسار فنع" عدا بق وستر إن كاة المدوان لون عورم 
TOT‏ اض رة و ااا يدا المعايق ان نين 
عدد من الأشخاص في مقدمة التحقيق. وإن كان الحديث الداخل إلى النفس هو 
الأسلوب الأكثر شيوعاً عندما يتم إسناد قول أو عدة أقوال ا 
بالتحقيق المنشور) 

« أما أ سلوب المشاهد المتتابعة» فيصلح للتحقيقات المطولة» ويستخدم فيه 
القصص القصيرة الطريفة أو الحوار مع النفس أو كلاهماء وتستخدم لوصف 
حدث أكبر؛ مثال ذلك حادثة بور سعيد التخيلية» إذ يمكن ذكر مشاهد من أحداث 


هذا اليوم داخل التحقيق الصحفي. 


٠أما‏ أسلوب الربط» فيعتمد على ربط الأحداث والوقائع مما يجعل التحقيق 
الصحفي متما سكاً. ويعتبر هذا الأ سلوب هو الابن الشرعي لاأ سلوب ا ستخدام 
الحكايات في صدر المو ضوع. وهذا الأ سلوب يحيل القارئ إلى أحداث سابقة. 
وعادة ما يستخدم في نهاية التحقيق أو فقرته الختامية» ويحدث غالبا عندما يظهر 
الشخص الممثل للمجموعة. عادة ما يبدأ التحقيق بقصة طريفة مع و صف موجز 
في صدر الموضوع. ويشغل ذلك ثلاث إلى ست فقرات من التحقيق» وغالبا ما 
يشغل ما بين ٤‏ إلى ١‏ فقرات. بعدها يمكن كتابة فقرة موجزة تربط الموضوع 
المميز لهذا الشخص الممثل لمجموعة الناس. ثم تبدأ عملية التنبؤ أو التكهن في 
مرحلة مبكرة من التحقيق» ثم نروي القصص الطريفة» ثم الحوار» أو الحوار مع 
النفسء ثم ذبدأ في ذكر التفاصيل. أما في القصص الخبرية الطويلة» خاصة 
التحقيقات الصحفية» فيمكن إضافة بعض المشاهد. ثم فقرة الربط أو عدة فقرات 
تربط الموضوع بالتنبؤ الوارد في صدر التحقيق» وتجعل الموضوع متواصلاً 
ومترابطا. وف النهاية نضع الخلاصة والختام فيما لا يزيد على ثلاث إلى حمس 
فقرات» ثم نختم التحقيق بالحديث عن النظرة المستقبلية لبطل القصة» وما نتوقعه 
له في المستقبل» ويمكن أن نطر حه في شكل سؤالء ونترك النهاية مفتو حة 
لاستنتاجات القارئ. وتتميز هذه الطريقة في الكتابة بقوتها وبأنها سهلة الفهم. 
ولكن أحيانا ما يبالغ الصحفي في استخدامها بسبب سهولتها. ورغم سهولة هيكلهاء 
لكن إحكام السيطرة على الجزء الخاص بالشخص الممثل للمجموع أحيانا يكون 
صعباً؛ لآنه يحتاج إلى حرفية ص حفية وقدرة على توظيف القصة بشكل يخدم 
المو ضوع الرئ سي للتحقيق» ولا ند سى أن إعداد التحقيق بهذه الطريقة يجعله أطول 
كثيرأ من مجرد إعداد قصة خبرية. بينما يفضل القارئ الموضوعات المختصرة. 
لذلك أنصح الصحفيين عند ا ستخدامهم لهذا الأ سلوب في الكتابة» با ستخدام أربعة 
مصادر أصلية على الأقل» بشرط أن تتضمن المصادر البشرية هذا الشخص الممثل 


الظروف. مع رأي خبير واحد على الآقل في الموضوع» ومصدر آخر حسبما يرى 
المحرر أو حسبما تتطلب طبيعة الموضوع. أما المستندات الأصلية التي يجب 
| ستخدامها فهى إما تطعن في أقوال الم صادر الب.شرية التى | ستندت إليها أو تؤكدها. 
وليحرص الصحفي كل الحرص على أن يشمل التحقيق جميع التفاصيل التي جمعها 
بكل دقة ودأب من جميع المصادر التي استطاع الحصول عليها. ولابد أن يظهر 
الشخص الممثل للمجموع في صدر التحقيق» ثم مرة أخرى في نهايته. (شون ت. 
شيفر كلية متروبوليتان ستيت كوليج» مدينة دنفر - مهارات التحقيق الصحفي) 

ولكتابة تحقيق صحفي جيد علينا الالتزام بالنصائح التالية: 

٠ه‏ التركيز على عمقها الانسانى بشدة وجوانبها الاقتصادية والسياسية ان 
وجدت. 

. نقل وجهة نظر جميع الأطراف الذين لهم صلة بالمشكلة كالمتضررين 
والمستفيدين « مصائب قوم عند قوم فوائد»» وكذلك رأي الجهات الرسمية. 

٠‏ في حال امتناع الجهات الرسمية عن الإدلاء بأي رآي» فعلينا ذكر ذلك في 
متن التحقيق. 

٠‏ لايفضل كتابة آراء الأطراف كل واحد على حدة» والأفضل استعمال مزج 
الآراء المتناقضة والمتوافقة معا مثل: (وقالت سعاد حسن ١‏ موظفة ٥‏ عاما: «ان 
ذلك A.‏ ». ولم توافقها عبير لطيف ١‏ طالبة ثانوية ١١‏ عاما» إذ بينت « ان 
eo sS‏ ». وهو رأي يقترب من رأي محمد نور الدين القاضي في محكمة 


.».. الجنايات الذي نفى حصول هذه الواقعة موضحا: « لقد كانت البداية‎ ٠ 
لكن المحامي احمد بلال يرى « بالعكس لم يكن أحد ية صور ....).) ومهذه الطريقة‎ 
نبتعد عن الكتابة الكلاسيكية» ونكسر ملل القارئ.‎ 

٠‏ يفضل ان يكون كاتب التحقيق ناقلا أمينا للوقائع» وان يكتب كل شيء 
على لسان المواطنين ولا يكتب رأيه» بل يكتفي بمشاهداته الحقيقية للموضوع. 
وعليه كذلك الاحتفاظ بالوثائق التى تثبت صحة ما ورد على لسان المتحدثين 
لأطرل هة كه فيضن المسعدة ن فرفر د عن أقوالهو اب وهر ماد 
يعرض الكاتب والوسيلة الإعلامية للملاحقة القانونية. 

٠‏ من حق كاتب التحقيق ان يكتب رأيه الشخصي بالموضوع في خاتمة 
التحقيق على ان يكون هذا الرأي موجزا وموضوعيا و خال من التجني على أي 
طرف من الأطراف المتحدثة. ْ 

٠‏ في حالة كون التحقيق أطول من المعتاد يفضل أن يقطع إلى فقرات متساوية 
الحجم» لكل واحدة منها عنوانا مثيرا. 

٠‏ يفضل كتابة التصريحات المهمة والغريبة كعناوين فرعية تو ضع تحت أو 
بجوار العنوان الرئيس للتحقيق الصحفيء فهذا يساعد على اثارة القراء ودفعهم 
لقراءة الموضوع» وزيادة الاهتمام بما ورد فيه. 

عنوان التحقيق الصحفي: 

له أهمية كبرى في جذب وشد انتباه القارئ وللص حفيين طرائق مختلفة في 
كتابته» فمنهم من يضعه أولاً قبل صياغة التحقيق في صورته النهائية» ومنهم من 
يرجئ صياغته إلى حين الانتهاء من تحرير التحقيق كتابياً. 


شروط كتابة عنوان التحقيق الصحفي: 
/١‏ و ضع العنوان الملائم لطبيعة المو ضوع والذي يعطي فكرة عن مو ضوع 
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/ وضع العنوان الملائم لنوعية وشخصية ومستوى الصحيفة أو المجلة. 

۳/ وضع العنوان المرتبط بالهدف من التحقيق. 

5/ صياغة العنوان بشكل واضح ومختصر وجذاب. 

أهم أنواع العناوين المستخدمة في التحقيقات الصحفية: 

/١‏ العنوان الدال: وهو عنوان ذو طابع اخباري ويدل على مضمون التحقيق» 
ومثاله «الجفاف يؤدي إلى انخفاض الحبوب». 


۲ العنوان الانتقائي: ويقوم على أساس اختيار وانتقاء جانب معين يتميز 
بالجاذبية والأهمية ومثاله « القرار الذي أنقذ المؤسسة من الانبهيار) 

'"/ العنوان الايضاحي: وهو عنوان صريح يغطي معظم جوانب التحقيق 
بشكل عام ومختصر وواضح ومثاله «الافتقار إلى السائق الجيد» 

/ العنوان الوصفى: وهو العنوان ا لذي إعطاء صورة لتجس يد الفكرة 
والحدث ومثاله «مصنع يسبح في بحر من الفوضى الإدارية» و (يروجها تجار 
الموت الانتهازيون (الطراطيع) أصابع مشتعلة لتفجير وجوه الاطفال الأبرياء. 

٥‏ العنوان الاقتباسي: وهو العنوان الذي يكون عبارة عن اقتباس جملة أو 
عبارة هامة ومعبرة جاءت في تصريح أو مقابلة مع أحد المشتركين في التحقيق 
ومثاله «الازمة الاقتصادية العالمية هى السبب الرئيسي في زيادة الأسعار) 


1/ العنوان الاستفهامي: وهو الذي يصاغ على شكل سؤال يجذب القارئ 
ويثير اهتمامه» وفي الوقت ذاته يطرح المشكلة ويشرل القارئ في حلها ومثاله 
«لماذا نستهلك أكثر مما ننتج؟» و «كيف نحول شعار المجتمع الأفضل إلى 

۷ العنوان الذي يتوجه إلى القارئ ويخاطبه بشكل مباشر ومثاله «أنت مطالب 
بزيادة انتاجك». 

۸ العنوان الفرعي: حيدمما لا يفي العنوان الرئيسي بالغرض نضع بعض 
العناوين الفرعية أسفل منه. 

4/ عناوين الفقرات: نظرا لتعدد الفقرات وتعارضها في بعض الاحيان فأننا 
نضع بعض العناوين الصغيرة لكل فقرة. 

٠‏ العنوان الملخص او المختصر: ومثاله (أسواق سرية للأسماك 
الفاسدة). 

١‏ العنوان المبرز لفكرة أو زاوية: ومثاله (ضمائر محشوة بالفلين). 

١‏ العنوان الموضح: ومثاله (مطلوب حل سريع لربطها بالمدينة- جزيرة 
مهجورة وسط جدة. 

1/ عنوان الجملة المقتبسة: ومثاله (محاكاة المشروعات القائمة - فشل 
المقلدون ولو صمدوا - تجربة قطع غيار تويوتا). 

٤‏ العنوان التوجيهي المباشر: ومثاله (أمراض الدم وراثية.. احذر من دم 
ابيك). 

/\٥‏ العنوان المقارن: ومثاله (في الفوز منسيون وعن الهزيمة مسئولون: 
حراس المرمى ضحايا رغم انفهم). 


مقدمة التحقيق الصحفي: 

هناك أكثر من تسع مقدمات للتحقيق الصحفي يمكن للصحفي أو المحرر أن 
يختار واحدة منها في بداية تحقيقه عند الصياغة والكتابة ومن تلك المقدمات ما 
يلي: 

/١‏ المقدمة المختصرة: وتقوم بإيجاز التحقيق الصحفي كله وتفيد القارئ 
المتعجل الذي يريد معرفة خلاصة التحقيق. 

۲ المقدمة المتفجرة المثيرة: وتميل إلى اثارة انتباه القارئ بعرض فكرة غير 
عادية أو غير متوقعة «مثيرة» لتهيئ ذهن القارئ منذ البداية للولوج «الدخول» في 
تفاصيل الموضوع. 

۳ المقدمة القصصية: وهي التي تبدأ بقصة لجذب انتباه القارئ على أن تكون 
لهذه القصة علاقة كبيرة ووثيقة بموضوع التحقيق. 

5/ المقدمة التساؤلية: هي التي تحاول اثارة العديد من الأسئلة ليتم تناول 
حلولها والاجابة عليها في صلب موضوع التحقيق وهذا النوع شائع الاستخدام. 

٥‏ المقدمة الو صفية: والتي تعتمد على الو صف وتستخدم فيها ألفاظ توحي 
بصورة معينة لدى القارئ مثل وصف «الطائرة» والانسان والمكان 5 الخ». 

٦‏ المقدمة الساخرة: ولا تعني هذه المقدمة الا ستهزاء أو التشمت» بل تعني 
النقد اللاذع البناءء ويناسب هذا النوع من المقدمات بعض الظواهر الاجتماعية 
السيئة المتفشية في مجتمع معين. 

۷ المقدمة المقارنة: وتستعمل لجذب انتباه القارئ» ويعقد فيها مقارنة أو 
مفارقة سريعة بين الشيء وضده أو بين فكرة وأخرى. 


۸ مقد مة الحوار: ويعرض فيها حوار بين شيئين لهما علا قة بموضوع 
التحقيق المطروح وهذا النوع ليس شائعاًء ولكنه جيد ومؤثر. 

4/ مقدمة الاقتباس: حيث يتم فيها اقتباس قول أو رأي أو حكمة أو غيرها 
تكون ذات علا قة بموضوع التحقيق» ونقطة انطلا قة جيدة لادء فيه. ويجوز 
للصحفي أن يستخدم أكثر من مقدمة في الموضوع الواحد. 

امراجعة النهائية للتحقيق: 

وبعد الانتهاء من كتابة التحقيق الصحفى» لا بد من مراجعة الحقائق التى 
ذكرتهاء ومراجعة النص المكتوب في صورته النهائية» والتأكد من إ ضافة العنا صر 
الأخرى التي تخدم التحقيق من الصور والرسومات البيانية والجداول وأشرطة 
الفيديو.. إلخ في موضعها. وهذه العناصر هي التي تدعم المعلومات والحقائق 
التي يتضمنها التحقيق. و بالاستعانة بوجود مجموعة كبيرة من المصورين 
المحترفين والمحررين | لذين يعملون معكء. فإن المراجعة الذهائية للتحقيق 
مرحلة مهمة جداً لكي يشعر الصحفي بالرضا عن تحقيقه قبل نشره. بعض 
الصحف الكبرى تحرص على القيام بعملية رسمية محددة تسمى «عملية التأكد 
من الوقائع التي ذكرها معد التحقيق الصحفي» وهذه المهمة يتولاها متخصصون 
في موضوع التحقيق» تكون مهمتهم مراجعة كل المعلو مات التي نشرت في 
التحقيق الصحفي. فيقومون بالاتصال بالمصادرء ويتأكدون من المعلومات 
الواردة في التحقيق» ويرجعون إلى قواعد البيانات. وبذلك يعملون كعيون إضافية 
تفحص التحقيق بنظرة خارجية وتقيمه تقيبماً مهنيياً محا يداً. وعلى المستوى 
الشخصي لم يسبق لي العمل في مثل هذه المؤوسسة التي يوجد بها مراجعون أو 
مدققون مهمتهم التأكد من دقة المعلومات قبل النشر. وفي الصحف التي عملت 
بها كانت مهمة مراجعة البيانات هي مهمة المحررء أي معد التحقيق الصحفي 


نفسه» ويمكن أن يعر ضه على زملائه لفحصه بدقة وسؤاله عن بعض ما ورد في 
التحقيق. ولقد تعلمت الكثير من زميل دافيد فاليس فيما يتعلق بعملية المراجعة 
العامة تند كان قاف قالش وس كمسر O‏ قله لوا طن 
بوست» وقد علمنى طريقته في المراجعة» عندما كنا نعمل معاً في مجلة «تولسا 
Ey,‏ شاف وها علي SERS‏ اود عن 
ااا أن اعد اعرد هه قل اقرع اع سكف ادم ات 
نجتمع مع زملائنا من ال صحفيين المحررين» وضع خطاً تحت كل حقيقة في كل 
سطر. ونضع خطاً تحت كل اسم وكل رقم وكل تاريخ وكل التفاصيل التي يمكن 
أن يتم الطعن عليها. وبعد أن نقوم بمراجعة قاعدة بيانات مصادرنا ومعلوماتناء 
نضع في الهامش في نباية كل سطر اسم المصدر الذي حصلنا منه على المعلومات. 
أما الوضع المثالي فهو أن يكون لدينا ثلاث أو أربع مصادر لكل حقيقة أو واقعة 
ذكرت في التحقيق. وعند ما نصل إلى هذا الحد من التحقق من المعلو مات 
والمقارنة بينها نشعر بقدر كبير من الثقة فيما كتبناه. ثم نراجع الوقائع والحقائق 
التي ح صلنا عليها من أقل من ثلاث م صادر أخرىء وهذا يقودنا إلى أن نبدأ بتقييم 
المصادر. التي استندنا إليها في الحصول على المعلومات. ومن المفيد أن نتساءل: 
هل مصدر المعلومات شخص عادي أم م صدر مسئول؟ وما الدافع الذي شجع 
هذا الشخص عل الإدلاء هذه المعلومات؟ هل هناك أي احتمالات أن يكون هذا 
المصدر قد تعمد تضليلنا؟ وما نسبة هذا الاحتمال؟ وهل يمكن حذف أقوال هذا 
الم صدر؟ هذا بالذسبة للم صادر ال شرية. أما بالذسبة للم صادر الورقية فهل هى 
و ا اك امن ار ا الإجارة عل ر 
الأ سئلة السابقة سهلة. في حين نجد أن الإجابة على أ سئلة أخرى مثل احتمال أن 
يكون المصدر قد ضللنا صعبة إلى حد ما. فهذا يعنى أن علينا أن نفترض بعض 
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الافتراضات وأن نعد سيناريوهات عدة. ولكن علينا أن ننتهى من ذلك قبل أن 


تحل ساعة الصفرء وينتهي الوقت المحدد لنا للإعداد ويحين موعد تسليم 
التحقيق. و غالبا ما تقو د اا عملية المراجعة الشهائية إل الأجاية عل الأسدلة 
الأساسية التى يجب أن نجيب عنها وهى «لماذا؟» و «ماذا بعد؟» وهى الأسثلة 
التي أ ثارت رغبة نا في إجراء ارف وحم المعلو مات لعل الع اة 
وأحياناً نقوم آثناء عملية المراجعة النهائية بش طب أجزاء كنا نود كتابتها في 
التحقيق» ولكننا لم نكن واثقين منها تماماً. فالمهم» أن نحرص على مصداقيتناء وأن 
نتا كد من أن كل كلمة في التحقيق موثقة ودقيقة. ومن الضروري أن ذتأ كد أن 
تحقيقنا لا يثير أسئلة أكثر من تلك التي أجاب عليها. مما يقلل إلى حد كبير من 
عل افخ أى ذكن ایریا کیک کین منها تماما ی إننا ااا ال 
كيف حكمنا عقلنا وحذفنا جزءاً مهمّاً معيناً من التحقيق قبل النشرء ولكن الأهم 
هو التأكد أن كل المعلومات الواردة به موثقة ودقيقة. وأنا على يقين تام أن تطبيق 
السياسة الخاصة بالمراجعة والتدقيق هى التى جنبتنا التعرض للدعاوى القضائية 
التي كان يمكن أن تُرفع ضدنا. فقد كنا نستبعد أي نقطة يمكن لأي جهة أن تثبت 
بها آننا أخطأنا. وهي خطوة مهمة لبناء جدار من الثقة بين ا صحفي وجريدته وبين 
القارئ. ( شون ت. شيفرء كلية متروبوليتان ستيت كوليج» مدينة دنفر - مهارات 
التحقيق الصحفي) 

الخطوات الأخيرة: 

والآن بعد أن تأكدنا من صحة كل نقطة وردت في التحقيق نكون قد أتممنا 
عملنا. ثم تصبح مهمتنا هي الدفاع عن المعلومات الواردة فيه. ويتبقى أن نبحث 
عن طرق جديدة لإعداد مقالات ةق ص صية م ستقاة من المعلومات غير الق ص صية 
التي قمنا بتجميعها. ثم نبدأ في مطالبة رئيس التحرير بمساحة أكبر في الجريدة أو 
المجلة لكتابة المزيد من المو ضوعات. وإذا ما نجح التحقيق وحقق صدى جيدا 
فسوف نبدأ في إعداد الخطط لإجراء تحريات جديدة وإعداد تحقيق صحفي 


جديد. بعد طباعة التحقيق ونشره. نبد في الإعداد للجزء التالي من مسلسلة 
التحقيقات. أو ما يسمى تحقيقات المتابعة. فإذا كان تحقيقك يضع المسئولين في 
مو ضع المساءلة والحساب بذشر معلومات تدينهم» فيمكن أن يؤدي إلى إحداث 
التغيير في مؤسسة ماء ولعل أفضل وسائل قياس مدى نجاح التحقيق تأي عن 
طروق فاس رذعل القراء أو الحسشغوليق: علما بان اشوا ش عور يمكن أن ينعات 
المحقق معد التحقيقات الصحفية هو عدم ظهور أي رد فعل لتحقيقه بعد نشره. 
ولعل عدم وجود رد فعل مباشر وواضح هو ما يجعلني أعتبر أن سلسلة 
التحقيقات عن الصناديق الكبرى تحقيقات فاشلة. فعلى الرغم من أنني بذلت في 
إعداد هذا التحقيق جهداً م أبذله في أي تحقيق آخرء إلا أنني لم أتلق أي رد فعل من 
أي قارئ تجاه هذا التحقيق. كما أنني لم أتلق أي اتصالات هاتفية من المسئولين 
ومتخذي القرارات» ولكني فقط تلقيت بعض الرسائل الإلكترونية» أقل من عدد 
أصابع اليد الواحدة. لقد نشرت ساسلة التحقيقات هذه على مدى عدة أيام عن 
موضوع تكلف أكثر من ١٠١‏ مليون دولار. ووجدت هذه النفايات الخطرة في 
أكثر من ١5‏ موقعاً بولاية أوكلاهو ماء ورغم ذلك كان رد الفعل مثير للشفقة 
واليأس فعلا. ولكن هذه التجربة قد علمتني درسا لن أنساه. وهو ضرورة أن يرى 
الناس أنفسهم في التحقيق وأن يحسوا به وأن يعبر عن مشكلاتهم الحقيقية» وربما 
فشل التحقيق فشلاً ذريعاً لهذا السبب. ولكن دائماً هناك أمل» فلن تكون سلسلة 
التحقيقات الفاشلة هى نباية المطاف بل هى نقطة البداية. دعونا إذن نعود إلى 
واقعة بور سعيد» فإجراء تحقيق صحفي عنها قد يؤدى إلى تغيير تشريعات معينة أو 
تغيير نظم السلامة في مكان العملء أو إلى تغيير سياسات الشركات أو أسعار 
التأمين أو أسعار الشحنء أو إلى زيادة الوعي الجماهيري بالمشاكل الموجودة» أو 
توفير مزيد من الإشراف على التعامل مع بعض المنتجات وغيرها. إن ما يبعث على 
الرضا والفخر ويسعد معد التحقيق الصحفي فعلآء هو أن يرى تحقيقه الذي قام به 


أتاح معلومات و شجع على اتخاذ مواقف أو خطوات مفيدة للناس. ولا أنسي 
أبداً ما كان زميلي «کن بيزيو» يذكرني دائماً به» ويذكر طلابنا «أن التحقيق الصحفي 
الذي تقوم به قد لا يغير العالم» ولكنه قد يجعل العام يريد أن يتغير» . أرجو أن 
تساعدكم هذه الدروس المستمدة من خبرتي الطويلة على شحذ أدواتكم الصحفية 
لكي ت ستطيعوا تحقيق بعض التغيرات التي نتطلع إلى أحداثها. ( شون ت. شيفر 
كلية متروبوليتان ستيت N E‏ 

موذج لتحقيق صحفي: 

«حول ظاهرة التخريب التى تمس وسائل خدماتية داخل الإقامة الجامعية 
٠سرير)»‏ 1 

تعتبر ظاهرة التخريب التى تمس الوسائل الخدماتية للإقامة الجامعية ظاهرة 
خظيرة جد وهذا ا بق حلا فى 6 ريز الى اھ تاها کال فى 
درابكاننا طن وسار كك اامفرقة بانع[ وى علو ل ادق الفسيطق لذن 
أعريقاة هم مجموعة من الطلة المقيميق ال فام وم من الات ادي 
والمدير. وكانت أغلب الإشكالات تتمحور حول الأسباب الفعلية التى دفعت 
بالطلبة لارتكات هذه الساوكيات؟ من المسؤول عن هذه التسلوكيات؟ ما هن 
الحلول الناجعة لتفادي هذه الظاهرة؟ كل هذه الإ شكالات سوف نحاول الإجابة 
عنها من خلال عرضنا لمجموعة من الآراء. 

بداية بالطلبة حيث اعتبر جلهم أن هذه الظاهرة سلوك سيئ لا تعكس ثقافة 
الطالب بالدرجة الأولى لا من بعيد ولا من قريب إلا أنهم أقروا أن هناك جملة من 
الأسباب دفعت ببعض الطلبة إلى انتهاج مثل هذا السلوك الفاسد بالتخريب» 
ومن أهم هذه الأسباب هي الأوضاع المزرية التي يعيشها كل طالب في الإقامة , 
بداية من انعدام أدنى مستويات المعيشة مثل المرافق الحيوية كالنوادي و الملاعب 


و مقاهي الانتر نت و غير هاء و اذعدام وسا ئل الدقل و النقص الكبير في 
التجهيزات» فالكثير منهم أ شار إلى خطورة هذه الظاهرة » ولفت انتباهنا من خلال 
هذا التحقيق عدم وجود تجهيزات» و الطاقم الإداري الذي يحضن مشاكل 
الطالب . أ ضف إلى ذلك الم شاكل التي يتلقاها الطالب في التعامل مع جل العمال 
داخل الإقامة» بداية بالبيروقراطية والتسيب في الإدارة وصولا إلى التعامل غير 
اللائق داخل المطعم. فالطلبة يلجؤون إلى التخريب لأخذ حقوقهم بأيديهم لعدم 
وجود آذان صاغية لمطالبهم» و في ظل انعدام التطبيق للقانون الداخلي للإقامة» و 
الذي يبقى حبرا على ورق بغياب الصرامة والجدية في تطبيقه» ما جعل الطالب 
يقوم بمثل هذه الأعمالء و أرجع الطلبة الحل في تطبيق القانون الداخلي وتوفير 
وسائل ضرورية .أما في ما يخص مدير الإقامة فقد اعتبر أن هذه الظاهرة هى سلوك 
انحرافي يلجأ إليه الطلبة من أجل الإخلال بالنظام داخل الإقامة» وإحلال الفوضى» 
وأرجع المدير أسباب هذه الظاهرة إلى أن الطالب الذي يقوم ببذه الأعمال لم يتلق 
تنشئة اجتماعية كما ينبغي» و بالتالي انعكست على ثقافته» كما أكد لنا المدير أنه 
سوف يفرض عقوبات صارمة في حق كل مرتكب لمثل هذا السلوك, لأن الإقامة 
حسب تعبيره تنفق أموالاً باهظة في سبيل توفير هذه الو سائل» بينما الطالب يتغافل 
عن هذا و يقوم بمثل هذه الأعمال» وحمّل المدير مسؤولية هذه الأعمال إلى الطلبة» 
واعتبر الطالب هو ال ضحية في آخر المطاف .أما في ما يخص حجم الخ سائر التي 
تتكبدها الإقامة من جراء عمليات التخريب» فلم يستطع المدير تقديرها لأنه 
اعتبر أن هذه العملية مستمرة دائما و تشمل جميع مرافق الإقامة» وبالتالي لا نستطيع 
تقدير حجم الخسائر» وأرجع المدير حل هذه الظاهرة إلى دور المنظمات الطلابية 
داخل الإقامة» وذلك من خلال حملات التوعية والإرشاد. إلى جانب التنسيق و 
التعاون فيما بينهم من أجل القضاء على هذه الظاهرة» أما في ما يخص ممثلٍ 
المنظمات الطلابية» فاعتبرت المنظمة الوطنية الجزائرية أن الطالب هو المسؤول 


بالدرجة الآولى عن هذه الظاهرةء لأنه في الأخير سوف يكون هو الضحية؛ كما 
أكد لنا رئيس المنظمة أنه حاول عدة مرات إجراء حملات توعية وإر شاد في أو سط 
الطلبة» إلى جانب ذلك أجرى عدة اجتماعات و ملتقيات حاول فيها معالجة هذه 
المشاكل لكن لاتزال هذه الظاهرة منتشرة وبحدة» ويرجع سبب انفعال الطلبة 
وقيامهم بمثل هذه السلوكيات إلى الأوضاع المزرية وعدم تطبيق قانون داخلي 
للإقامة الجامعية» ما جعل الطالب يتعدى الحدود» أي إن القانون الداخلى حسب 
ا و ا ف إن إن زيف ا نكال ار يمن 
طالب إلى المجلس التأديبى الخاص بالإقامة» و لهذا ترى المنظمة الوطنية للطلبة 
اقل كف هوا ا ا 
بصرامة وجدية» وأن يتعامل المدير مع جميع المنظمات الطلابية» أي خلق جو 
يسوده التعاون للحد من هذه الظاهرة» أما الاتحاد العام للطلبة الجزائريين أرجع 
هذا السلوك الانحرافي الذي يمس الوسائل الخدماتية إلى رد فعل الطلبة تجاه 
الأوضاع المزرية» واعتبره ضرورة أو حتمية بالنسبة للطالب لأن جميع هذه 
المشاكل و الجرائم التي ارتكبت ناتجة عن إ همال الطاقم الإداري للإ قامة و 
انشغاله بمصالحه الخاصة» إلى جانب ذلك نقص في عدد العمال وتسجيل حالات 
السرقة لوجبات الطلبة وكذا الصراع الإداري بين المسؤولين جعل الطلبة مهمشين 
ومهملين» ولهذا اعتبر الاتحاد العام للطلبة أن حملات التوعية و الإر شاد لا تكفي. 
بل يجب أن نعمل على تطبيق القوانين وتوفير الوسائل والحاجيات الضرورية 
للطلبة» يجعلهم بطريقة أوتوماتيكية يبتعدون عن مثل هذه السلوكيات .أما في ما 
يخص الاتحاد العام الطلابي الحرء فقد أرجع أسباب هذه الظاهرة إلى البدايات 
الأولى للإقامة حيث إن موعد تسليم الإقامة لم يكن في أوانه» و بالتالي عندما التحق 
الطلبة بالإقامة لم يجدوا الطاقم الإداري متوفراً (غياب العمال و المدير) مما أدى 
بهم إلى اتخاذ عدة سلوكيات من أجل أخذ حقوقهم » وبالتالي انطبعوا على هذه 


السلوكيات إلى يومنا هذاء أما فيما يخص الطلبة الجدد فقد تقمصوا هذا 
السلوك من الطلبة الذين سبقوهم واعتبروا هذا السلوك الوحيد من أجل أخذ 
حقوقهم لآهم لم يجدوا آذانا صاغية تستمع لمشاكلهم» إلى جانب ذلك اعتبر 
اتحاد العام الطلابي الحر أن التغيير المستمر للمديرين» ولد صراعا داخل الإدارة» 
مما انعكس ساباً على الطلبة» وجعلهم يسلكون سلوكيات غير أخلاقية .كما اعتبر 
أن ضعف أو عدم تطبيق القانون في حق الطالب كان دافعاً للقيام بهذه الأعمال» و 
أرجع الحل في تطبيق القانون» وعلى الطلبة أن يلجؤوا إلى سلوكيات أو أساليب 
سلمية وحضارية في أخذ حقوقهم . وعلى المدير أن يفي بوعوده» ولا يلجأ إلى 
الحلول البسيطة للهروب من المسؤولية. 

من خلال عرضنا لهذه الآراء نستنتج أن حقيقة هذه الظاهرة ترجع إلى ثقافة 
الطالب» وإ همال الطاقم الإداري لأوضاع الطلبة» و بالتالي يجب أن نكثف من 
حملات التوعية والإرشاد في صفوف الطلبة» كما يجب أن نسهر على تطبيق القانون 
في حق كل طالب يقوم بهذه الأعمال» دون تعاطف وحل مشاكل الطلبة بطرق 
ا 


)١(‏ إعلام مؤسسة الحكمة للثقافة الإسلامية - التحقيق الصحفي نظريا وتطبيقيا ۳/ ۲٠٠۳/۳‏ م. 
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(۳) التقرير الصحفي 

هو فن يقوم ما بين الخبر والتحقيق الصحفي حيث يقدم مجمو عة من 
المعارف والمعلومات والحقائق حول الوقائع في سيرها وحركتها الديناميكية التي 
يتولى الصحفي اثباتها بواسطة الجهات البحثية أو عن طريقهاء لكنه لا يستوعب 
الجوانب الجوهرية أو الرئيسية في الحدث فقطء كما هو الشأن في الخبر؛ وإنما 
يمكن أن يستوعب وصف الزمان والمكان والأشخاص والظروف التي ترتبط 
بالحدث. أي لا يقتصر على الوصف المنطقى والموضوعي للأحداث؛ وإنما 
مدع تش الرة قب نرار الا زا الفمحصب: و الفعارقي الداللة اللمجون الذي 
يكتبه. فكلما كان المحرر شاهد عِيّان على الحدث كلما زادت فر صة النجاح أمام 
التقرير الصحفي. 

الفرق بين التقرير والخبر الصحفي: 

إن الخبر الصحفي يصف بدقة ومو ضوعية أي واقعة أو حادثة أو فكرة جديدة 
وصحيحة تمس مصالح أكبر عدد من القراء» وتثير اهتمامهم بما تتضمنه من 
عناصر» محلية أو عالمية تعتمد على التوقيت أو الضخامة أو التشويق أو الصراع أو 
التوقع أو الغرابة أو الشهرة أو الإنسانية أو الجنس أو الجريمة أو غير ذلك من 
العناصر التي يختلف النظر إليها من مجتمع إلى مجتمع» ومن عصر إلى عصر آخر. 
فإذا ما قارنا بين تعريف الخبر وتعريفنا للتقرير الصحفي.. لأمكننا أن نضع أيدينا 
على الفروق التالية: 

-١‏ من الضروري أن يختفي كاتب الخبر بحيث يفقد الخبر موضوعيته؛ بل 
صفته كخبر إذا برز من ثناياه ا المحرر الذي كتبه» أما التقرير الصحفي 
ملضل أن و کی و و 
الملموسة انطباعاته الشخصية وآراءه وأحكامه واستنتاجاته» والأشخاص وجهات 
نظرهم بل يمكنه أن يقدم معلومات ذات طابع وثائقي. 


٠‏ الظروف التي أدت إلى وقوع هذا الحدث. 
ه الأشخاص الذين لعبوا دوراً في هذا الحدث. 


٠‏ تقديم مزيد من التفاصيل الجانبية عن الحدث وهي تفاصيل قد لا تكون 
ضرورية إذا اقتصر على نشر الحدث كخبر صحفى فقط. فعلى سبيل المثال عندما 
لمح مناحيم بيجين رئيس الكيان الإسرائيلي عقب توقيع اتفاقية كامب ديفيد بأن 
الإ سرائيليين قد شاركوا المصريين و ساعدوهم في بناء الآهرام ... فإن الصحف 
نشرت خبر توقيع الاتفاقية وتصريح مناحيم بيجين كما هو ولكن بعض الصحف 
العالمية والعربية سارعت بدشر تقارير صحفية حاولت أن تجيب من خلالها على 
سؤال: من بنى الأهرام؟ 

الفرق بين التقرير والتحقيق الصحفي: 

-١‏ يتميز التحقيق الصحفي بالتعمق في بحث ودراسة الأبعاد المختلفة» في 
حين يكتفي التقرير بتقديم صورة سريعة للحدثء أو يقوم بالتركيز على جانب منه 
دون تعمق في التفا صيل فالتقرير ال صحفي يقدم تفا صيل أكثر من الخبر وأقل من 
التحقية 

؟- يختلف هدف التقرير وغرضه عن هدف التحقيق الصحفى وغرضه. 
فالتحقيق الصحفي: يستهدف إقناع القارئ بأهمية وخطورة القضية أو المشكلة ا 
الفكرة التي يطرحها كاتب التحقيق وذلك بهدف كسب الرأي العام لصالح القضية 
التى يطرحهاء أو الحل الذي يقد مه لهذه القضية مثل «مشكلة ا لدروس 
االحمعوضي 3 أن ال ر لمكا اج هوف كانه في إثارة اهتمام القارئ 
بالموضوع» وذلك بتقديم معارف ومعلومات جديدة أو ظريفة أو غريبة أو مسلية 


- عن حدث من الأحداث الجارية» وقد لا يزيد هدف التقرير عن مجرد 
تسلية القارئ وإمتاعه بالمعلومات الغريبة. 


5 - يختلف أسلوب التقرير عن ذلك الأسلوب الذي يكتب به التحقيق 
الصحفي. فالتقرير لا يصلح له إلا الأ سلوب البسيط الواضح» والجمل القصيرة 
التلغراؤية» وجمع أكبر كمية من الح قائق والمعلو مات في أ قل قدر ممكن من 
الكلمات» وهو في ذلك لا يعتني بما كتب في المو ضوع من أبحاث ودرا سات ولا 
تقارير ولا يعنيه أن يسجل كل الحقائق بالأرقام أو يدعمها بالبيانات والإحصائيات 
والرسوم. أما التحقيق الصحفي فهو على العكس من ذلك يحتاج إلى أسلوب بسيط 
ولكن عميق» وهو يحتاج لكي يقنع القارئ بالةضية أو المشكلة التي يطرحها وفي 
أحيان كثيرة يعتمد على الدراسات والأبحاث» يستعين بالأرقام والإحصائيات 
والرسوم الإيضاحية» وغير ذلك. 

- التحقيق ال صحفي يحاول أن ي شرح ويف سر ويعلق ويبحث في الأ سباب 
والعوامل الاجتماعية أو الاقتصادية أو السياسية أو الفكرية التي تكمن وراء الخبر 
أو القضية أو المشكلة التي يدور حولها التحقيق» بعكس التقرير الذي غالبا ما 
يكتفي بزاوية واحدة أو اثنين من زوايا الخبر «الإذسانية أو السيا سية أو الفكرية أو 
الاجتماعية أو الاقتصادية» أو الفكرة أو القضية دون أن يتطرق لباقي الجوانب 
التي هي مهمة التحقيق الصحفي. 

5- يتفق التقرير مع التحقيق الصحفي في: 

٠‏ أنه قد يشتمل على بقية الفنون الصحفية الأخرى؛ كالخبر والتعليق والصور 
والرسوم. 

٠‏ أنه يكتفي بالإجابة على السؤال السادس من الأسئلة الستة وهو: لماذا؟ 

٠‏ أنه يظهر ويكشف عن شخصية كاتبه. 


٠‏ أنه ليس مطالباً بالتعبير عن سياسة الجريدة وإن كان مطالباً بألا يتناقض 
معها. 

٠‏ أنه يرسم صورة واقعية للحياة ولا يقوم على الخيال» كما هو الشأن في 
القصة الأدبية. 

ه٠‏ يشبه التحقيق في المقدمة» ويتم اختيار العنوان فيه من صلب المو ضوع» 
كما يتضمن توصيات» ففى حادثة الاغتصاب مثلا يقول الصحفى: في البداية 
کا درا قام يها الدكتور e‏ عع آل الا عن اه ا 
النفسية» وهذا ما سنعرفه من خلال التقرير الاتي. 

أنواع التقارير الصحفية: 

أولاً - التقرير الإخباري: 

هو الذي يقوم على شرح وتفسير القيم الإخبارية بالقصة الخبرية المرتبطة 
بالحدث أو الواقعة» أي أنه يعنى بتقديم معلومات وبيانات عن خبر أو حدث م 
يستطع الخبر اللصحفي تناولهاء حيث قد تكون هذه المعلومات لها دلالة تاريخية 
أو تناولها من خلال آراء خبراء ومتخ ص صين في المو ضوع المطروح» وقد يكون 
هذا التقرير يوميا حيث يلبى احتياجات القراء في التعرف على الخلفيات والتفاصيل 
غير المسموح بنشرها في الآخبار» فهو يقدم معلومات إضافية عن الحدث أو 
الواقعة. إذن هو خبر مطوّر لذلك من المفيد قبل دراسة التقرير مراجعة أساسيات 
الخبر لفهم أوجه الشبه وأوجه الاختلاف بين الخبر والتقرير الإخباري. يشتمل 
الخبر عادة على طرف فاعل رئيسي واحد (من؟) بينما تتعدد الأطراف الفاعلة عادة 
في التقرير الذي يحمل تصريحات وأفعال عدة شخصيات تنتمى إلى مؤسسة 
واحدة أو إلى مؤ سسات مختلفة معنيّة بالموضوع. ويشتمل الخبر عادة على عنصر 
إخباري رئيسي وحيد (ماذا؟) يمكن أن يتفرع إلى عناصر ثانوية» بينما يشتمل 


التقرير الإخباري على العديد من العناصر الرئيسية المتقاربة في الأهمية والتي 
قرع بدو رها إل عام ر رعا :ركيب الخو غل كل الأسعلة المر سي ال 
التي يعتمدها كل صحفي عند تحرير الخبر أو يقتصر على بعضها. ويمكن أن تكون 
إجابته عن السؤالين (كيف؟) و (لماذا؟) مختصرة أو معدومة تماما فيقتصر الخبر 
على الإجابة عن الحد الأدنى من الأ سئلة المرجعية التي لا يستقيم بدونها كل خبر 
وهي (من؟ مادا؟ متى؟ أين؟). أما التقرير الإخباري فهو يفسح المجال واسعا 
للإجابة عن سؤال (كيف؟) و (لماذا؟) مع إمكانية أن يركز التقرير على الإجابة عن 
سؤال (كيف؟) التي تسمح بوصف وقع الحدث أو على سؤال (لماذا؟) التي 
تسعى إلى تفسير أ سباب وقوع الحدث و شرحهاء وذلك حسب المادة المتوفرة. 
ومن المقوّمات الرئيسية للخبر الآنية أي المعلومات التي وقعت حديثا حسب 
تسلسلها الزمني: أو التي تم الكش ف عنها لأول مرة في الخبر وقد يشتمل غل 
خلفية مقتضبة تحمل معلومات قديمة على علاقة بالعناصر الانية وفي كثير من 
الأحيان قد يقتصر الخبر على العناصر الآنية دون خلفية بالمرة. أما التقرير فهو على 
العكس من ذلك ينطلق مثل الخبر من أكثر العناصر آنية ولكنه يتخصص قسما 
كبيراء قد يكون الة سم الأكبر لإيراد معلومات ومعارف في شكل خلفية لها علاقة 
بالعنا صر الآنية وتهدف إلى ! ضفاء | ضاءة على الأحداث ومساعدة القارئ على فهم 
مدى ارتباط آخر التطورات بما سبقها من تسلسل للوقائع. بعض المواضيع 
الإخبارية تنشر على أساس أنها تقارير ولكنها في الواقع تبقى مشدودة أكثر إلى الخبر 
ولم تكتمل فيها مقو مات التقرير الإخباري مثل الخبر المطول الذي يجاوز في 
حجمه ٠٠١‏ كلمة ولكنه مثل الخبر البسيط يدور عادة حول طرف فاعل وحيد 
ومصدر واحد أو أكثر وتغلب عليه المعلومات الآتية. 


من الإخبار إلى التفسير: 

ينقل أستاذ الصحافة «كورتيس ماكدوغال» في كتابه «مبادئ تحرير الأخبار) 
الذي تر جمة دكتور أد يب خضور سنة 235٠٠١١‏ عن رئيس تحرير ص حي فة 
Christian Science Monitor‏ قوله: «النشر الفوري للأخبار في الصحف 
ليس كافياء بالرغم من أن معظم الصحف اكتفت بذلك لبعض الوقت. الأخبار 
يجب أن تو ضح وت شرح وتف مسر وة ستكمل وتدمج بالأخبار الأخرى كذلك فان 
الأخبار الراهنة تزداد تعقيدا ولهذا فان محرري الصحيفة يجب أن تزداد أهليتهم 
وجدارتهم وخبرتهم. يجب أن يكونوا مختصين في مو ضوعات مختلفة. القصص 
العالمية الضخمة لم يعد من الممكن تغطيتها كما هو الحال في تغطية حادث 
بسيط.» ويقول دكتور كرم شلبي» في معجم المصطلحات الإعلامية: «لا يقدم 
التقرير الصحفى نتيجة الحادثة فقط» وإنما يعطى تفاصيل الظروف الزمنية المؤدية 
ا ا يولم لعسيو ا یر اا لا سے 
التقرير على تقديم المعلومات مثل الخبر ومجرد الإعلان عن وقوعها ولكنه يسعى 
إلى تمكين القارئ من فهمها فيرتقى الصحفي إلى مستوى أعلى من العمل الصحفي 
وهو التفسير. 

ويأخذ التفسير أوجها عدة نذكر منها: 

. ربط الحدث المعزول بسلسلة أخرى من الأحداث الموازية والتي تسمح 
بإعطاء صورة أشمل ما هو أكثر من الخبر ما هو أشمل من الخبر (أخبار وقعت في 
زمن متقارب ولكن في مؤسسات مختلفة أو أماكن متعددة أو مجالات أخرى...) 

٠‏ الإثراء عن طريق تعدد الأطراف الفاعلة المعنية بالموضوع. 


٠‏ الإثراء عن طريق تعدد المصادر. 


٠‏ العمق أي الانتقال من الظاهر الذي يطفو على السطح إلى ما هو خفي عن 
العيان «ما وراء الخبر» 

٠‏ وصف الأحداث الجارية بالتفصيل وتطوراتها ونتائجها وملابساتها. 

ه العمق الزمني أي عدم الاكتنماء بالحاضر الآني الذي نثمنه في الخبر 
ونقة صر عليه ولكن التقرير يحتاج إلى العودة إلى الوراء لان الما ضي ي سمح بفهم 
الحاضر ويضيئه. وهنا نلمس أهمية المتابعة أي ر صد التساسل الزمني للأحداث 
بضعة أيام أو أ شهر قبل اليوم الذي نحرر فيه التقرير والرجوع إلى الأر شيف الذي 
يوثق الحدث في كل أبعاده 

الخلفية أداة لإثراء التقرير وتعميقه: 


يحمل كل تقرير معلومات رئيسية تستجيب إلى قيم الآنية أو الحالية وهي 
السبب في تحرير التقرير ونشره وبعبر عنه عادة بالخبر الساخن أو خبر آخر ساعة. 
ولا يقتصر الصحفي على المعلومات الآنية فيدرج في التقرير معلومات لا تتسم 
بالجدة ولكنها على صلة بموضوع الخبر قصد إثرائه وتسهيل فهمه من القارئ 
وهذا النوع من العناصر الإخبارية المضافة تسمى في المهنة خلفية الخبر» 
والملاحظ أن عناصر هذه الخلفية لا تشكل في حد ذاتها الأحداث الجارية لكنها 
وثيقة الارتباط بأحدث ما يجد. وتتمثل وظيفتها في تدقيقها وتوضيحها. ويفترض 
من بعض الأحداث أن تكون معروفة فاللصحفي يظن أن القارئ يعرفها في حين أن 
يذكر الصحفي حتى التواريخ المشهورة (وني هذا الصدد يتعين على الصحفي أن 
يو ضح أن 760 يوليو ١4017‏ هو تاريخ الإعلان عن قيام النظام الجمهوري بتونس» 
وان 77 يوليو ١907‏ هو تاريخ الثورة التي مكنت الضباط الأحرار من الارتقاء إلى 
الحكم بمصر مثلا ...). وفي هذا السياق ينبغي أن يتجنب الصحفي الاقتصار على 


التعبيرات الغامضة مثل اليوم التاريخي أو المشهود. ولا تقتصر الخلفية على 
ربط الأحداث الآنية بأحداث سابقة ولكنها ت شمل أيضا ت سيط المفاهيم 
ال صعبة إذ ت ستدعى الأحداث ال سيا سية والاقة صادية والاجتماعية والثقافية 
Ab‏ باطراد استعمال مفاهيم معقدة لا يعرفها في الغالب إلا 
جمهور محدود ويتعين على الصحفي كلما استعمل مفاهيم قد لا يدرك الجمهور 
العريض معانيها أن يخصص ضمن خبره بعض الكلمات أو الجمل لتو ضيح تلك 
المفاهيم. فعندما يتحدث عن طريقة الري قطرة / قطرة في إطار عرض حول الري 
يقدم بإحدى الندوات مثلا فان الصحفي مدعو أن يبين أن الأمر يتعلق بطريقة من 
طرق الري التي تبدف الحد من إهدار الثروة المائية وذلك باعتماد طريقة تستخدم 
فيها أنابيب مثقوبة على مستوى النبات الذي تصله قطرات الماء على هذا النحو. 
وكذلك الشأن عندما يتناول الخبر عبارة الحركة السريالية الواردة غلى لسان 
محاضر في ندوة أدبية على الصحافي أن بعرّف السريالية باعتبارها مدرسة أدبية 
نشأت بين الحربين الأولى والثانية. 

ثانياً - التقرير الحي: 

رغم ت شابه مع التقرير الإخباري في تناول الوقائع والأحداث وذشر تفا صيلها 
إلا أنه يتسم بقدرته على وصف الحدث والظروف المحيطة به والمناخ الذي تم 
فيه» والناس الذين ارتبطوا به. وكذلك عرض التجارب الذاتية سواء جاءت 
م صاحبة للمحرر ال صحفي» أو الأفراد الذين لهم علاقة بالحدث أو الواقعة» مثل 
تغطية جلسات البرلمان والانتخابات والمؤتمرات السياسية. 

ثالثاً - تقرير الشخصية: 

ويقوم هذا التقرير على عرض شخصية ما من الشخصيات المرتبطة بالأحداث 
وتلعب دوراً مميزاً على المستوى الإقليمي أو الدولي» مثال ذلك فوز الرئيس 


«جوزيف سيب بلاتر» برئاسة الاتحاد الدولي لكرة القدم «الفيفا»» وعلى هذا 
فقد يحدث هناك خلطاً بين تقرير الأشه.خاص والحديث الصحفي القائم مع 
شخصية من الشخصيات الموجودة في المجتمع. والفرق بينهما هو أن التقرير 
الخاص بعرض الأشخاص يقوم على رسم ملامح شخصية من الشخصيات 
وبالتالي ليس شرطاً إجراء حوار صحفي معهاء أو تناول وجهة نظرها في ق ضية أو 
موضع ما من الموضوعات. أما الحديث الصحفي فقد يقوم مع شخص أو 
مجموعة من الأ شخاص دف الح صول على بيانات ومعلومات عن مو ضوع أو 
قضية ما محل اهتمام الغالبية العظمى من الجمهورء وبالتالي فهو يبحث عن سؤال 
«لماذا؟» أما التقرير الصحفي فهو يبحث عن سؤال «ماذا؟» حيث لا يخرج عن 
إطاره الخبري إلا في نواحي نشر المزيد من التفاصيل عن الحدث أو الواقعة. 

كتابة التقرير الصحفي: 

تختلف طرق كتابة التقرير الصحفى عن طرق كتابة الخبر الصحفى. فإذا كان 
الخ اام اسه طريفة الهرء الت أ أن تزع ف المقدهة اى 
الحقائق والأحداث أو المعلو مات ثم يوضع في جسم الخبر المعلو مات أو 
الأحداث أو الحقائق الأقل أهمية. إلا أن التقرير الصحفي يكتب بطريقة معاكسة 
للخبر الصحفي فهو يكتب بطريقة الهرم المعتدل أي: تضم مقدمة التقرير مدخل 
أو مطلع يمهد لموضوعه بأن يتناول زاوية معينة من زوايا الموضوع يختارها 
الكاتب بعناية وهذا المدخل أو التمهيد لا يضم خلاصة الموضوع أو أهم حقائقه؛ 
وإنما يضم فقط مطلع أو مدخل منطقي يتوصل به الكاتب إلى شرح موضوع 
التقرير؛ بحيث يضم جسم التقرير التفاصيل والشواهد والصور الحية للموضوع؛ 
ليصل بنا الكاتب في النهاية إلى خاتمة التقرير الصحفيء وهي التي يكشف فيها عن 
اتخ أو خلاصة ما توصل إل أن دة لنا اهم نيجه ا رة روصل هان 


يختلف عن بناء الخبر الصحفي في جانبين هامين: 

الأول: أنه في حين يحتوي الخبر الصحفي على جزأين فقط هما «مقدمة الخبر 
وجسم الخبر» نجد التقرير الصحفي يحتوي على ثلاثة أجزاء هي: المقدمة وجسم 
التقرير والخاتمة. 

الثاني: أن بناء الخبر من مقدمة وجسم فقط» واحتواء هذا الجسم على الحقائق 
الاقل أهمية يتيح لكاتبه أو للصحيفة التي تنشره أن تحذف من جسم الخبر أية 
أجزاء تراها دون أن يؤثر ذلك في سياق الخبر. في حين أن بناء التقرير الصحفي من 
التقرير وَحَُدَة عضوية مترابطة» ليس من السهل قطع أو حذف أي جزء منها دون أن 
يتأثر بذلك بناء التقرير نفسه» وغالباً ما يؤدي حذف أي جزء -ولو صغيراً منه- إلى 
صعوبة فهم هدف التقرير ونتيجته واهتزاز فكرته الأساسية وتسلسله المنطقي. 

ورغم اختلاف أنواع التقرير الصحفي وتعدد مجالاته» فلا بد أن يحتوي على 
الأجزاء الثلاثة التالية: 

أولاً - المقدمة: وهذه المقدمة لها عدة وظائف» أهمها: 

٠‏ تميئ القارئ لموضوع التقرير. 

e‏ يجب أن تحتوي على العناصر التالية: 

-١‏ واقعة ملموسة. 


موفف معين. 


3 صورة 9 منطقية. 


؟- زاوية جديدة لموضوع غير جديد. 

وتتحدد قيمة المقدمة على ضوء الاعتبارات التالية: 

-١‏ مقدرة المقدمة على جذب انتباه القارئ إلى المو ضوع الذي يعالجه التقرير 
الصحفي. 

- قدرة المقدمة على دفع القارئ إلى متابعة قراءة بقية التقرير الصحفي حتى 
نبايته. 

ثانياً - جسم التقرير الصحفي: 

جسم التقرير الصحفي هو الجزء الذي يضم المعلومات والبيانات الجوهرية 
في موضوع التقرير و كذ لك الآدلة والشواهد أو الحجج المنطقية التي تدعم 
الموضوع الذي يتناوله التقرير. ومن الضروري أن يحرص كاتب التقرير على أن 
يضمن جسم التقرير جانبين هامين؛ هما: 

-١‏ مسار الحدث أو الواقعة التي يتناولها التقرير وتطور هذا المسار منذ بدايته 
حتى نهايته. 

۲- الربط بين الوقائع التي يض مها التقرير» وأن يكشف عن العلاقات بينها 
حتى يكشف ما وراءها أو ما يكتنفها من غموض. 

ثالثاً - خاتمة التقرير الصحفي: 

وهي آخر جزء في التقرير وأهم ما فيه» ولا بد أن تتضمن: 

-١‏ تقييم المحرر لموضوع التقرير الصحفي. 

-١‏ عرض للنتائج التي وصل إليها المحرر خلال بحثه في موضوع التقرير. 


۲۱ 


۳- التعميم لحقائق معينة أو آراء خاصة أو لبعض النتائج التي حصل عليها 
المحرر وإن كان يف ضل ألا يلجأ المحرر إلى التعميم إلا إذا كان م ستندا إلى وثائق 
أو حقائق لا تقبل الجدل أو النقاش. 

ومن الضروري أن يراعي كاتب التقرير توفر صفتين هامتين في خاتمة التقرير 
الصحفى؛ وهما: 

-١‏ أن تحرص بقدر الإمكان أن تثير في ذهن القارئ حواراً حول موضوع 
التقرير» ون تدفعه إلى التفكير في الموضوع ومتابعته فيما بعد إن كان الموضوع 

؟- أن تترك خاتمة التقرير صدى عن موضوع التقرير لدى القارئ» وأن تدفعه 
-في بعض الأحيان- إلى اتخاذ موقف أو تكوين رأي معين تجاه الموضوع أو 
المشكلة الى برها التقريز الصحنى: 

وهناك عدة محاذير يجب أن يتنبه لها كاتب التقرير الصحفي وهو يكتب خاتمة 
التقرير؛ أهمها: 

-١‏ أن يحذر الوقوع في براثن الخاتمة الخطابية التي لا معنى لهاء والتي لا 
تضيف شيئا إلى مو ضوع التقرير» فإن من شأن هذه الخاتمة أن د ضعف من تأثير 
التقرير وتفسد آي جهد يكون المحرر قد بذله في كتابة التقرير وجمع مواده. 

؟- أن يحذر الوقوع في خطأ عدم الاتساق بين المعلومات التي يحتويها جسم 
التقرير وبين النتائج التي يصل إليها في الخاتمة فإن من شأن ذلك أن يفقد التقرير 
وضو حه الفكري» ويقع به في براثن الغموض الذي يؤدي إلى عدم فهم القارئ 
لمعنى التقرير ومضمونه» فلا معنى مثلاً لأن يكتب المحرر تقريراً عن إيران يؤكد 
فيه بالشواهد والآدلة أن الشعب الإيراني كله لا يؤيد الشاه وفي خاتمة التقرير نراه 
يقول بأنه من المتوقع أن يعود الشاه إلى بلاده ويحسم الصراع لصالحه. 


۲۲ 


نموذج للتقرير الصحفي المبني على قالب الهرم المعتدل: 

لقد بدأ المحرر تقريره بمقدمة حاول أن يجعل منها تمهيداً للمو ضوع» واختار 
لموضوع المقدمة زاوية جديدة لموضوع قديم؛ هو كيفية الوقاية من الحرب 
النووية. أما الزاوية الجديدة فكانت الإشارة لأقوال بعض المتطرفين في خوفهم 
من الحرب النووية القادمة والإشارة لاستعداد البعض منهم بالفعل للحرب 
القادمة: اللورد بياستد المسئول عن ا ستعدادات الدفاع في بريطانيا يقول: إن ما لا 
يزيد عن ٠١‏ مليون نسمة فقط يمكن أن ينجوا في حالة تعرض بريطانيا لهجوم 
نووي. وقال: إن عدد الباقين على قيد الحياة يمكن أن يزداد إذا طبق أفراد الشعب 
البريطاني التعليمات التي ستنشرها الحكومة البريطانية عما قريب ضمن كتيب 
يهدف إلى إرشاد الناس إلى ما يجب عمله في حالة تعرض البلاد لهجوم نووي. 
وقبل تصريح اللورد بيلستد بشهر قدم التليفزيون التجاري في لندن مقابلة مع عقيد 
سابق في الجيش البريطاني كان نجمه لمع أبان الحرب العالمية الثانية؛ ولكن 
موضوع المقابلة لم يكن عن الحرب العالمية الثانية؛ بل عن الثالثة. موضوع 
المقابلة اقتصر على هذا الضابط وعلى قريته الصغيرة القابعة في جزء جميل من 
الريف الإنجليزي. فمنذ مدة وهذا الضابط يهيئ قريته لمواجهة هجوم نووي» 
وكل فرد في تلك القرية يعرف الدور الذي سيلعبه والمهمة الملقاة على عاتقه في 
حالة تعرض بريطانيا لهجوم نووي. كما أن القرية مجهزة بملاجئ تحت الأرض 
لمنع تسرب الإ شعاع النووي إليهاء والغرض من تلك الملاجئ أن يبقى فيها آهل 
القرية مدة ال ١5‏ يوماً التي تعقب التفجير النووي» والتي من المفروض أن يظل 
مفعول الإشعاع النووي تا كاً خلالها؛ لذ لك فهي مجهزة بم.خازن الطعام 
وخزانات المياه العذبة التي تكفي لإطعام أهل القرية وإرواء ظمئهم خلال المدة 
المذكورة. وإذا ظن القارئ أن هذا الضابط البريطاني عليه مس من الجنون. فإننا 
نشير عليه بمتابعة القراءة؛ إذ سيجد أن المجانين كثر. 


REE 


أما جسم التقرير فقد حشد المحرر فيه النقاط الهامة التالية: 

أ- المعلومات والبيانات الجوهرية في الموضوع. والتي تكشف عن وجود 
جماعات متطرفة بالفعل ت ستعد من اليوم لما ست سفر عنه الحرب النووية من دمار 
وهي بذلك تشكل بالنسبة للمحرر الآدلة والشواهد والحجج المنطقية التي تؤكد 
ما سبق وذكره من إشارات مثيرة في المقدمة عن هذه الجماعات المتطرفة. ففي 
الولايات المتحدة تسيطر فكرة انتهاء الحضارة الغربية على عقول عدد كبير من 
الناس الذين ينتمون إلى مدن وقرى مختلفة. وإذا كانت نسبة كبيرة من هؤلاء 
المتشائمين تعتقد اعتقاداً راسخاً أن نهاية الحضارة الغربية -بل ونهاية العام على 
حد تعبير المتناهين في التشاؤم منهم- ستأتي نتيجة لاندلاع حرب نووية» فإن نسبة 
لا بس بها تعتقد أنه حتى لو امتنع زعماء العام عن ضغط أزرار إطلاق الصواريخ 
وقرع أجراس الهول والدمار» فإن سلسلة متعاقبة من الأمراض والكوارث الطبيعية 
تقف بالمر صاد للفتك بالح ضارة الغربية. وفي مدينة كار سون في ولاية كاليفورنيا 
الأمريكية توجد مؤسسة تجارية ضخمة تنحصر نشاطاتها التجارية في تلبية طلبات 
الباقين على قيد الحياة» الذين ينفقون مئات الآلاف من الدولارات في شراء كميات 
ضخمة من المواد الغذائية لخزنها بانتظار الموعد المشئوم» وني العام الماضي 
بلغت مبيعات تلك المؤ سدسة أكثر من مليون دولار. ومن الشخصيات المعروفة 
على شا شة التليفزيون الأمريكى شخصية ألان رف الذي ير شد الناس إلى الطرق 
اتنايم للها سمل قد لعن ةي اقواءنا مكار تراز O‏ 
الأسبوعي فإنه يصدر نشرة شهرية في نفس الموضوع ترسل بالبريد إلى ١56٠٠١‏ 
مشترك» يدفع كل منهم ٠٤٠١‏ دولارا مقابل اشتراك سنوي. ومن الفضائح التي 
يسديها لقرائه التخلص من الودائع النقدية واقتناء الذهب والأحجار الكريمة. 
ويبدو أن ولاية كاليفورنيا بالذات تئوي نسبة كبيرة من «الباقين على قيد الحياة»» 


e 


ب- فمن رواد هذه الحركة هناك شخص اسمه بوب سلون» وهو رب عائلة في 
أن يخزن طعامه وما يلزمه من مياه الشربء وأن يكيف نفسه على العيش بدون 
كهرباء ولا بنزين» وأن يدافع عن نفسه ضد الأشخاص الذين لم يتخذوا هذه 
الاستعدادات» فأخذوا على حين غرة يوم النهاية المحتومة. وني هذا المجال فإن 
بوب يسير في استعداداته دون هوادة» منزله يمتلئ بالمأكولات المعلبة» أما بركة 
السباحة التي تحتل جزءاً جميلاً من حديقة منزله الخلفية» فقد حولها إلى خزان ماء 
يتسع لكمية من مياه الشرب تصل إلى ١6٠٠١‏ جالون. وكان بوب قد ضحى 
بمستقبل مهنته» وبالحياة الرغدة التي كان يتنعم بها في بلدة ريتشموند الأرستقراطية 
في قلب كاليفورنيا؛ لينتقل بأسرته إلى قرية نائية تقبع بين جبال وعرة تعزلها عن 
مباهج الحياة في معظم مدن ولاية كاليفورنيا الجذابة. وإذا كانت القرية الإنجليزية 
تستعد للدفاع عن نفسهاء فإن قرية بوب سلون الأمريكية تستعد للهجوم؛ إذ رسم 
بوب خطة منذ الآن للتصرف والآخذ بزمام المبادرة في اللحظة التي تلوح فيها عند 
الأفق بوادر انبيار المجتمع الأمريكي. وتقضي الخطة بأن يهب هو ورجاله ممن 
تحت إمرته للانة ضاض على م ستودعات الحرس القومي والا ستيلاء على عرباته 
الممصفحة ودباباته وأ سلحته الثقيلة؛ ولكن ضد من ستستخدم هذه التر سانة من 
الأسلحة؟ وهل تضم قوات الاحتلال السوفيتية المتصورة الاستيلاء على قرية 
بوب سلون حتى قبل سقوط واشنطن؟ كلا إن هذه اللأسلحة لن تستعمل لإيقاف 
الزحف ال سوفيتى عند أبواب قريته؛ بل للة ضاء على مواطنيه الأمريكيين؛ إذ يعتقد 
بوب سلون أنه في حالة انهيار المجتمع الأمريكي سيحاول الكثيرون النزوح إلى 
قريته «الفا ضلة»» والا ستفادة من الا ستعدادات الكبيرة التي قام بها أهل قريته» ثم 
ستدب الفوضى ويسود الذعر والقلق» وتنتهي أحلامه وتتحطم آمال الكثيرين 


ت- الذين وضعوا كل ثقتهم من منقذهم. إذن لا بد من حماية القرية والدفاع 
عن ثرواتها المخزونة. وبالتالي لا بد من إطلاق قذائف دبابات الحرس القومي على 
المواطنين الأمريكيين. وإذا ظن المرء أن تلك مجرد أفكار لن يتم تنفيذها أبداء 
فإن ما يقوم به بوب سلون ورجاله كفيل بإثبات عكس ذلك؛ إذا ستأجروا ساحة 
واسعة وحولوها إلى ميدان تدريب على إطلاق النيران. وعلى عكس نظرة بوب 
سلون المتشائمة؛ فإن زعيماً لمجموعة أخرى من «الباقين على قيد الحياة» ينتظر 
بفارغ الصبر سقوط المجتمع الغربي وانبيار حضارته. ويعتقد الشخص هذا الذي 
يذعى كيرت ساك سون أن انتهاء الح ضارة الغربية المعا صرة أمر لا بد منه؛ ولكن 
هذه الفكرة بالذسبة له تدعو للإثارة وحب المغامرة. فانتهاء الحضارة يعني فر صة 
أخرى للبناء من جديد» وسيقتنص هو وأمثاله هذه الفرصة لدخول التاريخ 
بإقامتهم مجتمعا جديدا يعتمد نجاحه على جهود الباقين على قيد الحياة. وعلى 
خلاف بوب سلون» فان كيرت ساكسون كاتب وناشر وكيميائي» وهوايته هع 
المعدات الثقيلة واقتناء الأسلحة. ومن بين مؤلفاته كتاب في أربعة أجزاء بعنوان 
«البتماء على قيد الحياة». وفيه يرسم صورة لحياة المجتمع الناهض من بين 
الأنقاض كما يراها ويخطط لها. وإذا ما تجولت في منزله تشعر وكأنك في مستودع 
للخردة» فمعظم المعدات التي يقتنيها قديمة يعود بعضها إلى عام 5 ”197. كما 
حول ركناً من منزله إلى مختبر صغير لإجراء التجارب على أنواع المواد المتفجرة 
التي يقوم بإنتاجهاء وني إحدى تلك التجارب انفجرت شحنة مما أدى إلى جرح 
يده اليبسرى؛ بحيث لا يقدر على استع مالها مطذقا. وهو في فكر ته -عن 
الاستعدادات التى يجب على المرء أن يتخذها کی يبقى حيّاً- يخالف أفكار الان 
رف الذي كاسم داع اقتناء الذهب والأحجار الكريمة؛ لأن كل همه انحصر في 
اقتناء الأسلحة» ويشرح هذا المخلوق نظريته قائلاً: «سيكون هنالك شخصان: 
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ث- واحد يملك الذهبء والآخر يملك السلاح. وقد يحاول الأول تطبيق 
نظام المقايضة» فيعرض ذهبه على الثاني مقابل بندقيته؛ ولكن صاحب البندقية 
يكون في وضع قوي يسمح له باستخدام القوة لانتزاع الذهب من الآخرء وإذا كان 
الكرم والعفو من شيم أجداده فقد يسمح له بمغادرة المكان حيًا؟ ». 

ج- الرابط بين هذه الوقائع والمعلومات في نسيج واحد والخروج من ذلك 
بمقولة: إن هناك من الناس الأسوياء من ينظرون بجدية إلى مثل هذه الأمورء 
ويضرب المحرر لذلك بمثل يؤ كد أن هذه القضية أثيرت في أسكللة بعض 
الامتحانات المدرسية في كاليفورنيا.. بل إن الموضوع كان مادة لاستفتاء علمي في 
المجتمع الأمريكي: هذه هي الحياة الجديدة التي يستعد ألان رف -بل عشرات 
الآلاف من الأمريكيين- لاستقبالها بعد انتهاء الحضارة المعاصرة. وإذا ظن المرء 
أن فكرة استخدام القوة والأسلحة الثقيلة للقضاء على الذين م يستعدوا لذلك 
العصر الأسود تسيطر فقط على عقول أناس مثل بوب سلون. فما عليه إلا أن 
يحاول الإجابة على هذا السؤال الذي كان جزءاً من امتحانات إحدى المدارس 
الثانوية في كاليفورنيا في نهاية العام الماضي. يقول السؤال: اندلعت الحرب النووية 
ففتكت إشعاعاتها الذرية بكل حي ولم ينج سوى ٠١‏ شخصاً فروا إلى مخبأ محصن 
ضد الإشعاع؛ ولكن لسوء الحظ فإن كمية الأغذية المخزونة التي يجب أن 
ستهلك على مدى المدة التي يظل فيها الإ شعاع فتاكا في البيئة لا تكفي إلا لع.شرة 
أشخاص فقط؛ لذا يجب إخراج <مسة أشخاص ليلاقوا حتفهم» وعلى الطالب أن 
يقرر أي الأ شخاص الخم سة يجب أن يساقوا إلى المذبح؟ وإذا كان الا ستغراب 
من توجيه مثل هذا السؤال إلى طلبة المدارس هو رد الفعل الطبيعي المتوقع» فإن 
استطلاعاً للرأي على عينات مختلفة من طبقات المجتمع الأمريكي أثار الدهشة 
الممزوجة بالقلق؛ إذ كان السؤال الذي وجه إليهم: هل تعتقد أن مصير الحضارة 
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ح- المعاصرة الانبيار والدمار في المستقبل القريب؟ وتفاوتت الأجوبة لأن 
ثلاثة من عشرة يعتقدون بنهاية الحضارة المعا صرة؛ نتيجة لساسلة من الكوارث 
قد تستغرق أسابيع فقط» وستة من عشرة يرون أن الحضارة بدأت عملية الانحلال 
منذ مدة» وبتطبيق قانون التسارع فإن النهاية تقترب يوما بعد يوم وسنة بعد سنة» 
وقد فات الأوان على إيقاف العجلة. ولكن الشيء الذي أثار الدهشة والقلق أن 
شخصاً واحداً من الذين وجه إليهم هذا السؤال لم يكن ليعتقد أنه سؤال سخيف» 
وصرفه على أنه كلام فارغ؛ بل انحصرت الاختلافات بين وجهات النظر في الطريقة 
التي ستنهار فيها الحضارة الغربية. 

أما خاتمة التقرير فقد اختار لها المحرر جانباً طريفاً يخفف من الكآبة التى 
يفك اعت القارعا فادها ا ر ا لقال مزلي رر 
من القارئ بأن يقوم بأداء أحد الاختبارات التي وضعها دعاة مقاومة الحرب 
النووية! ومع أن الاختبار مستحيل أن ينفذ 

وخاصة من جانب قراء الصحيفة- إلا أنه حقق أحد وظائف الخاتمة؛ وهي أن 
تررك صدى لدى القارئ عن المو ضوع حتى لو كان هذا الانطباع مجرد الابة.سام 
لطرافة المو ضوع!: «بدون أي إنذار م سبق» انمض من فرا شك في الصباح واقطع 
جميع إمدادات الكهرباء والغاز والماء عن أهل البيت» وأصدر الأوامر إليهم بالبقاء 
في المنزل ثلاثة أيام كاملة» لا مدارس» لا عمل» لا تسوق» ولا تسمح لأي فرد 
باستعمال الهاتف. الطبخ يجب أن يتم باستعمال الشموع أو بحرق أوراق 
الصحف القديمة» وإذا شعرت بالبرد فإياك واللجوء إلى التدفئة المركزية؛ بل 
تلحف بكل ما تقع عليه يدك من ملابس قديمة». هذا هو الاختيار الذي يطلب 
أحد دعاة البقاء على قيد الحياة إجراءه لمعرفة مدى | ستعداد الأفراد لمواجهة نهاية 
الحضارة الغربية!! «جريدة الشرق الأوسط» الصادرة في ۳۱/ ۳/ م0٠198.‏ 
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(ع) الحوار او المقابلة الصحفية 

الحديث في أبسط مظاهره» ذشاط اتصالي عفوي ويومي يمار سه كل الناس في 
كل لحظة وتعتمده بعض المهن مثل الأمن والةضاء كما يمارس في المجال الطبي 
وفي مجالس النواب التي تسمح لها القوانين بطرح أسئلة على الوزراء وباستجوابهم 
إذا اعتقد النواب أن لهم بعض عناصر الإدانة. أما الحديث الصحفي فهو موعد 
يطلبه الصحفي مع شخصية ذات أهمية في المجتمع أو شخص ما كان شاهداً على 
حدث ما للحصول منه على معلومات تهم القارئ بوجه عام لمعرفة أفكاره وآراءه 
وخبرته» وما يدور بداخله من رؤى مستقبلية ومستجدات تدور في الخارج أو 
الداخل. وتختلف المقابلة الصحفية عن الحديث العادي في أن الصحفى هو الذي 
تعد ااا ا وال رل ضر مقا فة لبس مهلا ذائما ان فمن 
الناس لا يرغبون في الحديث مع الصحفي» خا صة إذا كان مو ضوع المقابلة مثيراً 
لاجدلء كما أن المسئولين الحكوميين يترددون كثيرا في اجراء الم قابلات 
الصحفية عن طريق الاعذار ووضع العقبات المتمثلة في الآتي: 

(أ) ليس لديهم الوقت الكافي: 

ولإقناع المسئول الحكومي ببطلان هذا العذر على الصحفي أن يعرض الالتقاء 
به في أكثر الأوقات أو الأماكن ملائمة بحيث تكون مناسبة له» كما أن تحديد الفترة 
الزمنية المطلوبة قد يساعد في إقناعه. 

(ب) إنهم خائفون لأنهم يعتقدون أن المقابلة ستجعلهم يظهرون بصورة سيئة» 
فمعاملة الصحفي لهم باحترام» وتحديد سبب رغبته في التحدث إليهم» ستخفف 


قلقهم. 
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(ج)إخهم لا يعرفون ماذا يقولون: 

فعلى الصحفي أن يكون واضحاً حول سبب احتياج قصته الإخبارية إلى وجهة 
نظره لدرء شبهة عدم المعرفة لدى المصدر. 

(د)من الصعب الاتصال بهم: 

لذلك يتعين على الصحفي في كثير من الأحيان أن يتصل بالشخص الذي يرغب 
في اجراء مقابلة معه عبر السكرتيرة أو مسئول العلا قات العامة» وإذا خامر 
الصحفى شعور بأن المساعدين «السكرتيرة أو مدير المكتب» أو موظف 
العلؤتات العامة 1 يحور ع يإ جزم اللتقابلة إل لمرن بت إل الر عسو 
إليه بي شكل آخر كأن يتصل به عبر هاتفه الشخصي خلال فترة الغداء أو بعد 
ساعات العمل. 

أنواع الحوارات الصحفية: 

١-حوار‏ الرأي أو المقابلة عن طريق التليفون: 

هو عبارة عن مكالمة تليفونية يقوم بها المحرر مع شخصية عامة أو معينة لأخد 
رأيها حول قضية معينةء والمقابلة التليفونية تتطلب قدراً أقل من الوقت» وتمكن 
الصحفي من تدوين ملاحظات جيدة لأنه لا يضطر لتركيز نظره تجاه المصدر. 
كما آنا تمكنه من طبع ملاحظاته على الكمبيوتر. 

؟-المقابلة الشخصية: 

المقابلة الشخصية تتيح للصحفي تكوين فكرة أكثر تكاملا عن شخص 
المتحاور. ماهي الصور المعلقة على الجدران؟ هل مكتب المصدر مرتب أم أن 
الأوراق مبعثرة فوقه دون ترتيب؟ ما نوع الكتب الموجودة في خزانة الكتب؟ كما 
أن المقابلة الشخصية تعطي الصحفي القدرة على الحكم على مصداقية المصدر 


استناداً إلى تصرفاته. هل يبدو عصبي المزاج أم مرتاحاً؟ هل مستعد للنظر 
صراحة إلى الصحفي آم أنه يشيح ببصره عنه؟ 

يروي «تشيب سكانلان» مدير ورش العمل المتعلقة بالكتابة لمعهد «بوينتر) 
بالولايات المتحدة» ما حدث في مقابلة أجراها مع سيدة فقدت زوجها بعد ا صابته 
بمرض السرطان. فقد أخذته السيدة في جولة في منزلها وقالت له في غرفة النوم «في 
كل ليلة أضع قطرات من كولونيا زوجي على الوسادة لكي اعتقد أنه مازال معي» 
انها تفاصيل يستطيع القارئ أن يشمها ويشعر بهاء وهي معلو مات لم يكن 
«سكانلان» سيحصل عليها اطلاقاً لو أجرى المقابلة عبر الهاتف. 

۳-المقابلة عن طريق الرسائل الإلكترونية: 

الم تقابلمة من خلال البر يد الإلكتروني مف يدة للوصول إلى الأش خاص 
الموجودين في أماكن بعيدة» ولكن من سيئاتها أن الصحفي فيها لا يستطيع أن 
يصغي لما يقال حتى يتمكن من طرح الأسئلة الفورية لمتابعة اتجاه الحوار. 

5 -المقابلة عن طريق الرسائل الفورية: 

هي عبارة عن طرح رسائل فورية عن طريق الإنترنت» فهي مشابهة تماما 
للمقابلة عبر الهاتف. ولكنها تثير تساؤلاً حول ما إذا كان الشخص يبدو أنه مصدر 
الإجابات هو الذي كتبها بالفعل ونتيجة لهذه الهواجس وضعت جريدة «فرجينيان 
- بايلوت» في نورفوكء بولاية فرجينياء هذه السياسة التي يعتمدها قسم الأنباء فيما 
يتعلق بالتغطية الإخبارية الإلكترونية: (عندما نستشهد بقول حصلنا عليه من 
اتصالات الكترونية سنتأكد من أن الاتصال والرأي حقيقيين» نظراً لكونه من 
السهل معرفة تزييف عناوين عائدة على الانترنت أو دخول شخص إلى الشبكة 
منتحلاً شخصيته شخص آخر. فالإنترنت لا تخضع للضبط كوكالات الأنباء مثل 
- رويترز والأسوشييتدبرس - ويمكن للخداع أن يصدر من أي مكان». 


يتعين على الصحفيين الذين يمستخدمون البريد الإلكتروني أو أي شكل من 
أشكال الاتصالات الإلكترونية أن يتبعوا المعايير المهنية نفسها التي يتبعونها في 
الأحوال الأخرى. ويتعين عليهم أ ضا أن يعرفوا أن سهم ك صحفيين وأن يذكروا 
المعلومات التي يسعون للحصول عليها وسبب ذلك. ومن الضروري أن 
يستخدموا نفس مهارات التثبت من صحة المعلومات ومهارات شحذ الذهن 
والفطنة التي يستخدمونها لدى تعاملهم مع أي مصدر معلومات آخر. 

0-الحوار العام: 

التعريف: 

وهو عبارة عن مؤتمر صحفي لشخصية عامة «وزير» شركة» فنان» ...... الخ» 
أو تغطية إخبارية لمؤتمر أو مهر جان عن طريق الأسئلة بعد نهاية المؤتمر أو 
المهر جان «أي عند الحوار المفتوح مع الصحفيين» والحوار العام لا يحتاج 
لموافقة من رئيس التحرير أو مدير التحرير» وهو حوار كامل يمكن للصحفي فيه 
الانفراد ببعض الشخصيات العامة واجراء حوارات معها لأنها مصادر حية. وعلى 
الصحفي أن يأخذ من الشخصية العامة رقم هاتفها واعطائها رقم هاتفه» كما لابد 
من توافر جهاز تسجيل وكاميرا تصوير لدى الصحفي. والحوار العام تكون 
الدعوة إليه عامة» فهو منفعة لا صحفيين وال صحافة لأن ال صحفي فيه يلتقي بأكثر 
من مصدر. 

الجوانب التنظيمية للمؤتمر الصحفي: 

هناك بعض الجوانب التنظيمية التي يجب مراعاتها عند عقد المؤتمر الصحفي 
وهي: 


-١‏ موضوع المؤتمر الصحفي: لا بد أن يكون موضوع المؤتمر من 
الموضوعات الهامة والحيوية كذلك من موضوعات الساعة التي تتابعها الجماهير 
في كل مكان أو في منطقة بعينهاء وأن يكون هذا الموضوع محل اهتمام الرأي العام 
أو له صلة به. 

-١‏ شخصية المتحدث: من المهم أيضاً أن يكون المتحدث في المؤتمر 
الصحفى من الشخصيات البارزة التى لها جماهيرية كبيرة أو الشخصيات التى 
ريطا عدا دمفية ل e‏ الذي اغبا ل المتحلات انكر من 
اللباقة والذكاء والخبرة ما يمكن من التعامل مع المراسلين والصحفيين والذين 
يبحثون عن كلمة أو معلومة لها أهميتها أو دلالاتها. لا بد أن تكون لدى الشخصية 
معلومات كثيرة يقدمها للصحفيين ولديه القدرة للإجابة على كافة التساؤلات التي 
يطرحها رجال الإعلام وفي نفس الوقت حريص ومتفهم لكل أقواله. 

۳- وقت المؤتمر الصحفي: من المهم أن يكون الوقت الذي سوف يعقد فيه 
المؤتمر وقتاً مناسباً لغالبية رجال الاعلام» حتى يمكن حضوره من جانب أكبر 
عدد منهم. وإن كانت هناك بعض الحالات التي لا بد أن يكون فيها الوقت منا سبا 
للمسؤول أو الشخصية المتحدثة وعلى رجال الاعلام أن يعدوا أنفسهم ذلك. 


- مكان المؤتمر الصحفي: من المهم أن يكون المكان الذي سوف يعقد فيه 
المؤتمر معدا ومجهزا لكل المتطلبات اللازمة من كهرباء وميكروفونات ومقاعد 
وغيرها من التجهيزات. كذ لك لا بد أن يكون المكان مناسباً من حيث عدد 
الخاضرين من المراسليق والصتحقيينق قلا يكو ن كيرا جدا بحي يبدو الم اسلو 
في امكاهم قلة قليلة ولا يكون صغيراً بحيث يكتظ بالناس. 


5- اعلان عن المؤتمر ال صحفي: لا بد أي ضا من الاعلام عن المؤتمر وا سم 
الق ك ند يك البو اا والس ال اله الج ت 

5- توجيه دعوات: في بعض الحالات يتم توجيه دعوات خاصة إلى رؤساء 
تحرير أو مراسلين أو مندوبين بشكل معين أو إلى كلهم» متضمنة هذه الدعوات 


فه. 


۷- الترجمة الفورية: لا بد أيضاً من توفير خدمة الترجمة الى أكثر من لغة وذلك 
لتسهيل عملية التفاعل بين المتحدث وغيره من المراسلين الذين يتحدثون بلغة أو 
لغات أخرى. 

۸- اعتبارات خاصة بتنظيم الاسئلة: حيث يراعى توفير فرصا لأكبر عدد 
ممكن من المراسلين والصحفيين على حد سواء دون تحيز لطرف أو شخص على 
حساب الآخرين وهذا يعني أن يخصص وقتاً كافياً في المؤتمر حتى يمكن أن 
يستوعب أكبر قدر من الاسئلة. كما يراعى ترتيب الاسئلة بما يسمح للجميع 
الاستفادة بكل سؤال وجوابه. 

4- توزيع بعض الأوراق على المراسلين والصحفيين: ففي بعض الحالات 
يمكن توزيع بعض المطبو عات المتعلقة بالمؤتمر إذا كانت طبيعة الموضوع 
ستدعي ذلكء كأن تحتوي على أرقام إ< صائية أو ذسب مئوية أو ر سوم بيانية أو 
غير ذلك من البيا نات والمعلو مات. وأحيانا تقدم هذه المطبوعات قبل بدء 
المؤتمر إذا اتسع الوقت وأحيانا تسلم انتهاء المؤتمر الصحفي. 


الفرق بين ا مؤتمرات الصحفية والمؤتمرات غير الصحفية: 

هناك فرق كبير بيخ المؤتهرات الصخفية و المؤتهرات العلمية والسياسة 
والاقتصاد ية وغير ها من المؤتمرات والتي يجتمع في ها الأفراد ممن تربطهم 
بالمؤتمر علاقة علم أو تخصص أو م شاركة في أعماله وذلك في فترة زمنية محددة 
قد تكون يوماً أو يومين أو أكثر من ذلك وقد تصل إلى أسبوع أو أسابيع عديدة 
حيث تدور مناقشة الموضوع الذي يعقد المؤتمر من أجله. وقد يتفرع عن هذا 
النوع من المؤتمرات لجان فرعية تختص كل منها بدراسة عنصر واحد من عناصر 
الموضوع نفسه بالإضافة إلى لجان أخرى تنظيمية» ولجان تقوم بأعمال التحرير 
والترجمة وغيرها. وفي نهاية المؤتمر تعقد جلسة أو جلسات ختامية لإصدار 
توصيات المؤتمر. ومثل هذا النوع من المؤتمرات يكون الهدف منها هو خدمة 
الموضوع أو الموضوعات التي تناقشها حيث تعرض لوجهات نظر الباحثين 
المختلفة حول موضوع المؤتمر. أما المؤتمرات الصحفية يكون الهدف منها 
الرأي العام في المقام الأول. حيث يعقد مثل هذه المؤتمرات كبار المسؤولين أو 
الوزراء أو الرؤ ساء أو الزعماء حين تكون هناك حالة عاجلة شرح سيا سة معينة 
أمام أكبر عدد ممكن من الصحفيين لكي تصل حقائق الموضوع إلى نسبة كبيرة من 
الرأي العام الذي تخاطبه الصحف والإذاعات ومحطات التلفزيون ووكالات 
الأنباء. كذلك فإن الحاجة إلى عقد المؤتمر الصحفي تكون في حالة صعوبة قيام 
المسؤول بمقابلة كل صحفى على حدة» وهذا يحدث كثيراً أثناء زيارات الملوك 
أو الرؤ ساء أو الزعماء أو كبار الشخصيات السياسية لبعض البلاد الأجنبية حيث 
لا تمكنهم فترة الزيارة القصيرة أو كثرة المشاغل والأعباء من مقابلة كل 
الصحفيين والمراسلين الذين يطلبون تحديد مواعيد لإجراء أحاديث صحفية 
خاصة لصحفهم أو إذاعتهم أو وكالاتهم» عندئذ يكون المؤتمر الصحفي هو الحل 


الوحيد البديل. أي أن المؤتمر الصحفى يكون مفيداً في الحالات التالية: 
٠‏ عندما تكون هناك أنباء هامة يراد إعلانها ويصعب تناولها في بيان صحفى . 


٠‏ حينما تقتضي أهمية الموضوع إتاحة الفرصة للرد على تساؤلات 

٠‏ كلما أراد الصحفيون والمراسلون أن يلتقوا بشخصية هامة لتو جيه الأسئلة 
إليها حول موضوع له أهميته الكبرى في وقت معين. 

و عادة ما يأ خذ المؤتمر الصحفي ش كل حوار يجري بين الصحفيين 
والمرا سلين من جانب وال شخ صية الم سؤولة التي تدعو للمؤتمر الصحفي من 
جانب آخر. وغالباً ما يبدأ المؤتمر الصحفي بكلمة أو بيان يلقيه المسئول ثم تعقبه 
مناقشة بينه وبين الصحفيين والمراسلين» حيث يرد على كل الأسئلة التى يوجهونها 
إليه. وما لم يكن هذا الشخص المسئول راغباً أو مستعداً للرد على أسئلة الصحفيين 
والمرا سلين فلا ينبغي عقد مثل هذا المؤتمر الصحفيء فالإجابة على هذه الا سثلة 
جزء لا يتجزأ من المؤتمر الصحفي» ومن الضروري تخصيص الوقت الكافي لها. 

أنواع المؤتمرات الصحفية: 

يمكن أن نميز بين نوعين رئيسيين من المؤتمرات الصحفية حسب الزمن 
الذي تعقد فيه» وحسب عدد المشاركين في المؤتمر» بحيث يحتوي كل نوع على 
عدة أشكال وذلك على النحو التالى: 

١‏ -التقسيم الزمني للمؤتمرات الصحفية: 

- المؤتمرات الصحفية الطارئة: وهي التي تعقد كلما وقع حدث هام أو 
خطير يدعو إلى عقدها والأمثلة لدينا كثيرة. 


ب-المؤتمرات الصحفية | لدورية: وهى المؤتمرات التى يع قّد ها بعض 
الرؤ ساء بصفة دورية» وإذا لم يتمكن الرئيس من حضورها أناب عنه وزير الاعلام 
أو الخارجية أو الداخلية أو المتحدث الرسمي» وهي تعقد شهرياً في الغالب. 

ج- لمؤتمرات الصحفية السنوية أو في المناسبات: وهي التي تعقد كل عام 
وترتبط في ذلك بذكرى معينة أو لتوجيه رسالة معينة أو غيرها. 

۲- تقسيم المؤتمرات الصحفية حسب عدد المشاركين فيها: 

أ-المؤتمر الصحفي الفردي: وهو الذي يتحدث فيه شخصاً واحداً» ثم يجيب 

ب-المؤتمر الصحفي الثنائي: وهو الذي يعقد في نباية الزيارة التي يقوم بها 
رئيس دولة ويحضره الرئيسان معأء ويجيب فيه على اسئلة الصحفيين والمراسلين» 
كما يمكن أن يتم في شكل آخر عندما يعقده مسئولان أو وزيران أو مرشحان. 

ج- المؤتمر الصحفي الثلاثي: وقد يكون على إثر انعقاد مؤتمر قمة صغير بين 
رؤساء ثلاث من الدول الصديقة أو المتنافسة» في ختام جولات من المباحثات 
المسؤولين الذين استكملوا عملا ما. 

د- المؤتمر الصحفى المشترك: وقد يعقده رئيس أو مسئول واحد ويدعو إلى 
حضوره عدداً من الوزراء المعنيين أو المسئولين أو الذين يرتبط مو ضوع المؤتمر 
بهم وبوزاراتهم وبأعمارهم ليقوموا هم بالإجابة على الأسئلمة والمشاركة في 
المناقشات. كما قد يشترك في عقده أكثر من حزب يمثل كل حزب منها رئيسه أو 
نائبه أو المتحدث باسمه» كما قد يشترك في عقده ممثلين لجهات أو منظمات أو 


مضمون المؤتمر الصحفي: 
تنقسم المؤتمرات الصحفية من حيث محتواها إلى ثلا ثة أنواع على النحو 
التالي: 

أ- المؤتمر الصحفي الذي يعقد حول موضوع محدد بدقة ولا يتجاوزه إلى 
غيره من الموضوعات. وفي هذه الحالة يتم - في الغالب - إلقاء بيان يعد بعناية 
بالغة من جانب الخبراء والمستشارين يرد فيه على جميع الأسئلة التي يتوقعون 
طرحها من جانب رجال الإعلام. وقد يحاول أحدهم أو بعضهم معر فة أبرز 
اتجاهات الأسئلة - بشكل مسبق - لكي يراعي ذلك في البيان. ثم يقوم المسؤول 
بالإجابة على أسئلة الصحفيين والمرا سلين» ا كو القان نفس هد واا 
ليتسلمه المندوبون عقب انتهاء المؤتمر الصحفي. 

- المؤتمر ا لذي يعقد دون إعداد بيان وإذما يفتح فوراً باب الأسكلمة 
والا ست سارات التي تدور حول مو ضوع محدد وهو الشكل الذي تتم فيه أغلب 
التؤتقوات الظاركة: 

ج- المؤتمر الذي لا يعقد حول مو ضوع محدد. وأغلب هذه المؤتمرات مثل 
تلك التي يعقدها نجوم الأدب والثقافة والسينما والمسرح» حيث تتناول سبب 
وجود الشخص» ونشاطه الفني أو الآدبي أو الثقافي» وحياته الخاصة» وما إلى ذلك 
من موضوعات مختلفة تماما عن موضوعات النوعين السابقين. 

استعدادات المراسل أو المندوب الصحفي: 

من الضروري أن يستعد المرا سل الصحفي للمؤتمر عن طريق جمع أكبر قدر 
ممكن من المعلومات والبيانات عن موضوع المؤتمر الصحفي وعن شخصية 
المتحدث فيه. وفي المؤتمر الصحفي لا يملك المراسل أو المندوب الفرصة 


لإيجاد علاقة الآلفة أو الصداقة مع المتحدث لذلك لا بد أن يحاول خلق 
انطباع جيد لدى المتحدث وذلك عن طريق توجيه الأسئلة المباشرة والمحددة 
والواضحة. فلا وقت في المؤتمر الصحفي يسمح بإعادة السؤال من جديد. وعلى 
المرا سل أو المندوب أن يلجأ ب صفة عامة إلى الا سئلة ال صيرة ولكن شريطة أن 
تحمل أكبر قدر من الةساؤلات لأنه لا تتاح له فر صة أخرى لتوجيه | سئلة» وذلك 
لكثرة المراسلين والصحفيين الذين يحضرون مثل هذه المؤتمرات الصحفية. 
ولحرص منظمي المؤتمر على إتاحة الفرصة لأكبر عدد من الصحفيين لتوجيه 
الاسئلة. ومن الضروري أن يكون لكل مراسل ومحرر صحفي زاوية محددة 
يتناول فيها المؤتمر الصحفي ويناقش فيهاء وهي الزاوية التي تلائم سياسة صحفية 
أو إذاعته أو و كالته التي يمثلها ونوعية اهتماماتها وطبيعة جماهير ها. يجب أن 
يحرص كل مراسل ومندوب على ألا يقاطع زميلاً له يطرح اسئلة جيدة وفي نفس 
الوقت لا مانع من مقاطعة هذا الزميل إذا حاول أن يستأثر بكل الأسئلة. إذا كنت 
تريد أن تستكمل موضوعاً معيناً وقاطعك زملاؤك» فلا تخجل من أن تعود مرة 
ثانية إلى نفس الموضوع لاستكماله. ولا بد من أن تنصت وتنتبه إلى كل سؤال 
يوجه في المؤتمر الصحفي وإلى الأجوبة أيضا فقد تجد في بعض هذه الإجابات ما 
كفيك لك مارات جديدة رر ك انكار اى فة ر مغك 
في المؤتمرات الصحفية التي يحضرها عدد كبير من المراسلين والصحفيين غالبا 
لا تتاح فيها فر صة توجيه الا سئلة لكل الحا ضرين ولكن لعدد قليل منهم. فليس 
من العسوووق لوك SN‏ ناويك الا كر مسحو يول E‏ 
ال صحفيين والمرا سلين الذين لم تتح لهم فر صة توجيه الأ سئلة أن يذ صتوا جيداً 
الأسئلة والأجوبة ويمسجلونبا. في بعض الحالات يقوم الشخص الذي ينظم 
المؤتمر ال صحفي بو ضع عدد من أ صدقائه المرا سلين وال صحفيين في ال صف 
الأول ومعهم اسئلة متفق عليها مسبقاً . وقد يزيد على ذلك بأن يمتنع عمداً عن 


الإذن بالحديث وتوجيه الأ سئلة إلا لأ صدقائه فقط أو الذين يظهرون ميلا إلى 
طرح الأسئلة السهلة. والصحفي الماهر يجب ألا يخضع لهذا الترتيب» وعليه أن 
طريق الإلحاح في طلب السؤال أو عن طريق مقاطعة الزملاء الموالين للمتحدث. 
من حق المراسل أو الصحفى أن ينشر الأسئلة التى وجهها بنفسه أو تلك التى 
وجهها غيره من المراسلين والصحفيين وله أن يذكر أسماء هؤلاء الزملاء 
والأجهزة التى يمثلونها وله ألا يفعل ذلك» ولكن ليس من حقه أن ينسب الأحوال 
والأسئلة كلها إلى نفسه. 

نصائح وارشادات: 

قبل بداية المؤتمر: 

٠‏ الاستعداد جيداً والاطلاع على خلفيات الموضوع وقراءة البيا نات 
الصحفية بالكامل والرجوع إلى الانترنت للتزود بالمعلومات حتى لا تسأل أ سئلة 
لا داعی لها. 

٠‏ تأكد من سلامة جهاز التسجيل والبطاريات. 

خلال المؤتمر: 

۰ لا تسأل أكثر من سؤالين منفصلين. 

9 تحدث بوضوح وليكن سؤالك بسيطاً وواضحاً. 

ه لا تجعل المتحدث يتهرب من الإجابة بالسؤال عن العموميات وإذا 


٠‏ لا تخرج عن الموضوع. 


٠‏ لا تحتكر الحديث ولا تعبر عن آرائك الشخصية في السؤال. 

عند نهاية المؤتمر: 

٠‏ تأكد من صحة الأسماء من المنظمين والصحفيين. 

٠‏ تأكد من الحصول على بطاقات المنظمين. 

٠‏ لاتنس جهاز التسجيل. 

بعد المؤتمر: 

٠‏ لاتتأخر في كتابة الموضوع لأنه سيكون حاضراً في ذهنك وضعه في القالب 

٠‏ لا تخجل في إعادة الاتصال بالمنظمين إذا احتجت لإيضاح معين خا صة 
في الأرقام والأسماء. 

البناء الفني لمحتوى امؤتمر الصحفي: 

يعتبر قالب «الهرم المقلوب المتدرج» هو صلح القوالب الفنية لكتابة المؤتمر 
الصحفيء حيث أنه يكمن الوسيلة الإعلامية من إبراز أهم الأخبار والآراء التي 
قيلت في المؤتمر» ويساعد في تلخيص الكثير من وقائع المؤتمر من ناحية» وإبراز 
نص بعض الأقوال الها مة للمتحدث من ناحية أخرى وذ لك في متن ومحتوى 
المؤتمر الصحفي. كما أن ترتيب فقرات المؤتمر الصحفي والمزاو جة بين 
التلخيص والأقوال المقتب سة يتم سب أهمية كل منها بال سبة لسيا سة الو سيلة 
الإعلامية واهتمامها بحيث تبدأ بالأكثر أهمية ثم بالمهم ثم بالأقل أهمية وهكذا 


ه أهم وقائع المؤتمر. 

٠‏ أهم الآراء التي قيلت في المؤتمر. 

٠‏ أقوال مقتبسة. 

تلخيص أقوال مقتبسة. 

تخليص أقوال مقتبسة. 

9 تلخ 5 

٠ه‏ أقوال مقتبسة. 

مراحل إنجاز الحديث الصحفي: 

كل حديث صحفي ينجز في ثلاث مراحل ويمكن لكل مرحلة حسب المدة 
المتاحة من التكليف إلى الت.سليم أن تطول إلى ب ضعة أيام أو أ سابيع ون تق صر إلى 

١-مرحلة‏ إعداد الحديث الصحفى: 

أ-اختيار شخصية المتحدث واختيار موضوع الحديث: 

هل المو ضوع يحدد أوّلا ثم نبحث عن الشخصية المنا سبة؟ هل الشخصية 
تحدّد مسبقا ثم نختار الموضوع؟ لا تعرف الممارسة الصحفية القواعد الثابتة 
والمتحجّرة. بعض الموا ضيع تفر ضها الأحداث فيقرّر الصحفي البحث عن أكثر 
الشخصيات اطلاعا وقدرة للحديث حول هذا الموضوع. وقد تخطّط لقاء الوزير 
ولكنك تكة شف بعد ذلك أن هذه ال شخ صية م شغولة أو غير راغبة في هذه الفترة 
بالذات وقد يقترح عليك التحدث مع شخصية من درجة اقل في سلّم المسؤوليات 
وكيل الوزارة أو وكيل مساعد مثلا. كذلك يمكن للصحفى أن يعجب بشخصية ما 


لها خبرة واطّلاع وثراء إنساني فيقرّر إتاحة الفرصة لقرّائه للتعرف على هذه 
الخصال. ومن الطبيعي أن يكون اختيار الشخصية هو أهم قرار يأخذه الصحفي 
بالنسبة إلى صنف أحاديث البورتريه أي لأنّه لا يمكن في مثل هده الحالة الفصل 
بين الشخصية والمو ضوع فالشخصية هي المو ضوع نف سه. إذن أول خطوة في 
تنفيذ الحديث الصحفي هي اختيار شخصية المتحدث واختيار موضوع الحديث» 
ومن الضروري أن يرَاعى في هذا الاختيار أن يكون المتحدث ومو ضوع الحديث 
مجاريين للأحداث المحلية أو الدولية أو أن يرتبط هذا الاختيار بقضايا أو مشاكل 
تهم الرأي العام أو تمس مصالح عدد كبير من القراء. إن صدور قانون جديد 
للأحوال الشخصية مثلاً قد يكون مناسبة لإجراء حديث صحفي مع الإمام الأكبر 
شيخ الجامع الأزهر حول مدى مطابقة القانون الجديد لاشريعة الإ سلامية. ومن 
ناحية أخرىء فإن فوز النادي الأهلي بم سابقة الدوري قد يكون مو ضوعا لحديث 
صحفي مع رئيس النادي أو مع مدرب فريق كرة القدم أو مع قائد الفريق. 

ما أعرف؟ وما لا أعرف؟ 


أي ماذا أعرف عن المو ضوع وعن ال شخ صية؟ خط ذلك على ورقة قد تفاجاً 
أنك تعرف أكثر مما كنت تتصور خصص بعض الوقت لعصف فكري فردي. أي 
حدد ما تعرفه؟ وما لا تعرفه؟ وماذا يجب أن تعرف؟ ثم كيف وأين يمكنك أن 
تعرف؟ يسهّل هذا التساؤل عملية البحث عن المعلومات التي ستكون القاعدة 
التي ننطلق منها لضبط أسئلة الحوار وهي أخطر مرحلة في الحديث الصحفي. قد 
يقول البعض لا يهم أن أعرف شيئا عن موضوع المقابلة لأن المتحدث هو الذي 
يعرف وهو الذي سيتكلّم ويتحمّل مسؤولية النشر ثم إننا نختاره لأجراء الحوار 
على أساس اطلاعه» يكفي أن أسجّل ما يقوله المتحدث. هذا الرأي غير سليم وإن 
كانت الممارسة الفعلية لبعض المهنيين تجعلهم في علاقتهم مع المتحدث مجرّد 
كتبة تحت الإملاء لأنهم لا يخصّصون الوقت الكافي لمرحلة الإعداد أو لأن 


ظروف الشغل وأعباء جمع المعلومات وتحريرها تفرض نوعا من التسرّع 
عامة حول المو ضوع. ومن الحالات المشينة أن نتتحدث مع كاتب عن كتابه دون 
قراءة الكتاب أو بعد مجرد تصفح صفحة العنوان والفهرس. أو كأن نتحدث مع 
وزير حول قانون جديد ولم نقم بقراءة نص القانون أو أهم بنوده ولم نتابع مناقشة 
مشروع القانون في مجلس النواب وخطاب الوزير عند الدفاع عن هذا المشروع في 
المجلس أو ردّه على ملاحظات النواب. كلما كان الصحفي على دراية بالمو ضوع 
كلّما استطاع أن يوجّه المتحدث لتناول مسائل لم يفكر في التعرض إليها أو لا يريد 
فيتوسّع أكثر في الحديث ويجتهد أكثر وهذا يؤثر على جودة المادة الإعلامية التي 
سيوفرها للصحفيء ودقتها. كما تجعله أيضا قادرا على تجنب أخطاء الفهم عندما 
التحرير. مقو لة «البنوك لا تقرض سوى الأثر ياء» صالحة أيضا في مجال 
المعلومات فكلّما كنت مطّلعا تكون قادرا على الاطلاع أكثر. المال يجلب المال 
والمعلومة تجلب المعلومة. المتحدّث هو بنك وأنت تتو جه إليه للاقتراض. ما 
تملكه قبل القرض يحدّد حجم ما تستطيع الحصول عليه. 

ب- جمع المعلومات الكافية عن الموضوع: 

لَابْدٌ للاصحفي في مرحلة الإعداد للحديث ال صحفي أن يعمل على الح صول 
على أكبر قدر متاح من المعلومات عن الموضوع الذي سيدور حوله الحديث 


التوثيق والأرشيف: 

افتح ملفا خاصا من اللحظة الأولى التي قررت فيها انجاز حديث (التكليف) 
وجمع في هذا الملف كل ما يمكن أن تعثر عليه من وثائق لها صلة بالموضوع أو 

معلومات عن 5 > شخصية | لمتحدث: 

٠‏ اللجوء إلى قسم المعلومات بالصحيفة؛ حيث يوجد في الغالب ملف كامل 
لكل شخصية من الشخصيات العامة في المجتمع الذي تصدر فيه الجريدة. 

٠‏ الاتصال ببعض عنا صر المحيط الإذساني والمهني ل شخ صية: أي عدم 
الاكتفاء بما لديك من معلومات «معلنة» عن شخصية المتحدث؛ وإنما حاول 
أيضاً الكشف عما هو مجهول في حياة هذه الشخصية؛ مثل محاولة الرجوع إلى أيام 
دراسته -الثانوية أو الجامعية- ومحاولة الالتقاء بأصدقائه القدامى الذين زاملوه 
في هذه الفترات؛ ليكشفوا عن جوانب من تاريخه وش خصيته فعن طريق زملائه 
القدامى يمكنك أن تلتقط كمية كبيرة من المعلو مات الهامة وغير المعروفة عن 
ال شخ صية التي تجري معها الحديث وهو ما يك سب المو ضوع مزيداً من الجدة 
والطرافة. أضف إلى ذلك أن إدراك المتحدث أنك تعرف هذا القدر الكبير من 
المعلومات عنه سيزيد من ثقته بك» و سيمنحك كل ما عنده من معلومات أو آراء 

ه٠‏ محاولة الحصول على نسخة من السيرة الذاتية. 


٠‏ الأحاديث السابقة التي أدلت بها الشخصةة إلى وسائل الإعلام: من 
الضروري أن يحرص ال صحفي على قراءة هم الأحاديث الصحفية التي سبق أن 
أدلى بها الشخص الذي سيجري معه الحديث حتى يعرف طريقة تفكيره ونوع 
اهتماماته» وحتى لا يكرر بعض الأسئلة التى سبق وأن وجهت إليه في أحاديث 
سابقة. 

٠‏ مقالات رأي قد تكون الشخصية نشرتها في الصحافة. 

٠‏ كتب ذ شرا ال شخ صية وكتب ذشرت عن هذه ال شخ صية عندما تكون 
معروفة: أي أن تقرأ الكتب التي أصدرها المتحدث إذا كان سياسياً أو مفكراً أو 
كانبا أو ادا أو شاعا وان را عضن آنه | دا كان عالما او تاا وآن ثرا اقا 
الكتب التى ألفت عنه إن وجدت. 

لا تتردد في العودة إلى القواميس التى ستمنحك مجمو عة من المفردات 
والمصطلحات ذات العلاقة بالموضوع إذ يمثل المدخل المعجمي طريقة جيدة 
أسئلتك بدقة متناهية. 

عد إلى الموسوعات للحصول على الخلفيات اللازمة. 

٠‏ عد إلى اله صا صات ال صحفية المتوفرة في أر شيفك الخاص أو أر شيف 
المؤسسة الصحفية (الأرشيف الورقي التقليدي والإلكتروني) 

٠‏ انتبه بصفة أخصّ إلى آخر ما نشر حول الموضوع لتتمكن من ربط حديثك 


ه خصّص بعض الوقت للاطّلاع على أحاديث صحفية سابقة حول نفس 
المو ضوع لشخصيات أخرى يمكنك | ستخراج آراء ومواقف هذه الشخصيات 
وعرضها على ضيفك للحصول على ردود فعله وهذه الطريقة تمكنك من توليد 


» التوثيق ليس مجرّد تجميع وتكديس المراجع. عليك الشروع في الاطلاع 
على مضمون هذه الوثائق وإلغاء ما تراه محدود الفائدة بالنسبة إلى موضوعك 
وس جل على بطاقات متفر قة بعض الأفكار والمعلومات. هكذا يتحول الملف 
المادّي إلى ملف ذهني تستحضره بصفة طبيعية عند إعداد الأسئلة. 

الإعداد المادي والتنظيمي (إجراء الحديث الصحفي): 

تحديد موعد اللقاء: 

بعد الإعداد الكافي للحديث يبدأ ال صحفي بإجراء الات صال بال شخ صية التي 
سيتم معها الحديث فيعمل على ترتيب الاتصالات بالمصدر أو من ينوبه أومن 
سيكون الوا سطة بينهما في البداية للحصول على الموافقة واطلاعه على المو ضوع 
ولتحديد موعد ومكان اللقاء» ويكفي أن يتصل الصحفي بالشخص الذي يريد أن 
يجري معه الحد يث ويخبره: من هو؟ و ماذا ير يد؟ ولماذا ير يده؟ وفي بعض 
الحالات قد يجد الصحفي أنه من الأفضل له أن يتصل بالشخص الذي يريد إجراء 
الحديث معه عن طريق مكتب الصحافة أو قسم العلاقات العامة بالشركة أو 
المؤسسة أو الوزارة التي يعمل بها. فالمعروف أنه قد صار الآن لكل شركة أو 
مؤ سسة أو وزارة قسم للعلاقات العامة» وظيفته تسهيل الاتصال بأجهزة الإعلام 
وني مقدمتها ال صحافة لذلك فقد ي ضطر ال صحفي في كثير من الأحوال إلى العمل 
من خلال أقسام العلاقات العامة. وفي حالات كثيرة -وخاصة في غرب أوربا 


والولايات المتحدة الأمريكية- يح صل ال صحفي من خلال تعامله مع أققسام 
العلاقات العامة على نتائج أفضا من تعامله مع المسئولين مباشرة! ذلك أن 
موظفي العلاقات العامة في هذه البلاد يدركون أكثر مما يدرك كبار الموظفين أو 
الم.سئولين في أية مؤ س سة مدى أهمية الإعلام عن المؤ ساسة في الصحافة. ولكن 
الوضع يختلف في كثير من دول العام الثا لث؛ فالواقع العملي يؤ كد أن هذه 
المكاتب أو الأقسام الخا صة بالعلاقات العامة تشكل في حقيقتها عقبة تحول بين 
الصحفي وبين الو صول إلى كبار المسئولين في الشركة أو المؤسسة التي يتبعونها. 
فأقسام العلاقات العامة ما تزال تعتقد أن وظيفتها حماية كبار موظفيها من الصحافة 
بدلاً من توثيق الروابط بينهما. 

وني كل الأحوال اترك رقم هافك الخاص وعنوا نك الالكتروني لتمكين 
المصدر من الاتصال بك عند الضرورة أو لتأكيد اللقاء أو لتعديل الموعد أو لأي 
شيء طارئ. وسبجل بدقة فائقة كل المعطيات حول موقع اللقاء للتأكد من 
الو صول إليه «أرقام الهاتف والفاكس والبريد الإلكتروني» وتأكد من و سائل النقل 
إن كنت لا تستعمل سيارة خاصة. 

ومن المعروف أن البشر يختلفون في مدى الاستعداد أو القدرة أو القابلية 
للحديث إلى الصحافة» وني هذا المجال يمكن أن نةسم الأ شخاص الذين تُجْرَّى 
معهم الأحاديث الصحفية إلى ثلاث فئات متميزة: 

أولاً - الفئة المتعاونة: 

وهذه فئة مستعدة وقابلة للحديث إلى الصحافة وهذه الفئة لا تحاول أن تخلق 
أية صعوبات أمام الصحفي بل تعاونه في إجراء الحديث الصحفي. ولكن عيب 
هذه الفئة أنها غالبا ما تكون مستعدة أن تقول أشياء مهمة وأشياء أخرى غير مهمة 
وأنها مستعدة لأن تتحدث في أي موضوع وهي فئة لا تعرف كيف تفرق بين الخبر 


الهام» والخبر الذي لا قيمة له. والرأي الجدير بالانتباه» والرأي المكرر الذي 
لا يقدم جديداً أي أن هذه الفئة ليست لديها أية فكرة عن تقييم الأخبار أو 
المعلومات أو الآراء التي يدلون بها. وهذه الفئة تتطلب من الصحفي عدم ترك 
المتحدث يسيطر على وقت الحديث» ولا أن يوجهه حيث يشاء في قضايا فرعية أو 
ثانوية بعيداً عن الموضوع الرئيسي للحديث؛ وإنما من الضروري أن يعامل 
المحرر هذه الفئة بحزم وقوة ويضبط مسار الحديث؛ بحيث يذصرف الحوار كله 
إلى جوهر الموضوع وليس إلى فرعياته. 

ثانياً - الفئة المترددة: 

وهي فئة قلقة متوترة» تحب الحديث مع الصحفيين؛ ولكنها في نفس الوقت 
تخاف من تبعات التعامل مع الصحافة» وما يمكن أن تثيره من مشاكل أو متاعب. 
وهذه الفئة تحتاج من اللصحفي أن يبذل جهدا في محاولة حسم ترددها ل صالحه. 
ولتحقيق ذلك لا بد أن يكون لدى المحرر القدرة على إقناع الشخص المتردد 
بالفائدة التى يمكن أن يحققها إذا تحدث إلى الصحافة وأن تكون لديه القدرة على 
افر فو عل ا )ترح کک مدير لفق وک و و ا 
كذلك فإن للصحفي مطالب بألا يقنع بموافقة الشخص المتردد على التحدث؛ بل 
يجب أن ي ستمر في محاربة تردده حتى أثناء الحوار نف سه حتى يدفعه؛ لأن ي صرح 
بكل ما عنده. ويمكن للصحفي أن يلجأ إلى بعض الأساليب الأخرى لإقناع 
الشخص المتردد بالتحدث إليه؛ كأن يمتدح بعض النواحي الإيجابية «الحقيقية» 
في شخصية المتحدث. وكأن يظهر للمتحدث أنه يعرف بعض الأشياء الهامة عنه» 
سواء فيما يتعلق بتاريخ حياته أو أسلوبه في العمل. وكأن يحاول أن يقيم مع 
المتحدث المتردد صداقة شخصية. وكأن يظهر اهتماما زائدا بالشخص المتردد» 
وأن يشير إلى أن الأخبار والمعلومات أو الآراء التي سيدلي مها ستكون لها أهمية 


كبيرة عند قراء الصحيفة. ثم يبقى الإعداد الجيد المسبق لأسئلة الحديث 
الصحفى» فقد تشكل عاملاً هاما من عوامل جذب الشخص المتردد إلى التحدث 
E‏ 

ثالثاً - الفئة المتهربة: 

وهذه فئة تكره الحديث إلى الصحافة وهي بطبيعتها لا تثق في أحد. ولا تثق 
بالصحافة والصحفيين بصفة خاصة. وهى أيضا فئة انطوائية لا تتحدث إلا 
بحساب إنها فة قليلة الكلام» فإذا طلبت شخصا من النوع المتهرب إلى حديث 
صحفي فقد يقول لك: إنه لا يستطيع أن يقول لك شيئا...! عندئذ: ومّن الذي 
يستطيع...؟! وقد يقول لك: إنه لا يعرف شيئا عن هذا المو ضوع...! فسله: ومّن 
التق بغز 9 او ا بعالك قفا را نيا له اتلك رزيل أن نكري مده 
ما ارك رايد ق و قد ركر ل للف أبن عدي ای ها ا 
يمكنك أن ت.سأله: ولماذا لا تريد التعليق؟ وهل هناك سبب خاص أو عام يمنعك 
من التعليق؟ ثم قل له بأنك ستكتب ذلك في الصحيفة وستقول: إنه رفض التحدث 
في الموضوع؛ لأن هناك ما يحول بينه وبين التعبير عن رأيه...! وقد يقول لك: إنه 
مول حنداءز لوقت لدي جات : عد ا مره سه ع ,أ نلك ل ف د وقها 
طويلاً منه وأن الأمر لا يعدو ب ضعة أ سئلة يمكنه أن يجيب عنها في دقائق وأن رأيه 
أو معلوماته في الموضوع مهمة جدَّاء ولا يمكن الاستغناء عنها ثم ادخل في الأسئلة 
مبا شرة» ولا تنح له أية فر صة أو وقت للاعتراض أو التسويف فإذا كانت أ سئلتك 
مباشرة وني قلب الموضوع فإنها يمكن أن تثير اهتمامه وتدفعه إلى الإجابة وبهذا 
يكون الحديث قد تحقق...! ولكن قد يقول لك الشخص المتهرب: إنه مشغول 
جدّاً في هذه الأيام» وقد يطلب تأجيل الحديث إلى يوم آخر عندئذ لا يجب أن 
توافق على التأجيل إلا إذا تأكدت أنه جاد في التأجيل وأنه لا ينوي التهرب أو 


التسويف فإذا كان صادقاً -ويمكنك أن تكتشف ذلك عن طريق بعض الأسعلة 
مثل أن تحدد معه موعد المقابلة ومكاءها وتتفق معه على التصوير وتأخذ رقم 
تليفونه الداخلي وتليفون المنزل» ثم تعرف مواعيده في الخد» وتحدد معه مقدار 
الوقت الذي سيخصصه لك» وغير ذلك من الأسئلة- أجل الحديث؛ ولكن ليس 
قبل أن تحدد وقتاً ملائماً للقاء القادم له ولك. أما إذا أحسست بأنه يتهرب فعاود 
محاصرته من جديد» وأصر على أن يُجْرَى الحديث في نفس اللحظة وألح عليه 
لتح صل على المعلومات أو الآراء التي تريدها منه. ويجب على المحرر ا صحفي 
أن يتدرب باستمرار على اكتشاف الشخصيات المتهربة حتى يصبح له بمرور 
الوقت خبرة في اكتشافهم في أسرع وقت بحيث لا يهرب إذا بادروه بالامتناع عن 
الكلام وإنما يهاجمهم بقوة وحزم ويطرح أسئلته على الفور فإن أفضل طريقة 
لمعاملة مثل هذه الشخصيات المتهربة هو الهجوم المباغت بالأسئلة المباشرة 
التي لا تترك لهم أية فرصة أو وقت للاعتراض أو الامتناع عن الكلام. والإعداد 
المسبق للحديث الصحفي هو أيضاً سلاح آخر لمهاجمة المتهربين فأنت تستطيع 
أن تدفع الشخص الصامت إلى الحديث إذا ما طلبت منه أن يصحح بعض 
معلوماتك عن الموضوع ثم بالغ في بعض المعلومات التي تعرفها وأخبره بأنك 
ستنشر هذه المعلومات في صحيفتك؛ عندئذ قد يضطر إلى تصحيح هذه 
المعلومات وبمجرد أن يبدأ في التصحيح يكون حديثك الصحفي معه قد بدأ...! 

إقناع المصدر بقبول إجراء الحديث: 

وإذ تعطي القوانين للقاضي وللضابط صلاحيات تجعل من حديثه مع 
المواطن له صبغة إلزامية فان الصحفي لا يملك إلا قدرته على إقناع المتحدث 
المتردد أو المتهرب بقبول اللقاء وسلاحه الوحيد يتمثل في: 


ب حظوظ نشر الحديث في جريدة تحظى بجمهور عريض أو جمهور محدود 
ولكن يحمل صفات نوعية يهتم بها المصدر (جمهور شبابي» جمهور ذسوى» نخبة 
٠‏ النظرة الإيجابية التى يحملها المتحدث عن الجريدة أو عن الصحفى. 
٠‏ رغبة المتحدث في التوا صل الاجتماعي وني التحرّك في الساحة العام عن 

طريق نشر المعلومات ونشر الأفكار 

٠‏ التوقيت المناسب لمخاطبة الرأي العام في مسألة معينة 

ه الرغبة في خدمة الآخرين ومساعلتهم بمدهم ثمرة المعر فة والخبرات 
المتوفرة عند المصدر. 

٠‏ نرجسية كل فرد وسعي كل واحد للبروز وتثمين انجازاته. 

٠‏ | سم الجريدة التي يعمل لح سابها والعنوان الذي سيد شر فيه الحديث في 
حالة تعاون الصحفي مع عدة عناوين» وإن أمكن الصفحة أو الركن أو الملف في 
حالة وجود مشاركات أخرى حول نفس الموضوع لأن المصدر يتحمس أكثر 
لقبول الحوار عندما يعلم بأسماء شخصيات أخرى مشاركة في الملف. 

e‏ تحديد الموضوع ومختلف محاوره وقد تشترط بعض المصادر قائمة 
الأسئلة التى ينوي الصحفى طرحها. فكر في إمكانية إر سال عدد سابق لجريدتك 
غليها في الأكثباك. 


٠‏ يمكنك إرسال نماذج لأحاديث سابقة نشرتها لشخصيات أخرى إذا رأيت 
أن الأسلوب أو طريقة عملك تتطلب اطلاع الشخصية على هذه النماذج قد يسهّل 
ذلك التعامل مع المصدر وقد يكون عنصر إقناع وإغراء إضافي لقبول إجراء 
الحديث. ومن خطوات الإعداد المادي للمقابلة وجوب التفكير في التنسيق مع 
بقية المتعاونين في صورة عمل فريق (المصورء السائق...) وإعداد الأجهزة 
اللازمة والتأكد من سلامتها (التسجيل. تأكد من صلاحية البطاريات...) 
والتصوير عندما يكون من مهام الصحفي التقاط الصور. 

إعداد الأسئلة: 


السؤال أداة عمل رئيسية يعتمدها الباحث في جمع المعلومات لأن السؤال يعبّر 
عن حاجة ويحدد بدقة هذه الحاجة ويعلن عنها بوضوح ليتعرف عليها شخص 
آخر يو جه إليه السؤال وينتظر منه ردا مطابقا لاحا جة المعلنة. إذن السؤال 
ولات يتلق و بالسوات:وور كيه وكلينا كاف الجوال قر 
واضح أو غير محدد كانت الإجابة غير مرضية. وبما أن الصحفي دوما يبادر 
بطلب اللّقاء إذن هو صاحب حاجة يجدها عند المتحدّث لكن عليه أن يعرف 
بحاجته والسؤال يساعده على تحديد تلك الحاجة ويقرب الإجابة التي يقدمها 
المتحدث أكثر ويقلّل من سوء الفهم بينهما. لذلك يتعين على الصحفي أن يعمل 
جيدا على إعداد أسئلة الجوار من قبل. لآن الصحفى الذي يذهب لمقابلة مصدره 
بدوة ااا موقيل ا نام الى يدعت إن لمحي دون شيك أ برق 
الصنارة في البحر دون طعم فالأسئلة شبكة الصحفي والسؤال طعمه. وكلّما كانت 
الشبكة رديئة وكان الطعم غير صالح كان الصياد أقل حظا فقد يتوه منه المو ضوع 
الأصل الذي جاء من أجله أثناء الحوار و قد ينحرف المتحدث بالحوار إلى 
بالات نغيدة عن فاق المرضوع الأصل» ذلك فإن التي قداس يحض 


الأسئلة الهامة التى بدونها يظهر الحديث إلى القراء ناةصاًء كذلك فإن الإعداد 
التق اا ون انه ا ام اكد هن ر د 
مو مو لور ورتين E E E‏ 
على ضبط المناقشة حتى لا يبتعد إلى مو ضوعات خارج المو ضوع الأصلي. ومن 
الضروري أن تقوم أسئلة الحديث الصحفي على أساس قراءات الصحفي في 
المو ضوع ودرا سته .شخصية المتحدث» ولا بد أن يو ضح ال صحفي من خلال 
الأسئلة ما الموضوع الرئيسي الذي سيدور حوله الحديث» فمن غير المعقول أن 
تدور غالبية الأسئلة حول قضايا فرعية أو ثانوية في حين لا يكون من نصيب 
الموضوع الرئيسي غير عدد ضئيل من الأسئلة. وهناك عدة أسئلة أساسية يجب أن 
يقوم عليها أي حديث صحفي وهي: ماذا؟ ولماذا؟ ومتى؟ وكيف؟ وأين؟ ومن؟ 
ولا يشترط أن يجيب الحديث الصحفي عن هذه الأسئلة بنسبة واحدة؛ وإنما يتم 
التركيز على عدد قليل من هذه الأسئلة حسب طبيعة كل حديث وموضوعه 

السؤال بين الحديث الصحفي والخبر: 

الحديث الصحفي شبيه بالخبر في بعض جوانبه إذ هو أيضا نشاط جمع 
معلومات يعتمد مصدرا واحدا يقع التعمق معه في مسألة محددة ويتم نقل أقوال 
هذه الشخصية إلى عامة القرّاء. أسئلة الخبر وأسئلة الحديث هى أداة من أصل 
واحد ولكنها في الحديث أكثر تطوّرا وتنوّعا وعمقا وإحاطة بجوانب الموضوع 
وتتطلّب إعدادا أكثر. 


أنواع الأسئلة: 

كل الأسثلة لا تحدد ولا تحصر وتوحى بالإجابة بنفس الدرجة لذلك يفرّق 
الخبراء بين الأسئلة على النحو التالي: ۰ 

١-السؤال‏ المفتوح: هو الذي لا يمكن الإجابة عنه «بلا أو نعم). كما أنه لا 
يحكم على الموضوع من حيث أنه لا يحدد وجهة نظر الصحفي. والأسئلة 
المفتو حة هي الفرق بين أن تسأل «ما ريك في ذلك؟» و «و ما الذي دفعك إلى 
ذلك؟ » آي أن ال سؤال المفتوح يترك للمجيب هام شا عري ضا من الإجابات التي 
يراها مناسبة ويمكن أن تطول الإجابة كما يسهّل تهرّب المجيب المتمّرس الذي 
يغرق السائل بسيل من المعلومات والأفكار العامّة. وهي أسئلة عادة ما تكون 
مريحة للمجيب الذي يمكن أن يستغلها للأطناب في الحديث عن انجازاته ولشرح 
مواقفه سب الأولويات التى يضعها هو بنفسه وليس الصحفى. وقد يس سهل 
بعض الصحفيين هذه الأسئلة العامة التي قد تجنبهم تخصيص وقت كاف للإعداد 
للحديث فيسقط الحديث في العموميات والسطحية والابتذال. والمتحدّث غير 
المتمرس قد يجد صعوبة في التعامل مع الأسئلة المفتوحة فكثرة الخيارات التي 
يسمح بها السؤال المفتوح تكون عائقا ويحتاج إلى توجيه أكثر من الصحفي أي إلى 
أسئلة مغلقة وأكثر دقة. بعض الأسئلة المفتوحة رغم خطر الانزلاق في العموميات 
تسمح أيضا من اكتشاف جوانب من الموضوع ما كان لينتبه إليها الصحفي وتفتح 
أفاقا جديدة ينطلق منها ال صحفي لطرح أ سئلة وليدة اللحظة (الاً سئلة ال ساخنة) 
وهي عادة تجيب عن سؤال كيف؟ (تقديم و صف لمجريات الأمور مثلما يعلمها 
المتحدث). ولماذا؟ (شرح المت حدث العد يد من الأس باب ذات العلا قة 
بالموضوع). 


۲ال سؤال المغلق: هو الذي يلزم المتحدث بإجابة منا سبة شديدة الات صال 
بمضمون السؤال ويضيّق عليه الخناق وإجاباتها قصيرة وحظوظ المجيب للتجتب 
الإجابة محدودة ومفضوحة لأن القارئ يتفطّن بسرعة إلى مدى تطابق السؤال 
المغلق مع الإجابة وقد يلتجئ المتحدّث إلى الصمت. وهي أسئلة يمكن أن تكون 
مضنية بالنسبة للمتحدث وتتطلب اطلاعا جيدا من قبل الصحفي على جزئيات 
المو ضوع. كما سمح بالح صول على معلومات دقيقة وأخبار ملمو سة ومواقف 
صريحة. وتجيب الأسئلة المغلقة عن أسئلة من؟ متى؟ أين؟ هل؟ كم؟ مثال 
ذلك: هل تساندون ترشح زيد أو عمر؟ هل تنوون الترشح...؟ متى سيتم الإعلان 
عن القانون الجديد؟ هل دفعتم الضرائب السنة الماضية؟ 

۳-السؤال الإيجابي: والمةصود به تلك الأ سئلة التي تقدم إجاباتها أخباراً أو 
معلومات أو وجهات نظر جديدة. ويجب أن يكون أيضا السؤال إيجابيًا بالنسبة 
لاسؤال الذي سبقه مبا شرة؛ بمعنى أن تقدم إجاباته إ ضافة على ما قدمته إجابات 
السؤال السابق» فلا بد أن تكمل الأسئلة بعضها بعضاًء وتدفع الحوار إلى الأمام, لا 
أن تقف به عند قضية واحدة تتكرر في كل سؤال؛ وبالتالي في كل إجابة» وتترك بقية 
القضايا المتعلقة بموضوع الحديث دون مناقشة. 

5 -السؤال ال سلبي: وهو تلك الأ سئلة التي لا تقدم إجاباتها أي شيء جديد؛ 
وإنما هي مجرد تكرار لمعلومات معروفة. 

-السؤال المعد سلفا والسؤال الساخن: 

السؤال يكشف درجة اطّلاع السائل على الموضوع بقدر ما يكشف اطلاع 
المجيب لأن صياغة الأسئلة تشترط مستوى من الاطلاع. السؤال هو توظيف ما 
أعرف للحصول على ما لا أعرف. وهذا المستوى من المعرفة السابقة اللأزمة 


لطرح الأسئلة يمكن الصحفي من تصور الأ سئلة المعدّة سلفا أي قبل اللقاء 
مع المتحدّث وينطلق الصحفي في إعدادها من: 

ه الثقافة العامة المتكونة من المعارف ومن خبرة الحياة المتراكمة عند كل 
فرد. 

٠ه‏ جع المعلو مات من الو ثائق أو من أي مصدر آخر في مرحلة إ عداد 
الحديث. 

٠‏ وعي الصحفي بمختلف جوانب الموضوع ونوعية فهمه وقدرته على 
التحليل وتشخيصه لشبكة الأطراف الفاعلة. 
ولكنه محصّلة تفکیں SR TT‏ 
الأفكار والم فاهيم ڌ ا حالما 
eS‏ 
Es‏ 
نوعا من البرودة والروتين خا صة إذا ا * شترط الم صدر الاطلاع الم سبق على قائمة 
الأسئلة وإذا فصل الإجابة عنها كتابيا وهى عادة يتمسّك بها بعض كبار المسؤولين 
الذين يحاولون بهذه الطريقة حماية أنفسهم من مفا جآت الصحفيين. وتكون 
إجابات المتحدث منطلقا لأسئلة تطرح بصفة فورية وتسمى الا سئلة الساخنة» 
اتجاهات لم يفكر فيها ا صحفي وت ضفي على الحديث درجة من العفوية والحيوية 
المحذة. 


تحرير الأسئلة وصياغتها: 

لغة الأسئلة: 

لابد أن تكون لغة الأسئلة دقيقة وواضحة؛ بحيث يأتي السؤال واضحاً محدداً 
خالياً من أي لبس أو سوء فهم» أي أن يفهم السؤال دون أن يحتاج الصحفي إلى 
مرافقته بتعليق أو بسؤال تكميلي. بحيث يساعد المتحدث على أن يقدم إجابات 
واضحة ومحددة أيضاً فلغة الحديث لا بد وأن تكون مفهومة من جميع القراء 
باختلاف ثقافاتهم وتعدد مستوياتهم الاجتماعية. ولا يجب أن يخشى المحرر من 
إعداد أسئلة عنيفة أو مشاغبة» أو أسئلة تتضمن اختلافاً أو معارضة للشخص الذي 
يجري معه الحديث؛ ولكن بشرط أن يتم ذلك بطريقة لائقة» كما يجب ألا يخشى 
الصحفي من إعداد أية أسئلة يرى أنها يمكن أن تضع يده على معلومات هامة حتى 
ولو أدى طرحه لهذه الأسئلة إلى أن يبدو جاهلاً بالموضوع؛ فقد يكون في طريقه 
إلى إجراء حديث صحفي مع وزير الاقتصاد ويسمع أو يقرأ وثيقة تقول: إن هناك 
عجزاً في ميزان المدفوعات في هذا العام فلا يجب أن يخشى أن يسأله عن أسباب 
هذا العجز حتى ولو لم يكن يفهم معنى كلمة «عجز في ميزان المدفوعات!» ومن 
الضروري أن يكتب ال صحفى الآ سئلة قبل أن يلتقى بالممصدر ولكن لا يجب أن 
ا ا به والالأهيل أن تطلس کی رط راا 
الورقة التي أمامه. فإن هذا قد يعطي للمتحدث انطباعاً خاطئاً بأن المحرر لم يدرس 
موضوع الحديث جيدا. ولكن من المهم الانتباه إلى النصائح التالية: 

-١‏ عندما تدرج معلومة أو خلفية في السؤال أحرص على أن تكون كاملة لأن 
المتحدث قد لا يكون على علم مسبق بها. 

؟- اعتمد الاختصار وتجنب تضمين السؤال العديد من الأسئلة الأخرى 
لأنك قد تشتت انتباه المجيب وتجعل الإجابة عسيرة الفهم فيما بعد على القارئ. 


۳- اكتب الأسئلة على بطاقات مستقلة وضعها على الطاولة الواحدة إلى 
جانب الأخرى أو ألصقها على لو حة أمامك» يمكنك ذه الطريقة أن تنتبه إلى 
تقارب الأسئلة لجمعها في محور واحد أو لدمجها وصياغتها في سؤال واحد. 

5- عند الانتهاء من الصياغة اكتب الأسئلة على بطاقات مستقلة من الورق 
المقرّى وبحرف كبير سهل القراءة. 

°- راجع الأسئلة عدة مرات وفي أوقات متباعدة ولا تتردد في إعادة صياغتها. 

أ - تجنب الكلمات الجار حة عندما يكون مضمون السؤال محرجا كل 
متحدث جدير بالاحترام مهما كانت أحكامك الشخصية وموقفك منه في قرارة 

۷- اقرأ أسئلتك عدّة مرات قبل المقابلة للتعوّد عليها وتجنّب التلكؤ بحضور 
المتتحدث: 

؟-مرحلة إجراء المقابلة: 

يشترط الحديث ال صحفي لقاءً مبا شرا بين الصحفي وال صدر وهي الحالة 
الأكثر رواجا ني الأوساط الصحفية ولكن يمكن أن تعوض المقابلة بحديث 
تليفوني في حال تعذر اللقاء المبا شر أو بالمرا سلة أي أن ير سل ال صحفي أ سئلته 
ويتلقى الإجابة مكتوبة عن طريق الفاكس أو البريد الإلكتروني. 

مهارات واستراتيجيات المقابلة الصحفية: 

حتى يحصل الصحفي على معلومات مفيدة ومهمة خلال المقابلة الصحفية 
عليه أن يتقيد حرفيا بالاستراتيجيات والمهارات التالية: 


١‏ -الوصول في الموعد: ولا يمكن أن تكون في الموعد إلا إذا وصلت قبل 
الوقت. الوصول قبل الو قت إضا ف إلى احترام الآداب العامة يجذبك توتر 
المتحدث. لأنك إذا تأخرت عن الموعد ستجعل بداية اللقاء غير مشجعة 
ومحرجة لكما لذلك لا تستخف بخطورة الانطباعات الأولى ودورها في تحديد 
طبيعة العلاقة التى ستنشاً لاحقا. كما يمنحك الوصول قبل الوقت فرصة الحديث 
فه ات عو مط ال دت و الجر لل يدقن لمات قلات 
والانطباعات حول مكان العمل إذا كان اللقاء سيتم في بيئة المتحدّث المهنية. 

؟-لا تستخف بمظهرك: لأن مظهرك العام وما يحمله من دلالات قد يفهم 
على أنه علامة عدم احترام لمقام المتحدث أو العكس يرى فيه آخرون شيء من 
التعالي. 

٣-خبرة‏ المتحدث في التعامل مع وسائل الإعلام: تحدد أريحيته أثناء اللقاء. 
فقد تكون أمام شخصية متمرٌ سة في التعامل مع و سائل الإعلام أدلت بالعديد من 
الأحاديث الصحفية في السابق وقد تكون أمام مبتدئ مثل مسؤول في خطواته 
الأولى. في هذه الحالة خصّص بلطف بعض الوقت لمساعلة المبتدئين حتى 
يتجاوزا تخوّفاتهم المفرطة أو استخفافهم أو عفويتهم غير المدرو سة وتأكد بلباقة 
من مدى إدراكهم أن ما يقولونه سينشر لتجنب تراجعهم وتكذيبهم بعد النشر 
عندما يفاجؤون بردود فعل محيطهم المهني أو الاجتماعي. 

٤-التعامل‏ البروتوكولي: قد يغلب على العلاقة نوع من الفتور الظاهر والتعامل 
البروتوكولي وهو سلوك قد يكون الهدف منه حماية المتحدث لذاته وو ضع مسافة 
مطمئنة بينه وبين الصحفي لان الصحفي في عرف أغلب المتحدثين هو ذلك 
الشخص الغريب الذي يقتحم مساحة حياتهم الخاصة والمهنية رغبة منه في كشف 
عما يريدون أن يبقى في الخفاء. قد يظهر المصدر درجة من التعاون قد تقل أو تكثر 


وقد يصل هذا التعاون إلى درجة مرتفعة من التحمّس والاقتناع بالفائدة الكبرى 
التى سيجنيها المتحدّث من إجراء هذا اللقاء فيتحوّل الصحفى إلى حليف لحظة 
لخدم فة يعملها الات ن اغاق ل اتی ا قد ار ر ما 
يريده الصحفي الذي جاء لطرح أسئلة وكتابة مو ضوع لا أكثر. وقد يسود نوع من 
التوتر الخفي أو البارز يعقد اللّقاء مع إمكانية أن يخفق ويقع العدول عن مواصاة 
الحديث وهي حالات نادرة. فعليك أن تعمل حسابا لمختلف هذه الوضعيات 
وأن تعذل ما يجب تعديله في أسلوبك وكلامك فهدفك الرئيسي الخروج بكم من 
الإجابات والمعلومات لكتابة موضوعك وإفادة جمهورك. 

-اجعل الشخص الذي تقابله أو تحاوره مرتاحاً: باستطاعتك أن تبدأ المقابلة 
وانت جالس على طرف الكرسيء ثم بعد بضع دقائق اجلس في طريقة مسترخية 
حتى تلطف جو المقابلة» ولكن انتبه إلى موقع جلو سك بمعنى ألا تقترب كثيرا من 
المتحدّث لتجنب الإحراج ولا تبتعد كثيرا حتى لا يفقد اللقاء جانبا من العفوية 
اللأزمة لاكساب ثقة المتحدّث الذي لا يجب أن يشك في اهتمامك بما يقوله 
واحرص أن تبدأ المقابلة بسؤال «يلطف الجو» ويبعث الراحة في نفس المصدر 
لأنه سؤال لا تقلقه الإجابة عنه. وقد لا يكون لهذا السؤال أي علاقة بموضوع 
المقابلة ولكنه كثيرا ما ي ساعد على تثبيت م صداقيتك لدى الم صدرء وهذا بدوره 
يمكن أن يقيم احساسا بالثقة والصراحة بينكما. 

٦-تخلص‏ من الأفكار السلبية المسبقة: التى تحملها عن المتحدث والتى قد 
ق ق اهارو ن الو رکا ايبن المطلوس ان فر ی علا 
الشخص بل أن تحاوره وتمنحه الفرصة كاملة للدفاع عن قراراته أو مواقفه وآرائه» 
ودع قراءك يقزرون» فقط ساعدهم على تشكيل صورة كاملة ومنصفة» فآنت لست 
وصيا عليهم إذ «لا عداء ولا ولاء» بينك وبين المتحدث لأن مهمتك تتمثل فقط 
في جمع المعلومات لحساب القراء. 
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/ا-ا صغ ولكن لا تسمح للمتحاور بتغيير الموضوع: يعد الاصغاء من أفضل 
الأدوات التى يستخدمها الصحفى خلال المقابلة حيث يستجيب الأشخاص 
اک يشكل ا عبدها كوم لمحي ا انام 
والمقاطعة فقط للح صول على تو ضيح. قم بدرا سة مو ضوع المقابلة قبل اجرائها 
ولكن لا تظهر معرفتك للموضوع بطريقة متعالية» لأن الصحفي الذي يبدأ المقابلة 
بالتحدي ويد صرف كأنه يعرف كل شيء عادة يو ضيع فر صة الح صول على مقابلة 


حدة. 


-استخدم قوة الصمت: حتى تحصل على جواب لسؤال صعب» ابق صامتاً 
وانظر في عيني الشخص الذي تحاوره فهذا قد يشعر الشخص الذي تقوم بمقابلته 
بعدم الارتياح وينهي فترة الصمت بتزويدك بمعلومات قيمة. والزم الهدوء ودع 
المصدر أو المتحاور يتحدث» لآن «الصحفي الجيد مستمع جيد» كما أن الصمت 
كثيراً ما يؤدي إلى اطلاع ال صحفي على معلومات مهمة لأن ماي سمعه اثناء صمته 
قد يؤدي إلى أسئلة إضافية قد لا تكون قد خطرت على باله. يروي «روبرت سيغيل) 
الذي يعمل في هيئة الإذاعة القومية الامريكية في واشنطن العاصمة حكاية عن 
مقابلة اجراها مع دبلوماسي تركي بعد أن أطلق مواطن تركي يُدعى محمد علي 
أغا» النار على البابا «يوحنا بولس الثاني» عام ۱۹۸١‏ م في مدينة روما وأصابه بجراح 
خطيرة. فكان أول سؤال سأله هو « هل تعرف أي تفاصيل تتعلق ذا الرجل 
محمد علي أغا؟ أين عاش في إيطاليا؟ وما الذي كان يفعله هناك؟ وما هو نوع 
التأشيرة التي منحها الايطاليون له؟» فكانت إجابة الدبلوماسي التركي عن جميع هذه 
الأسئلة كلمة واحدة هى «لا». وبعد عدة محاولات أخرى صمت «سيغيل» قليلاً بعد 
أذ امنا الاس من الحصول عل أيه مار مات .إل آن النيازمانسي قطع المت 
بقوله: «غير أنه أشهر مجرم مدان في تركياء وقد هرب من السجن بعد أن اغتال محرر 
احدى صحفنا الكبرى». يقول «سيغيل» إنه كاد أن يفقد قصة إخبارية جيدة حين سأله 
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أسئلة محددة جداً. ويقر بأن الطريقة المُثلى لبدء المقابلة مع الدبلوماسي التركي 
ربما كانت بسؤاله «حدثني عن هذا الرجل؟ » 

4-تقدير وتبجيل المتحدث: أنت مطالب بحكم الآداب العامة بتقدير وتبجيل 
المتحدّث وقد يزداد هذا مع بعض المسؤولين رفيعي المستوى ولكنك مطالب 
أيضا بحكم مهنتك بالحفر في ذاكرة المتحدّث لرفع الستار على ما قد يريد هو 
إخفاءه فمن المصادر من يعتبرك صديقاء هذا دون ذكر من يعتبرك في الخدمة إذا 
كنت تعمل بمؤسسة إعلامية حكومية ومنهم من يعتبرك خصما مزعجا ويعود 
إليك أن تنجح في إقناعهم أنك إن كنت لا تجامل فأنك لا تعادي أيضا إحدى 
«لأنك لست صديق المتحدّث سواء كان مسؤولا رفيع المستوى أو فنانا في خطوته 
الأولى ولست خصما له كما أناك لست موظفا في خدمته وإن كنت تعمل في مؤسسة 
حكومية). 

٠-الاطلاع‏ على بعض كتب علم النفس: من المفيد اطلاع الصحفي على 
بعض كتب علم النفس وعلم النفس الاجتماعي فهي تمه بمفاهيم ونصائح قيمة 
عن كيفية التعامل مع المتحدثين بنجاح وحرفية. 

١-لا‏ تكسر القواعد: يقوم معظم الصحفيين با ستخدام قواعد وأنظمة معينة 
عند مقابلة مصادرهم. وهذه القواعد تختلف من صحفي لاخر حيث يقوم البعض 
باستخدام معاييرهم الشخصية اثناء اجراء المقابلة» والبعض الآخر يقوم باستخدام 
القواعد التي تضعها مؤسساتهم الإعلامية. 

إدارة الحوار: 

إدارة الحوار في الحديث الصحفي يجب أن تقوم على خطة محددة مبنية على 
الإعداد المسبق للأسئلة. ولكن ول خطوة في الحوار هى أن يفكر الصحفى في 
اا الل الى يتنب انيدام التعوارء وف الأستري الال للدخول ف 
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المناقشة مع المتحدث فنقطة البداية في الحوار سوف تؤثر دائماً على طريقة 
سيره والانطباع الأول الذي سيأخذه المتحدث عن الصحفي هو الذي يحدد بعد 
ذلك سلوكه طوال فترة الحوار. والخطوة الأولى تختلف من حديث صحفي إلى 
آخر» ومن شخصية إلى شخصية أخرى» فبداية حديث صحفي مع نجمة سينمائية 
تختلف عن البداية مع سياسي كبير أو وزير مسئول؛ لذلك لا بد للصحفي أن 
يختار نقطة البدء الملائمة للموضوع وللشخص الذي يجري معه الحديث. ثم 
على الصَّحفي أن يتحكم بلباقة في وتيرة المقابلة. زمن المقابلة محدود ولك عدة 
مسائل تريد إثارتها وقد تكون أمام شخص يطيل الكلام ويفتح العديد من الأقواس 
ثم يكتشف فجأة أن وقت مو عده اللأحق قد حان فيسرع في الإجابة على أهم 
الأسكلة وقد يعتذر وينهى اللّقاء. عليك أن تعرف كيف تجعل مخاطبك ينتقل من 
مسأل إلى مسالة ختى تحيط بالمو ضوع نسب خطتك مع درجة من المروئة التي 
قد تجعلك تبمل مسألة خططت لها. إذا كان الوقت يسمح بذلك» عليك الصبر 
على ما تعتبره ثرثرة أو إطناب من قبل المتحدّث فبعض الناس مسكونين بقضية ما 
ويعتبرون أن كل الآخرين يجب أن يهتموا مثلهم بالموضوع لخطور ته ولكن 
الاهتمامات متنوعة والوعي بخطورة مسألة مختلف من شخص إلى آخر ولا 
تنزعج كثيرا لأنك عند تحرير الحديث ستتدخل لقطع أو اختصار ما تعتبره خارجا 
عن المو ضوع أو خارجا عن الزاوية التي تريد التركيز عليها. الصحفي ليس مجرّد 
نة يدون ن الا ما يز يد أن بق له الخدت فيتحو ل اينيك 
الصحفي إلى تصريح قد يوفر لنا مادة إعلامية لكتابة خبر ولكن هذه المادة لا ترقى 
الى الاستعمال في شكل حديث. التفاعل مع المتحدث مطلوب لأنه يولد أفكارا 
جديدة ويفتح آفاقا غير منتظرة وهذا يعطي نكهة جديدة للحديث ويجنبه الروتين 
والإجابات المعروفة مسبقا. إذا أطنب المتحدث في موضوع يمكنك أن تدعوه 
للحديث في مسألة أخرى أو جانب من الموضوع وعلى العكس من ذلك إذا أراد 
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التخلّص بسرعة من مسألة تستطيع أن ترجعه من جديد فتطلب منه أكثر 
توضيحا. يمكنك التدخل للتخفيف من توتر المتحدث بإثارة قضايا أقل إزعاج 
كأن تعطى لمحدثك فرصة إبراز نجاحاته فكل منا يريد أن يظهر للناس على أحسن 
وخ عبان تقب أن امداخ الاو ام اکر جاب يمكق شن جديد الود 
إلى المسائل الخلافية ومن الطبيعي أن تعلم أن قدرتك على التحكم في الحوار 
تكون أكثر حظوظا عندما تكون على درجة مرتفعة من الاطلاع على المو ضوع» أي 
عندما تخصص الوقت الكافي لمرحلة الأعداد والتصور إن تحكم الصحفي في 
إدارة الحوار لا يجب أن يودي إلى نوع من المبارزة أو يتحول إلى لعبة «لج الأيدي» 
الشعبية و ليس الغرض منها إذلال المتحدث بل هدفها النهائى خدمة القارئ وهو 
هدف يمكن أن يتعاون في إنجازه المتحدث O‏ ]ها الات فى 
حديث لا يقرأ إذا القارئ سئم الموضوع. والصحفي الذي يدير الحوار بذكاء حتى 
وإن كان مضنيا في بعض الأحيان بالنسبة للمتحدث فهو في نهاية الأمر حليف ثمين 
للمتحدث يساعده على البروز في أحسن وجه عندما يرفع بذكاء التحدي وينجح في 
إعطاء الإجابات المقنعة وتوضيح ما يبدو غامضا للصحفي لأن هذا الغموض 
سيصل لا محالة الى القارئ. أ سئلة الصحفى عندما تكون دقيقة وطريفة ومبتكرة 
یو ی أق مد عهة وز نتيا أنالكر وده بين ات 
وعندما يكون الصحفي محاورا إيجابيا فهو يرتقي بالحوار ويساعد المتحدث على 
تطوير حججه وتوضيح مواقفه وإخراج ما لديه من قصص طريفة ويمكنه من 
فرصة ثمينة لتبديد الشكوك كما يمكن أن يساعد أكثر الناس تمسكا باللغة الخشبية 
(الخطاب الرسمي الذي طالما سمعه المواطن) على صياغة خطابه بأستلوت 
طريف يجعله أكثر قربا من القارئ ويكشف عن وجهه الإنساني في قوّته وضعفه 
والمصدر أَوّل المستفيدين إذا نجح هذا الأسلوب من الوص ول إلى القارئ. 
الصحفي والمصدر هما حلفاء في الحديث الصحفي لأن هدف الحديث الصحفي 


ليس الإيقاع بالمتحدث حتى نفتك بما لا يريد أن يقوله بل هو عقد صريح 
متفق عليه مند قبول مبدأ اللقاء على أن يجلس الصحفي مع المتحدث للحديث في 
موضوع بقصد نشره ويتحمل المتحدث كامل مسؤولية كلامه. ويرى بعض 
الصحفيين عكس ذ لك في علاقتهم مع بعض كبار المسؤولين فيع مدون إلى 
مبارزتهم ومقارعتهم بأسلوب قد تكون فيه بعض الحدة والعقلية الهجومية 
ويقترب أكثر من أسلوب قاضي التحقيق ويعتبرون أن المسؤول يجب أن يقبل 
قانون اللعبة لأنه يجب أن يستجيب إلى حق المواطن في الأعلام المواطن الذي 
منحه شرف الو صول إلى المسؤولية والذي سيكون أوّل المتضررين من أخطائه. 
وهذا ال سلوب هو صنف من الحديث ال صحفي ومن التحقيق ي سمى الحديث 
الاستقصائى. ويجب على المحرر أن يركز انتباهه على كل ما ينطق به المتحدث» 
وَأن ينضك المخد وان بكرن قوى الما قزيها افا المعحلات إلى اة 
جانبية قد تكشف عن حقائق مثيرة. والصحفي يجب أن يكون مهذ با مع 
المتحدث؛ ولكنه يجب أن يكون في نفس الوقت حازما؛ بحيث لا يتوانى عن قطع 
الحديث إذا أدرك أن المتحدث يتكلم خارج الموضوع وبالمقابل لا يجب على 
الصحفي أن يقاطع المتحدث إذا كان يتحدث في صلب المو ضوع؛ لأن المقاطعة 
يمكن أن تحرمك من خبر هام أو رأي مثير يمكن أن يقوله المتحدث إذا لم تقاطعه 
وتدفعه إلى الحديث في قضية أخرى. ويجب على الصحفي أن يحرص على السيطرة 
على المناقشة وعلى تحديد سير الحوار في المجرى اذى بو ذلك أنه إذا سيطر 
المتحدث على سير المناقشة فقدت أنت السيطرة على هذا الحديث لأن المتحدث 
سيسيره <سبما يريد هو لا <سبما تريد أنت. ولا بد الصحفي أن يحاول -بقدر 
الإمكان- أن يقصر أسئلته على القضايا الأساسية في و الحديث» وأن 
يحرص على الحصول على المعلو مات الجديدة والمثيرة لاهتمام القراء» والتي 
تمس مصالحهم» أو الآراء التي تكشف عن وجهات نظر جديدة في الموضوع 
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الذي يجري حوله الحديث الصحفيء ومن الضروري أن يبتعد الحوار عن 
الخوض في المعلومات غير المؤكدة أو الآراء غير المسندة أو الموضوعية» كذلك 
لا بد أن يحرص الصحفي على إبراز التميز الذي تنفرد به شخصية المتحدث وأن 
يركز على أن تكون المعلومات والآراء مبنية على حقائق ملموسة لا على أوهام أو 
إشاعات فإن قيمة الحديث الصحفى هى في الذها ية رهن بقيمة الأخبار 
والمعلو مات» أو الآراء التى أدلى بها المتحدث. وفي بعض الحالات قد يكون 
الحديث ال صحفي جزءا من حملة صحفية أو | ستكمالاً لمو ضوع صحفي سبق 
ذشره في هذه الحالات لا بد أن يأخذ ال صحفي معه ذسخة من الجريدة أو المجلة 
التي ذشرت الحديث أو المو ضوع أو التتصريح أو الحملة الصحفية» وأن يعطيها 
للمتحدث حتى يعرف سير الموضوع إذ لا يجب أن يفترض الصحفي أن 
المتحدث قد اطلع عليهاء فعلى الصحفي أن يتوقع أن المتحدث لم يطلع على ما 
سبق نشره في الموضوع ولا يجب عليه أن يحرج المتحدث ليعترف له بأنه لم يتابع 
الموضوع أو يضطره إلى الكذب والادعاء بأنه يتابع الموضوع؛ بينما يكون في 
الحقيقة غير متابع له وقد يدفعه ذلك إما للامتناع عن الحديث في الموضوع. أو 
يتحدث في المو ضوع دون أن يكون له علم بما سبق نشره في المو ضوع» وقد ينتج 
عن ذلك أن يأتي حديثه معاداً أو مكرراً لما سبق ذشره. كذلك فإن من شأن هذا أن 
يحرم المحرر من بعض الآراء الها مة أو الأخبار المثيرة التي يمكن أن يدلي بها 
المتحدث في حالة قراءته لما سبق نشره حول الموضوع؛ بل إن اطلاعه على ما 
سبق نشره قد يدفعه إلى الرد على بعض الآراء أو تصحيح بعض المعلومات التي 
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عندما لا يوجد وقت للإعداد المسبق للحديث: 

وفي بعض الحالات لا تو جد فسحة من الوقت للإعداد المسبق للحديث 
ال صحفي» سواء فيما يتعلق بالقراءة في مو ضوع الحديث» أو بدرا سة شخ صية 
المتحدثء أو بإعداد الأسئلة المناسبة للموضوع. ففي هذه الحالات لا بد أن 
يعتمد الصحفي على معلوماته العامة وثقافته وقراءاته السابقة وتجاربه الشخصية. 
بالإضافة إلى خبرته في العمل الصحفي كل ذلك يمكن أن يعوض بعض الشيء عن 
الإعداد المسبق في الحالات الطارئة. وعلى سبيل المثال» فإذا طلب من محرر 
صحفي أن يجري حديثاً صحفيّاً مع وزير خارجية السودان الذي ستمر طائرته 
بمطار القاهرة بعد ساعتين» وسيمكث بالمطار ثلاث ساعات فقط أثناء تزويد 
الطائرة بالوقود وذلك وهو في طريقه إلى الخرطوم بعد أن أنبى جولة في عدد من 
الدول العربية. هذا المحرر قد لا يجد الوقت ولا الفر صة الكافية للإعداد المسبق 
للحديث إذ لا وقت لديه مثلاً للذهاب إلى قسم المعلومات بالجريدة للاطلاع على 
ملف وزير خارجية السودان؛ ليعرف متى تولى منصب وزير الخارجية» وما هي 
منا صبه السابقة» وما هى طبيعة تسود كر او اناه الس سن كلك ا 
وع را ا هلاه اللخولة الى م ا 
الخارجية السوداني إلى بعض البلاد العربية؛ بل إنه قد لا يعرف ما هي هذه البلاد 
العربية التي زارهاء ولماذا هذه البلاد بالذات» ثم ماذا تم في هذه الرحلة. وبالطبع 
فإن هذا المحرر لا وقت لديه ليعد أسئلة الحديث مسبقا. في مثل هذه الحالة لا بد 
لهذا المحرر الصحفى أن يعتمد على ثقافته الخاصة» وخلفيته التاريخية عن 
السودان فإذا كان هذا الف ا لها يعدت حر قالطال لعرت أن السوداة 
تخوض صراعاً داخليا عنيفاًء في دارفور وغيرها وأن وزير الخارجية السوداني لا بد 
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أنه يزور الدول العربية خاصة قطر من أجل دفع عملية سلام دارفور. وعلى 
ضوء هذه المعلومات يمكن لهذا المحرر أن يدير دفة الحديث وأن يطرح الا سثلة 
الا 

تسجيل الحوار: 

هناك طريقتان رئيسيتان لتسجيل الحديث الصحفي: 

الطريقة يقة الأولى لى: التسجيل في النوتة أو دفتر الملاحظات E‏ 
كانت ما تزال هي الطريقة الشائعة في العالم كله وصعوبتها ترجع إلى كونها طريقة 
مرهقة» تحتاج بن لمتحي ال يقط نام رون تراهية» ولكن إذا كان الصحفي 
حي ف الح سيرع بدا راع لغيه لاا a‏ سواء أكان عن طريق 
القراءة في المو ضوع أم عن طريق إعداد الأ سئلة الم سبقة. بال ضافة إلى مهارته في 

ف السجيل لرن ة فلن يشكل الأمر بالنسبة له أية صعوبة . والصحفي الذي 
يفضل استخدام النوتة ة لا بد أن يحرص على الالتزام بالقواعد التالية: 

اك أن يدافت دا إلى الحوان»بوأن يركز اهاه عل أجوية الخدت عون ٠‏ 
يفوته شيء مما يصرح به. 

- أن يتعلم كيف يتذكر كل ما يدور من حديث أثناء اللقاء مهما كان الوقت 
الذي يستغرقه الحديث وبعد أن تنتهي المقابلة ويغادر المكان الذي جرى فيه 
الحديث يجب أن يسرع إلى أقرب مكان ليكتب كل ما سمعه خلال الحديث حتى 
لأس يا 

۳- أن يتعلم كيف يختصر كلمات المتحدث» وأن يستوعب المعاني والأفكار 
التى يقولها في أقل عدد ممكن من الكامات. وفي هذه الحالة فمن الأفضل 
للصحفي أن يتعلم «الاختزال»؛ حتى يتيح له ذلك تس جيل كل ما يدور في اللقاء 
دون أن يترك شيئاً؛ ولكن الواقع الفعلي في الصحافة العالمية يؤكد أن عدد من 
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يتعلمون الاختزال من ال صحفيين أقلية ضئيلة لذلك فأذ ضل طريقة لت سجيل 
الحديث الصحفى هي أن يكتفى المحرر بتسجيل بعض الأجزاء الها مة في 
الخدت آنا لا مشكمل مايق من ا كد أن يغادر مكان اللقاء إلى 
أقرب مكان يعيد فيه كتابة كل ما بقى من الحديث. وهناك بعض الأشخاص الذين 
يحبون أن یروا كلماتهم كلها ون الو كا ا بها والصحفي الذكي 
يرفض ذلك» ولا يقبل أن يتحول إلى آلة تكتب كل ما يُمْلَى عليها فلا بد للصحفى 
أن يكتفي بتسجيل بعض الملاحظات أو بعض الأجزاء لبان قرولل 
حتى ولو تطلب الأمر أن ينبه المتحدث «ولكن بأدب ولطف». إن الصحفى هو 
الدع ف ي ا ج الها ن اعد ره وتلك غير اه اومان ا ا 
التي تستحق النشر والتي لا تستحق. 

-٤‏ ألا يدفن الصحفى وجهه في النوتة؛ وإنما يجب أن يحرص على أن يظل 
متاك اتصال خضي يله وبين المتحدنث. 

4- في نهاية المقابلة يمكن للصحفي أن يراجع مع المتحدث الأجزاء التي 
نقلها في النوتة بحيث يؤكد على النقاط غير الواضحة أو يعيد كتابة بعض النقاط 
الهامة التى نسى تسجيلها. ويمكن للصحفى أن يعطى المتحدث أثناء هذه 
a a‏ كلوه رك افد يا اناد 
الحديث. 

5- في حالة الأحاديث ال صحفية التي ت ستغرق عدة ساعاتء فالأ ضل عدم 


الاعتماد على النوتة واللجوء إلى أجهزة التسجيل. 


الطريقة الثانية: استخدام أجهزة التسجيل: 

وهذه الطريقة لم تكن مس تخدمة في العام كله قبل ربع القرن الأخير؛ ولكن 
استخدام أجهزة التسجيل في نقل الأحاديث الصحفية بات من الأمور الشائعة الآن 
في العالم كله» ورغم أنه لا يوجد إحصاء دولي يبين نسبة من يستخدمون أجهزة 
التسجيل ونسبة من يستخدمون النوتة» إلا أنه من المعتقد أن أغلب الصحفيين في 
جميع دول العام الآن يعتمدون على أجهزة التسجيل. ورغم انتشار آلات التتسجيل 
فإن هناك حالات كثيرة لا يرحب فيها المتحدث باستخدام جهاز التسجيل» فهناك 
من لا يحبون أن تسجل كل كلمة من كلماتهم» كذلك هناك البعض الذي يرى أن 
جهاز التسجيل قد يدمر الجو النفسي الذي يكون بين المحرر والشخصية التي 
يجري معها الحديث. والصحفي الذي يفضل | ستخدام جهاز الدتسجيل لا بد أن 
يحرص على الالتزام بالقواعد التالية: 

-١‏ تعرف على آلتك جيداً واعرف كيف تعمل» وما الذي تستطيع أن تعمله؟ 
00 

- اطلب إذناً با ستخدام جهاز التسجيل أثناء الحديث» فاستخدام «النوتة» لا 
e‏ رو م 
جهاز التسجيل أولاً لكي تعرف ما إذا كان المكان الذي سيجرى فيه الحوار مناسباً 
للتسجيل حتى يأني الصوت واضحاً نقياً ولكي تحقق قق ثقة المصدر بك أخبره أنك 
ستكون سعيداً لأن تلقي بجهاز التسجيل بعيداً في أي وقت يطالب فيه بذلك» وفي 
أي وقت يريد أن يدلي ببعض الأقوال الصريحة. كذلك لا مانع من أن تخبره بأنك 
لن تة سبب في إحداث ضجة أو إرباك له أو لأي شخص آخرء وني أي شكل من 
الأشكال أثناء استخدامك جهاز التسجيل. 
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۳- اختبر آلتك قبل أن تبدأ اللقاءء كذلك يمكنك أن تختبرها مرة أخرى على 
الأقل أثناء الحوار نفسه. وإذا كان لديك الوقت الكاني يفضل أن تختبر جهاز 
التسجيل في نفس الحجرة أو المكان الذي تجري فيه الحوار أما إذا لم يكن لديك 
وقت لاختبار الآلة فيفضل أن تدير الآلة» وتسأل المتحدث أن يذكر اسمه وعنوانه 
ووظيفته» وعندئذ دعه يستمع إلى إعادة الةتسجيل» وحاول أن تجعله يهتم بالكيفية 
التي تعمل بها الآلة فهذه إحدى الطرق التي يمكن أن تريح أء صابه وتوطد العلاقة 
الودية بينك وبينه. 

؛ - أغلق جهاز التسجيل بعد أن تختبره ولا تعد تشغيل الآلة إلا حين يبدأ 
المتحدث في الإجابة على أسئلتك» أو عندما يبدأ في التصريح ببعض المعلومات أو 
الآراء الهامة. 

4- لا تتردد في غلق جهاز التسجيل إذا بدأ الحوار ينحرف إلى قضايا جانبية 
بعيدة عن صلب موضوع الحديث. 

5-لا تتردد في أن تغلق جهاز التسجيل إذا ا ستقبل المتحدث مكالمة تليفونية» 
أو أذا دخل أحد مكتبه أو الحجرة التي تجلسون فيها. 

التعامل مع الأسئلة أثناء المقابلة: 

يفضل كتابة الأسئلة على بطاقات من الورق المقوى وتخصيص بطاقة مستقلة 
لكل سؤال أو بطاقة لمجموعة من الأسئلة المتقاربة. الأسئلة التي وقع إعدادها 
ليست سوى دليل تساعدك على التحكم بأكثر سهولة في الْلّقاء وتجتبك إغفال 
بعض الجوانب فلا تتقيّد بها بصفة متحجّرة: 

٠ه‏ حاول آلا تقرأ ب صفة حرفية الأ سئلة أو أن توهم بذلك المتحدّث وهذا لا 
يتم الا عندما تكون قد راجعت أسئلتك جيدا في المرحلة السابقة. 
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٠‏ انظر إلى البطاقة التى تحمل السؤال التالى قبل انتهاء إجابة المتحدث على 
السؤال السابق. 

٠‏ يمكنك العدول عن بعض الأسئلة. 

٠‏ يمكنك صياغة الأسئلة بطريقة جديدة على الفور. 

٠‏ رتب الأسئلة حسب محاور كبرى مع إمكانية تأجيل سؤال أو تقديمه 
حسب ما تراه صالحا على ضوء المناخ العام لسير الحوار فقد تلاحظ أن المتحدث 
يرتاح إلى موضوع وينزعج من موضوع آخر عليك أن تراوح بين أسئلة سهلة تريح 

٠‏ ينصح عادة بترك الا سئلة الأكثر إزعاجا في مرحلة متقدمة من الحوار على 
أمل أن يكون ال صحفي نجح في خلق مناخ ي ضمن تعاون المتحدث. إلا أن بعض 
المصادر المتمرّسة لا ترى مانعا في الدخول مباشرة في الأسئلة الأكثر أهمية أو 
جدية أو إحراجا. 

. يمكنك إدخال أسئلة جديدة وليدة اللحظة نتيجة تفاعلك مع المتحدث. 
ولا تنسى سؤال الشخص المتحاور عن أي شيء يرغب في اضافته بعد انتهاء 
المقابلة. كما عليك أن تطرح سؤالاً أخيراً في كل مقابلة «هل من آخرين تعتقد أنه 
ينبغي عل التحدث إليهم حول هذا الموضوع؟» 

أولاً - التمهيد لكتابة الحديث الصحفى: 


قبل البدء في كتابة الحديث الصحفي لا بد للصحفي أن يراعي الاعتبارات 
التالية: 
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-١‏ أن يراجع بعناية نص الحديث؛ وذلك لاستيعاب المعلومات الواردة به من 
ناحية وللتأكد من أنه حصل على إجابات وافية عن جيع الأسئلة التي تحيط 
بمو ضوع الحديث من ناحية ثانية. وإذا اكدشف المحرر نةصاً في بعض الإجابات 
فعليه أن يحاول استكمالهاء ولو احتاج الأمر إلى العودة إلى الاتصال بالمسولرث 
مرة أخرى. 

؟- من الضروري أن يقوم الصحفي بتقييم المعلومات والبيانات الخلفية 
للحديث؛ للتأكد من كفايتها لتغطية موضوع الحديث. 

۳- ضرورة التأكد من استكمال الحديث لجميع عناصره المساعدة مثل: 
الصور أو الر سوم أو الح صائيات والجداول أو الوثائق وغير ذلك من العنا صر 

ثانياً - القواعد الأساسية للمقابلات الصحفية: 

الثابت أن معظم المقابلات تجرى «للنشر» أي أن باستطاعة الصحفي أن 
ستخدم أي شىء يقال في المقابلة» وأن يعزوه مبا شرة إلى ا شخص الذي أجرى 
معه الحديث» بشرط التأكد من أن المصدر يعلم هذاء خاصة عندما يتعامل 
الصحفي مع أشخاص عاديين غير معتادين على أن تنقل أقوالهم في الصحف أو 
على الهواء. 

وإذا ل تكن المعلومات للذشرء فيتعين على الصحفي والمصدر أن يتفقا مقدماً 
على الشروط التي يسمح بموجبها استخدام تلك المعلومات. 

والمقابلة التي تجرى على أ ساس «عدم عزوها إلى الم صدر» تعني بشكل عام 
أنه يمكن اسة خدام المعلو مات الواردة في ها في التقرير الاخ باري» ويمكن 
الاستشهاد بعبارات المصدر مباشرة وعزوها إلى المصدر دون دك اسمه. إلا أنه 
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يسمح بالتعريف بالمصدر بشكل عام» فمثلاً يمكن القول: «مسؤول في وزارة 
الخارجية» أو «مهندس في شركة ...» طالما أن الصحفى والمصدر متفقان على 
الوضف المخد ٤‏ 

قد و ضعت مؤ سات صحفية كثيرة سيا سات مكتوبة فيما يتعلق با ستخدام 
مصادر دون ذكر اسم المصدر. تقول صحيفة النيويورك تايمز: «إن استخدام 
المصادر المجهولة الاسم يجب أن يقتصر على الحالات التي لا يمكن فيها 
للصحيفة أن تنشر معلومات تعتبرها موثوقة وجديرة بالنشر بدون استخدامها. 
وعندما نستخدم مثل هذه المصادر نتقبل الالتزام ليس فقط بواجب إقناع القارئ 
بكون المصادر جديرة بالثقة وإنما أيضا بنقل ما نتمكن من معرفته عن دوافعها إلى 
القراء). 

ويجب على الصحفيين أن لا يتسرعوا في الموافقة على التحدث مع المصدر 
على أ ساس | ستخدام المعلومات دون ذكر | سمه لأن الہ صادر تحاول أحياناً أن 
تستخدم ذلك كتغطية لتهجم ش خصي أو حزبي» وذلك لعلمهم بأنه لا يمكن 
تعقب التصريحات ومعرفة كونهم م صدرها. كما أن | ستخدام مصدر بدون ا سم 
يجعل من الصعب على الجمهور تقييم مصداقية المعلومات. ويمكن للصحفي 
الحصول على معلومات دون ذكر اسم المصدر إذا كانت الطريقة الوحيدة التي 
يوافق في ها المصدر على ال حدث. أو تقديم المعلو مات. وفي ما يلي بعض 
الإرشادات التي يمكن للصحفي الاهتداء بها لتقرير قبول الحصول على معلومات 
واستخدامها دون ذكر اسم المصدر: 

٠‏ إذا كانت القصة الإخبارية تعالج موضوعاً بالغ الأهمية للقراء وعامة 
الشعب: 


٠‏ ليس هناك أي طريقة أخرى للحصول على المعلو مات مع ذكر اسم 
المصدر. 

٠‏ المصدر في موقع يتيح له معرفة الحقيقة. 

. أن يكون الصحفي مستعداً لتوضيح سبب عدم تمكن المصدر من 
الإفصاح عن اسمه في قصته الإخبارية. 

في بعض الأحيان يطلب بعض المسؤولين الحكوميين من الصحفيين عدم 
عزو الخبر إلى مصدر معين بالا سم بل إلى مصدر مسؤول أو على أ ساس عدم ذكر 
أي م صدر. ففي هذه الحالة يمكن لا صحفي | ستخدام المعلومات ولكن لا يحق 
له الاستشهاد (بعبارات محددة ولا يحق له أيضا حتى التعريف بالمصدر دون ذكر 
اسمه. ولكن يمكن للصحفى أن يقول فقط: (إن المسؤولين يعتقدون بشىء ما أو 
آخر»). ْ ْ 

أما المعلومات التي تقدم على أساس أنها «ليست للنشر» فلا يجوز استخدامها 
على الاطلاق ولا يجوز حتى ذكرها أو نسبتها لمصدر آخر مثل قولك: صرح 
مسؤول كبير بوزارة كذا ...). 

وإن مهمة التأكد من أن الجانبين يدركان ويوافقان على القواعد الأ سا سية قبل 
إجراء المقابلة تقع على عاتق الصحفيء لأن بعض المصادر تحاول أحياناً تغيير 
القواعد في منتتصف الطريق بإبلاغ الصحفي شيئا مهما ثم يضيفون «ولكن لا 
يمكنك استخدامه بطبيعة الحال). 

ولهذا السبب من المفضل توضيح الأمور من البداية وعدم الموافقة على 
الامتناع عن نشر أي معلومات إلا بعد التوصل إلى اتفاق منفصل بشأنها قبل 
مواصلة المقابلة. 
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يتمتع بعض الصحفيين بمقدرة فائقة في تحويل المعلومات غير القابلة للنش, 
إلى معلومات قابلة للنشر. الصحفي الأمريكي «إريك نالدر» واحد من هؤلاء 
الصحفيين. كان عندما تنتهى المقابلة الغير قابلة للنشر يعيد قراءة اقتباس غير ضار 
منها ثم يسأل: لماذا لا تقول ذلك للنشر؟ وعندما يوافق المصدر على ذلك فإنه 
يعود إلى ملاحظا ته المكتو بة ويعيد قراءة أقوال أو مقاطع مذها ويحصل على 
الموافقة على استخدامها. 

قال «نالدر» أنه تمكن ذات مرة من تغيير مقابلة كاملة من مادة غير قابلة للنشر 
لماك قائلة للكقوب ويفوة :كته نا إل أن ر م 
إل بلة للنشر. ويعو ٠‏ جزتيا إلى ر اصبح يثق ي کک 
أقواله التي سيتم الاستشهاد بها تقرأ له من جديد. 

ومن القواعد الأساسية الأخرى المهمة التى يجب أن يفهمها الصحفى هى 

يخي لسار ا عل E e‏ ا أي 3 
اليك بل لمجاو وات و ا ا کا 
الالتزام مالم يعلن الخبر قبل الموعد المحدد. 


كما يجب على الصحفي أن يحمي هوية مصدره حتى لو عرضه ذلك لخطر 
السجن وأن يمتنع عن كشف أي معلومات تتعلق به» وإذا لم الصحفي مستعداً 
لمواجهة السجن لحماية مصدره عليه أن يقول ذلك. 

ثالثاً - كتابة الحديث الصحفى (كيف سينشر الحديث الصحفى؟) 

تذشر الأحاديث ال صحفية في شكل تقرير تقذم فيه أهم المعلومات بأ سلوب 
إخباري على أن تنقل أقوال المتحدث بأسلوب الاقتباس المباشر مع استعمال 
علامات التنصيص () للتمييز بين الكلام المقتبس مباشرة (المنقول حرفيا) 
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والكلام المنقول بطريقة غير مباشرة أي أن الصحفي يحتفظ بمعنى القول ولا 
يلتزم بإيراده مثلما تفوه به المتحدث. وتستعمل هده الطريقة بصفة كلية من قبل 
الوكالات وبصفة مزدوجة في الجرائد اليومية وهي أقل استعمالا في المجلات وفي 
التقرير يقع عادة إهمال الأسئلة والاقتصار على تقديم الإجابات ويمكن للقارئ أن 
يستنتج من الإجابة م ضمون السؤال كما يمكن ذكر السؤال أو مو ضوع السؤال 
باختصار مدمجا في النص قبل ذكر الإجابة. وأكثر الأساليب رواجا في الصحافة هو 
نشر الحديث في شكل سؤال وجواب (س/ ج) فيذكر نص السؤال مفردا مسبوقا 
باسم الجريدة أو بحرف (س) وتذكر الإجابة في نص مستقل مسبوقة باسم 

تحرير العنوان والمقدّمة: 

أكثر العناوين استعمالا بالنسبة إلى الحديث استخراج مقولة ذات دلالة من 
جسم الحديث وإبرازها في العنوان مع ذكر اسم المتحدث و صفته. ومن المفضل 
إعداد أكثر من عنوان واحد. وتكمّل المقدمة وظيفة العنوان في شد انتباه القارئ 
وفتح شهيته للاطلاع على الحديث ولكن دون إ شباع فهي دعوة لدخول الحديث 
وليست بديلا عنه أو خلاصة كاملة لمضمون الحديث عليك قبل تحرير المقدمة 
حصر أهمٌ المعلومات والمواقف التي آثارها المتحدث والتي سيقع التعرّض إليها 
في جسم الحديث. وإعطاء القارئ معطيات مختصرة حول المتحدث اعتمادا على 
معلومات حول سيرته الذاتية. في صورة تخصيص المقدمة لتقديم الشخصية 
تجنب المبالغات حول تميز الشخصية وذكائها دع القارئ يستنتج ذلك من 
الحديث مباشرة. ثم تواضع قليلا من أنت حتى توزّع شهادات ذكاء وإبداع على 
كبار المثقفين والسياسيين وغيرهم من مصادرك. يمكن استخراج بعض 
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المعلومات حول سيرة المتحدث من إجاباته وتوظيفها في المقدمة والآذ ضل 
أن تكون طرفة أو مغامرة أو موقفا ذا دلالة أي انه يوحي بشخصية المتحدّث أو 

كما يمكن أن تكون المقدمة إخبارية تربط الحديث بالآنية: 

على الصحفي تجنب الحديث عن نفسه كأن يقول إنه قرر الاتصال بزيد. وعدم 
ذكر الشكر والاعتراف لتفضله بقبول لقائنا فهذا كلام ملاطفة نقوله مباشرة 
للمصدر عند إجراء الحوار ولا نرهق به القارئ. ومن الأفضل تحرير العنوان 
والمقدمة في آخر مرحلة أو اختبار عنوان ومقدمة وقتية ومراجعتها كليا بعد الانتهاء 

يمثل كل ما جمعته نتيجة إجراء المقابلة مادّة إعلامية ثمينة ولكنها في شكل خام 
وغير قابلة للنشر حرفيا ويجب أن تخضع للمعالجة قصد تحويلها إلى مادة إعلامية 
جاهزة للنشر وتكون المعالجة حسب الأساليب التالية: 

أ-الانتقاء: 

٠‏ إلغاء بعض الآ سئلة مع إجاباتها ب سبب الحيز المتاح لذشر الحديث وهذا 
الحيز يحدده رئيس التحرير وسكرتير التحرير مخرج الجريدة أو الصفحة. 

e‏ إلغاء لحصر المادة في زاوية عند الضرورة. 

© إلغاء بسبب عدم مردوديّة السؤال كأن تكون الإجابة مبتذلة فاقدة لكل 
قيمة إخبارية أو سطحية. 

ب-الاختصار: 


© دمج سؤالين متقاربين أو متكاملين. 
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٠‏ الضغط على المادة مع المحافظة على المعاني والتقليل من عدد الكلمات. 

ج-إعادة الترتيب: 

٠ه‏ تساسل الأسئلة النهائى ليس مطابقا للتسلسل الأصل للأسئلة أثناء 
المقابلة. 

٠‏ يمكن إعادة ترتيب عنا صر الإجابة الواحدة لإبراز عذصر قد يكون أورده 
المتحدث آخر الإجابة. 

د-الأسلوب: 

٠‏ الانتقال من المستوى الشفاهى إلى المستوى المكتوب. 

٠‏ تجنب التعا مل الحرني مع كلام المتحدث باستةناء بعض الفقرات 
والكلوانك المعيرة: 

٠‏ عليك احترام المعاني والمضامين ونقلها بأمانة دون التقيد بك كلام 
المتحدث. 

٠‏ يسبق السؤال بذكر أسم الجريدة او بحرف «س». 

٠‏ تسبق الإجابة بذكر اسم المتحدث أو بحرف «ج». 

٠.‏ لا ترقم الأسئلة. 

٠‏ بعض الجرائد أصبحت تتجنب ذكر الأسئلة وتدرج مباشرة الإجابات 
وتف صل بينهم بعناوين فرعية وهي طريقة و سطى بين التقرير وأ سلوب « سؤال/ 
جواب». 


ه-الإثراء: 

٠‏ ربط الحديث بالآنية في المقدمة. 

٠‏ إضافة خلفية مختصرة تدرج في المقدمة. 

٠ه‏ اختيار الصور المرفقة. 

٠‏ إضافة رسم بياني أو كاريكاتير. 

٠‏ إضافة إطار أو أكثر ويخصص كل إطار إلى بروفايل مختصر للشخصية أو 
إلى أرقام بارزة أو إلى خلفية على علاقة بعنصر من الحديث. 

رابعاً - القوالب الفنية للحديث الصحفي: 


من القوالب الفنية للحديث الصحفي ما يلي: 

قالب الهرم المقلوب: 

ويقوم هذا القالب الفني للحديث الصحفي على أساس تشبيه البناء الفني 
للحديث الصحفي بالبناء المعماري للهرم مقلوبا؛ حيث ينقسم الحديث الصحفي 
إلى جزأين اثنين فقط: الجزء الأول يشمل مقدمة الحديث» وهي تحتل قاعدة الهرم 
المقلوب أما الجزء الثاني والأخير فيشمل نص الحديث» وهو يحتل جسم الهرم 
المقلوب. وتحتوي الم قد مة على أهم ما في الحد يث من أخبار وآراء في حين 
يحتوي الجسم على النص الكامل للحديث؛ وفيه تحتل التفا صيل مكانها في جسم 
الحديث حسب أهميتها فتحتل التفاصيل الأكثر أهمية الأجزاء المتقدمة من الجسم 
وبعدها تأتي التفا صيل المهمة ثم التفا صيل الأقل أهمية وهكذا حتى نهاية الحديث 
الصحفي أي في قالب الهرم المقلوب يذ ضل أن تحتوي المقدمة على أبرز الأخبار 
التي يتضمنها الحديثء وذلك في الأحاديث الصحفية التي يغلب عليها الطابع 
الخبري أما الأحاديث التي يغلب عليها طابع الرأي» فيفضل أن تحتوي المقدمة 


على إبراز الآراء التي أدلت بها الشخصية التي يُجْرَى معها الحديث. أما جسم 
الحديث الصحفي فكثيراً ما يأتي على شكل «س وج»» وإن كان يعيب هذا الشكل 
أنه صار شكلا تقليديًا في الصحافة المعا صرة ويحاول البعض تجنبه. ولكن يظل 
هذا الشكل هو أفضل الأ شكال عندما يُجْرَى الحديث مع الشخصيات السيا سية 
الهامة مثل: زعماء الدول وكبار رجال السياسة» وذلك لضمان الدقة في نقل 
الةصريحات التي تدلي بها هذه الشخصيات الهامة» وحتى لا يساء تأويلها إذا قام 
المحرر بسردها أو تلخيصها. أما محاولات التجديد في كتابة جسم الحديث 
الصحفي» فهي تتنوع وتتسع يوماً بعد يوم وعلى سبيل المثال» فإن جسم الحديث 
الصحفي قد اتسع ليشمل بجانب الشكل التقليدي القائم على «(س وج» قيام 
الصحفى في بعض الحالات بتلخيص إجابات المتحدث بدلاً من سردها كاملة 
كما ذكرها المتحدث بنفسه. كذلك اتسع هذا التجديد ليشمل قيام الصحفي 
بالمزاوجة بين التلخيص والاستشهاد بنصوص كاملة من أقوال المتحدث أو 
اقتطاع فقرات معينة من كلام المتحدث وإبرازها. كذلك اتسع نطاق التجديد في 
فقرات الحديثء يقوم خلالها بوصف المكان الذي التقى فيه بالمتحدث أو 
و صف المتحدث نفسه» أو و صف انطباعاته الشخصية عن المتحدث؛ وبذلك لا 
يكتفي الصحفي بنقل نص الحوار الذي دار في هذا اللقاء؛ وإنما يرسم صورة دقيقة 
للقاء نفسه. وقد يكون لهذا الوصف أهمية كبيرة في جذب اهتمام القارئ مما لا 
يقل عن أهمية الحوار الذي جرى أثناء اللقاء نفسه...! أما أبرز محاولات التجديد 
في كتابة جسم الحديث الصحفي» فهي التي تقوم على تقديم خلفية من المعلومات 
عن شخصية المتحدث أو حول الموضوع الذي يدور حوله الحديث وهذه 
الخلفية قد تحتل مكانها في صدر جسم الحديث الصحفي أي بعد المقدمة مباشرة 
وقد تتناثر هذه الخلفية في أماكن متفرقة من الحديث؛ بل وأحياناً تشكل هذه 


الخلفية مقدمة الحديث الصحفي نفسه وفي بعض الحالات قد تقدم هذه 
الخلفية في إطار بروز منفصل ينشر بجوار الحديث الصحفي. 

نموذج للحديث الصحفي المبني على قالب الهرم المقلوب: 

بدأ محرر صحيفة «الشرق الأو سط» التي تصدر في لندن باللغة العربية حديثه 
EEN ES A e‏ 
ال آذل با الوتشى المنوداق آخات الركسن ترىئ عل اة والشرق لاوط 
جات طن نول فاك لحرا فته دست و بيهن NO‏ قود 
وإ سرائيل» وقال: إن العلاقات بين شعبى م صر والسودان علاقات تتداخل» ولا 
ملك اع أن ينان سهاة لكنه | قاف إن و لشفي ا 
ثابت وأصيل. وأو ضح الرئيس نميري ل «الشرق الأو سط» رؤيته حول إمكانية 
تضامن عربي» أو حتى إيجاد موقف عربي موحد وأ سهب في شرح ما يراه وقال: 
إذنا نعيش مرة أخرى في مناخ أواخر الأربعينات والخمسينات من هذا القرن. 
وو صف الرئيس السوداني علاقات بلده بليبيا بأنها دولة جارة لاسودان» وموازين 
العلاقة معها هي حسن الجوار. ونفى إقامة قواعد عسكرية دعماً لنفي السفير 
الأمريكي في لوطو وتحدث عن العلاقات السعودية - ا إغها 
أكثر من وثيقة» فهناك الرؤية الواحدة المتطابقة في كافة الق ضايا العربية والإقليمية. 
ونفى الرئيس نميري أن تكون في السودان حكومة ومعارضة؛ وإنما هناك وَحَدَة 
وطنية تحققت تحققت. وبعد المقدمة مباشرة دخل الصحفي في جسم الحديث؛ حيث 
أورد نص الحوار الذي جرى بينه وبين الرئيس نميري» واختار للحوار شكل اس 
وج)» وهو شكل لا عيب فيه» وخاصة أن الحوار يَجْرّى مع رئيس دولة لا بد أن 
ينقل كلامه بدقة. وقد وضع الصحفي في صدر جسم الحديث القضية الأكثر أهمية 
في الحديث -من وجهة نظره- وهي القضية الخاصة بالعلاقة مع مصرء وخاصة أن 


الفترة الى أجرى فیا هذا الحديك شهدت غلاما كثيراً عن حدوث أزمة فى 
الات السودانية االنصرية رفا جوا ف اوا 

س- فخا مة الرئيس.. لوحظ من أجوبتكم في المؤتمر الصحفي الأخيرء 
وضمن خطابكم في المؤتمر القومي الثالث أن السودان سيستمر في توطيد علاقاته 
بمصر رغم تطبيع العلاقات بينها وإسرائيل» وأعلنتم أن موقفكم في قمة تونس كان 
هو الصمت بينما تردد بعد قمة تونس خبر عن اتصالات سرية تمت بينكم وبين 
الرئيس السادات. هل لنا أن نعرف موقف السودان الواضح بعد تبادل السفراء بين 
مصر وإسرائيل؟ 

ج- لعل المطلوب أولاً أن نحدد ما طرحته في المؤتمر الصحفيء وقبله في 
خطابي أما المؤتمر الثالث» قبل أن نتناول الملاحظات والاستنتاجات كذلك. لقد 
تحدثت في المؤتمر القومي وني مجال السياسة العربية حول نقطتين: 

أولاً- حول العلا قات بين الشعبين المصري والسوداني» وهي علا قات 
تتدا خل» ولا يملك أحد أن ينال مذها مهما كانت الاختلا فات والخلا فات 
والاجتهادات والتوجهات. للدولة هناء أو الدولة هناك. 

ثانياً - حول موقفنا بالنسبة للقضية العربية» هو موقف سبق أن التزمنا به مع 
الإجماع العربي في قمتي بغداد وتونس» وقبلها في الجزائر والرباط. 
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ثم إنني تحدثت في المؤتمر الصحفي» ورداً على سؤال حول موقف السودان 
بعد قمة تونس» ولما كان السؤال يتضمن إيحاء بأنه كان للسودان موقفا بعد 
تونن مر غا ارا فاا فة بذ الوا اسعمرارا وتكزارا اول يعض 
الصحف والمجلات العربية لموقف السودان» و كأنه موقف ينقصه الثبات 
والوضوح» وذلك في إطار تصريحات مختلفة حيناًء ومشوهة في معظم الأحيان» 


بالإضافة إلى تحليلات لا تستند إلى الواقع» وذلك رغم أن الموقف السوداني لا 
ينقصه الو ضوح» فهو ثابت وآ صيل. ولذلك فلقد جاءت إجابتي على هذا السؤال 
واضحة قاطعة» فنحن في السودان لا نستطيع أن نتلاعب في العلاقات بين الشعب 
الءصري والسوداني» والتي هي من العمق والتداخل؛ بحيث يستحيل التأثير فيها 
أو التصدي لاستمرارها وتواصلهاء فهي علاقات قربى ورحم وجوار وأسر 
متداخلة» ثم أو ضحت وفي نفس الوقت أن سحب السفراء إنما يمثل إجراء دوليًا 
معتر فا به للتعبير عن خلا فات واختلا فات قائمة» وهى فيما يتعلق بالعلا قات 
الدعي لديو E‏ لد كيه لغرب وهنا لد د محا ا 
يتفق في الشكل وإن اختلف في الدرجة» مع ما اتخذته الدول العربية تعبيراً عن 
رفضها للتناول المصري للقضية العربية» وإن كنا لم نصل إلى ما وصلت إليه الدول 
العربية في خلافها مع مصرء فإن ذلك لا يعني أننا من الممكن أن نكون طرفا ثالثا 
في العلاقات المصرية الإسرائيلية بصورة مباشرة أو غير مباشرة. نأتي بعد ذلك إلى 
جوهر سؤالك فأقول: لقد عنيت بالصمت في تونس الامتناع عن إجراء مقابلات 
صحفية أو الإدلاء بتصريحات مطولة» ولم أكن أعني أن موقفنا في قمة تونس هو 
الصمت. لقد شارك السودان في لجان المؤتمر واشترك في صياغة توصياته» وأسهم 
في و ضع قراراته» وأعلن التزامه بها جميعاً وبدون أي تحفظ؛ بل إن السودان ء ضو 
مشارك في الوفود الذي قرر المؤتمر إيفادها إلى مختلف دول العالم؛ لشرح الموقف 
العربى الموحد. وفيما يتعلق بموقف السودان» بعد خطوة تبادل السفراء بين مصر 
ومر ف اه سنيف دات لبوق إن الستردان بع الماع العزيى يرفص 
التتسوية الجزئية والحلول المنفردة» ويضع جهده وني كل المجالات لتأمين الحق 
العربي» والانس حاب الشامل من جميع الأراضي المحتلمة» وإ قامة الدولة 
الفلسطيدية» وعرو بة القدسء متعاو نا في كل الحالات مع منظ مة التحرير 
الفلسطينية. ويؤخذ على هذا الحديث أن الصحفي لم يهتم بتقديم المعلومات 


الخلفية عن شخصية المتحدث» ولا عن القضايا التى تناولها في حديثه فقارئ 
صحيفة «الشرق الأو سط» وهو ليس E O‏ 
الرئيس نميري الحكم في السودان» ولا طبيعة العلاقة بينه وبين القوى السياسية 
السودانية» وخاصة قوى المعارضة التى تعرض لها الحديث الصحفى. كذلك فإن 
فأنن المححقة فلن E‏ بوه منص الت ان 
وهذه المعلومات الخلفية كان يمكن للصحفى أن يقدمهاء سواء أكان ذلك بعد 
اا ا نامع ت | وم طاو يرو زعام ص د 
وذلك حتى يلم القارئ بأبعاد ودلالات كل سؤال والإجابة عليه. 

قالب الهرم ال مقلوب المتدرج: 

يقوم هذا القالب الفني للحديث الصحفي على أساس تشبيه البناء الفني 
للحديث الصحفي بالبناء المعماري للهرم المقلوب المتدرج حيث يأخذ شكل 
ال ستطيلات المتدرجة على شكل هرم مقلوب. وني هذا القالب ينة سم الحديث 
الصحفي إلى جزأين اثنين فقط» كما هو الشأن في قالب الهرم المقلوب؛ الجزء 
الأول يشمل المقدمة وهي تحتل قاعدة الهرم المقلوب المتدرج» أما الجزء الثاني 
فيشمل نص الحديث الصحفي» والذي يحتل جسم الهرم المقلوب المتدرج. 
وتحتوي المقدمة على أهم الأخبار أو الآراء التي ية ضمنها الحديث ال صحفي. أما 
الجسم فيكتب على شكل فقرات متعددة يقوم المحرر في كل فقرة منها بتلخيص 
جانب من جوانب الحديث وبين كل فقرة وأخرى يورد الصحفي نص كلام 
المتحدث المتعلق بمو ضوع الفقرة الملخصة؛ وذلك لشرح معناها أو لتأكيد هذا 
المعنى في ذهن القارئ أو لإ ضافة معنى جديد. ومن الضروري أن ترتب كل فقرة 
ملخصة وما بينها من فقرات مقتبسة من أقوال المتحدث حسب أهمية كل منها؛ 
بحيث يحتل مكان الصدارة في جسم الحديث الأقوال الأكثر أههمية» ثم تليها 


الأقوال المهمة, ثم الأقل أهمية» وهكذا حتى نهاية الحديث. وهو الأمر الذي 
بدأت صحيفة «الشرق الأوسط» الصادرة في ۸/ /١‏ ٠198.حديثها‏ مع 


يجتمع الرئيس أنور السادات ومناحيم بيجن رئيس وزراء إسرائيل للمرة 
التاسعة خلال عامين. وسيعقد الاجتماع في أسوان في إطار زيارة بيجن لمصر التي 
تستغرق أربعة أيام. وتتناول المحادثات قضايا تطبيع العلاقات وتبادل السفراء 
ونتائج محادثات الحكم الذاتي وقضية القدس» بالإضافة إلى التطورات الأخيرة في 
أفغانستان وأحداث إيران. صرح بذلك الدكتور بطرس بطرس غالي وزير الدولة 
للشئون الخارجية ل «الشرق الأوسط). 

بعد المقدمة جاء جسم الحديث؛ حيث بدأه الصحفي بتلخيص لإجابة الوزير 
عن أكثر الأسئلة أهمية في الحديث؛ وهو: متى يبدأ تطبيع العلا قات بين مصر 
وإسرائيل؟ وقال: إن تطبيع العلاقات بين مصر وإسرائيل قد ذكر صراحة في 
اتفاقيات واشنطن» وهو وسيلة وليس هدفا. وقال: إن التطبيع له قواعد في اتفاقيات 
واشنطن» هذه القواعد إذا عدنا إلى نصوص الملحق رقم ثلاثة بشأن العلاقات بين 
الطرفين ستجد أن التطبيع سيتم على مرحلتين؛ الأولى: ستبدأ في 5 ١‏ من هذا الشهر 
عندما مستنس حب القوات الإسرائيلية إلى خط رأس محمد - العريش» ووفقا 
لقواعد تلك الاتفاقية لا بد من إزالة جميع الحواجز ذات الطابع التمييزي القائم في 
وجه العلاقات الاقتصادية العادية والطبيعية بين مصر وإسرائيل. وبعد فقرة 
التلخيص السابقة أورد المحرر نضّاً حرفيّاً من كلام الوزير المصريء جاء في 
معرض إجابته على سؤال هو: ما موقف مصر بعد التطبيع ؟ وهي قضية مهمة في 
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الحديث استحقت إجابة الوزير عليها أن تحتل موقعاً متقدماً في جسم الحديث 
الصحفي: وعن موقف مصر بعد التطبيع قال الوزير: التطبيع عادة؛ وبالتالي فإن 
الدبلوماسية المصرية والحكومة المصرية سوف تستعمل التطبيع لتحقيق أهداف 
التسوية الشاملة. فلا أستطيع القول بأن التطبيع قد يؤدي إلى تحسين موقف مصرء 
وسيؤدي إلى مزيد من الصعوبات أمام الدبلوماسية المصرية. وقال: إنه وفقا 
للاتفاقية -وس نحترم هذه الاتفاقية- سيبداً التطبيع في 7؟ كانون الثاني «يناير» 
الحالي ١۱۹۸؛‏ ولكن هذه المرحلة الأولى للتطبيع» وهي عملية إزالة الحواجزء 
سواء كانت حواجز اقتصادية كالمناطق الاقتصادية أو حواجز ثقافية. أما المرحلة 
الثانية للتطبيع -وهذه نقطة مهمة- فلن تبدأ إلا في صورة مفاوضات. فإنها ستتم 
بين الجانب المصري والجانب الإسرائيلٍ في موعد لا يتجاوز ستة أشهر بعد إتمام 
الانسحاب الإ سرائيلي؛ بمعنى أن نهاية المرحلة الثانية للتطبيع ستبداً بعد حزيران 
«يونيو» ١۱۹۸ء‏ و هذا له أهمية؛ لأن المغاوضات الثلاثية مفروض أن تنتهي 
ويتحقق الهدف المنشود في أيار «مايو» .۹۸١‏ فإن المرحلة الثانية متعلقة تمام 
التعلق بالمفاوضات الثلاثية. فلو حققت المفاوضات الثلاثية الهدف المنشود 
لسحبت القوات الإ سرائيلية من ال ضفة الغربية وقطاع غزة في أيار «مايو» 4١9/٠‏ 
فعندئذ لا شك أن المرحلة الثانية من التطبيع ستؤدي إلى نتائج سريعة. بينما لولم 
يتحقق الاذسحاب من ال ضفة الغربية والقطاع في أيار «مايو» ۰ ,أولم ذستطع 
إقامة الحكم الذاتي الفلسطيني الكامل؛ فعندئذ لا شك أن هذا سيؤثر على المرحلة 
الثانية من مراحل التطبيع. ثم انتقل الصحفي بعد ذلك إلى فقرة تلخيصية أخرى. 
لخص فيها إجابة الوزير على سؤال: ما موقف مصر من خريطة الأحداث في العالم» 
وتبديد السوفيت لدول الخليج؟ وهو كما نرى سؤال أقل أهمية من السؤالين 
السابقين: ورداً على سؤال عن موقف م صر من خريطة الأحداث في العالم وتمديد 
الاتحاد السوفيتي لدول الخليج» قال الوزير: إن مصر مرتبطة بمعاهدة الدفاع 


العربي المشترك. وأعلنت أكثر من مرة ذلك. فلو وقع أي اعتداء خارجي على 
أي دولة عربية وطلبت تلك الدولة مساعدة مصر عسكريّاً؛ فإن مصر وفقاً لأحكام 
معاهدة الدفاع المشترك سوف تبادر إلى مساعدة هذه الدولة ومواجهة هذا العدوان 
الذي وقع عليها؛ لأنه يعتبر بموجب هذه المعاهدة كأنه عدوان وقع على مصر. 
وإن مصر ستتحمل مسؤولياتها تجاه العالم العربي» رغم الخلافات القائمة كما 
ستستمر في تحمل مسئولياتها تجاه العالم الإفريقي أيضاً بموجب ميثاق أديس أبابا 
الذي تم التوقيع عليه في أيار «مايو» ۳١۱۹ء‏ وبموجب عشرات من القرارات التي 
اتخذتها منظمة الوّحْدَة الإفريقية. وعاد الصحفي يستشهد بأقوال الوزير في أثناء 
استعرا ضه لرأي الدكتور بطرس بطرس غالي في قضية الم ستوطنات» وهي قضية 
اعتبرها محرر الصحيفة أقل قضايا الحديث أهمية.. فأرجأها إلى ا 
وحول النقطة الشائكة المتعلقة بالمستوطنات قال الدكتور غالي: مصر -كما قلنا- 
تعهدت بأن تتفاوض باستمرار وبحسن نية حتى تصل وفقاً للجدول الزمني إلى 
طريقة 77 أيار «مايو» .19/٠١‏ وسوف نستمر في التفاوض حتى هذا الطريق» وأملنا 
أن نتغلب على العقبات» سواء اتخذت هذه العقبات صورة إقامة مستوطنات 
جديدة أو مجرد الإعلان بإقامة مستوطنات جديدة» أملنا أن نتغلب على هذه 
الصعوبات» وأن نحقق الهدف المنشود قبل أيار «مايو» .191/٠١‏ وفي معرض 
الإ شارة إلى احتمال ألا تتنازل ‏ سرائيل عن سيا سة الم ستوطنات قال الوزير: في 
الواقع كان لإسرائيل أيضاً مستوطنات في سيناء» ومع ذلك قبلت بتصفية هذه 
المستوطنات. فسابقة سيناء يجب أن تكون موجودة أمام المفاوض المصري 
كهدف» ويجب أن تستمر في التفاوض حتى نستطيع أن نحقق في الضفة الغربية 
والقطاع ما حققناه في سيناء. ويلاحظ في هذا النموذج للحديث الصحفي المبني 
على قالب الهرم المقلوب المتدرج أن الصحفي بدأ جسم الحديث بالتلخيص» ثم 
أعقبه بالأقوال المقتبسة. ثم التلخيص ثم الأقوال المقتبسة وكان يمكن أن يحدث 


العكس؛ أي: يبدأ بالأقوال المقتبسة.. ثم يعقبها بالتلخيص وهذا لا يغير من 
الأمر شيئاً فالمهم هو تحقيق التزاوج بين التلخيص والأقوال المقتبسة حسب 
أ*مية كل منهما في الحديث وحسب تقدير الصحفي لمدى أحقية أي منهما في 
احتلال موقع الصدارة في جسم الحديث الصحفي . ۰ 

قالب الهرم المعتدل: 

يقوم هذا القالب الفني على أ ساس تشبيه البناء الفني للحديث الصحفي بالبناء 
المعماري للهرم المعتدل؛ بحيث يتكون الحديث الصحفي من ثلاثة أجزاء هي: 

-١‏ مقدمة الحديث: وهي تحتل قمة الهرم المعتدل تعد وتبيئ القارئ للحوار 
بأن تشير إلى موضوع الحوار أو تصف الشخصية التي يُجْرَى معها الحوار أو 
تصف المكان الذي تم فيه الحوار أو تصور جو الحوار وروحه أو تحكي قصة هذا 
اللقاء. 


؟- جسم الحديث: وهو يحتل جسم الهرم المعتدل» ويحتوي على نص 
الحوار؛ بحيث يبدأ من الأقل أهمية إلى المهم إلى الأكثر أهمية» فهو يقود القارئ 
رويداً رويداً إلى أهم القضايا التي يتعرض لها المتحدث. ويأخذ جسم الحديث 
الصحفي عدة أ شكال منها الشكل التقليدي القائم على اس وج» وقد يأخذ شكل 
السرد القصصى على لسان الصحفى وقد يأخذ شكل المذكرات على لسان 
ل ي و تعن ف ال الذي أله انت هاما 
وغل كل إن لفك الحزية الكاملة قالفتجديد والابتكار ف لعنبار الكل 
الى اجنم الك ١ل‏ ميقس هر نوكر او لطي اا هة الى 
يجري معها الحديث» ولطبيعة الموضوع أو الموضوعات التي يدور حولها 
الحديث. 


۳- خاتمة الحديث: وهي تحتل قاعدة الهرم المعتدل» وتحتوي غالباً على 
تلخيص لأهم الأخبار أو الآراء التي أدلى بها المتحدث وقد تحتوي الخاتمة على 
تقييم الصحفي لأقوال وتصريحات المت حدث و قد تحتوي على انطبا عات 
الصحفى عن ش خصية المتحدث فأهمية الخاتمة في هذا القالب الفنى للحديث 
الصحفي تعود إلى كونها تلخص الانطباع الأخير الذي يتركه الحديث عند القارئ 
عن شخصية المتحدث» وعن قيمة الاراء التي جرت على لسانه. ويو ضح النموذج 
التالي البناء الفني للحديث الصحفي المبني على قالب الهرم المعتدل: 

اختار محرر مجلة «المجلة الصادرة في .۱۹۸١ /۸ /٠١‏ لمقدمة حديثه مع 
«شابور بختيار» آخر رئيس حكومة في إيران قبل مجيء الإمام الخميني إلى الحكم 
أن تكون شاملة لعدة عناصر» منها و صف المكان الذي تم فيه اللقاء مع بختيار ثم 
تصوير «جو» اللقاء -أي: المناخ- الذي تم فيه فقال: في وسط حراسة مشددة 
يعيش شابور بختيار آخر رئيس حكومة في إيران قبل مجيء الإمام الخميني إلى 
الحكم. وما أن تقترب من المبنى الذي يسكن فيه هذا السياسي المعارض للحكم 
القائم في إيران» حتى تلاحظ أن الحراس منتشرون في كل مكان» وقد وضعوا 
أصابعهم على زناد مدافعهم الرشاشة الصغيرة من طراز - ميني - ١5‏ روجرء 
وعيونهم تراقب كل حركة بحذر شديد» وهم يرتدون سترات واقية من الرصاص. 
ويقوم رجال الشرطة بتفتيش الزوار عند مدخل المبنى الواقع في ضاحية باريس» 
في حين يقف اثنان من رجال الأمن أمام المصعد في الطابق الثاني؛ حيث يخضع 
القادمون لمزيد من إجراءات التفتيش والتدقيق. وسط هذا الجو الأشبه بحالة 
الحصارء استقبلنا شابور بختيار وهو يقول: «لا يحق لي حتى الخروج إلى الشرفة». 
وكانت هذه المقابلة. وقد تلا المقدمة جسم الحديث» وهو يحتوي على نص 
الحديث الذي اختار له الصحفي شكل «س وج)» وقد فبدأ بتوجيه الأأسئلة الأقل 
أهية؛ ولكنها تمهد تدريجيًاً للأسئلة الهامة والأسئلة الأكثر أهميةء فجاءت الأستلة 


الثلاثة الأولى تتحدث عن ظروف محاولة الاغتيال التي تعرض لها بختيار في 
الثامن عشر من يوليو؛ أي: قبل نشر الحديث بحوالي شهر ونصف: 

س- كيف تعيش منذ الم .حاو لة التى جرت لاغديا لك في ١18‏ تموز «يوليو) 
الماضي ۰ 

ج- عادة أستقبل الزوار من الشخصيات السياسية» ثم أعمل وأتأمل» وأحيانا 
أتنزه» سيراً على الأقدام» في الغابة القريبة برفقة رجال الأمن طبعاً؛ إذ على المرء أن 
ييح م قبل كل لي 

س- بعد محاولة الاغتيال التي أدت إلى مقتل بعض رجال الأمن الفرنسيين» 
هل تشعر بأن لك الحق في متابعة نشاطك السياسي هنا؟ 

ج-أنا لا أعتبر نفسي مطلقاً لاجئاً سياسيًاً؛ بل مسافر بلا حقيبة» وأكثر من ذلك 
م أقدم على أي عمل يستدعي توقيفي أو اعتقالي على الأرض الفرنسية. 

س- لكنك حرضت الشعب الإيراني؟ 

ج- صحيح» لقد أسست حركة المقاومة الوطنية الإيرانية؛ لكن عندما كنت 
رئيسا للحكو مة في طهران» كان الخميني في فرنسا يمارس حريته وبطريةته 
E‏ من SENS sa NS‏ 
آنا أشعر بأنني في وطني هناء برغم التهديدات الكثيرة. ففرنسا بلدي الثاني» وأنا 
أقول ذلك برغم التسامح الذي أظهره هذا البلد عندما كان الخميني لاجئاً في 
«نو فل لوشاتو). و هذا يعني أنني لم أقم حتى الآن بتنظيم أي حر كة ا 
الصحيح للكلمة؛ بل قصدت فقط أن أجعل النداء الذي وجهته مسموعاً؛ إذ إن 
الناس باتوا في النهاية قادرين على التغلب على مخاوفهم وعدم البقاء صامتين. أنالم 
أقم حتى الآن بإنشاء حركة؛ لأنني أنتظر انتشار السخط والاستياء بين الإيرانيين» 


هل تعلمون أنه جرى التخطيط للمقاومة الفرذسية بعد ثلاث سنوات على نداء 
ديجول الشهير؟ إننى أشعر بالثقة المتزايدة؛ لأن الشعب الإيرانى بدأ يدرك أن 
الخ لن الف الى خا ا راطو وا اليدهد الى كانوا 
ينتظرونه. 

ثم جاء دور الآ سئلة المهمة في الحديث» وقد صاغها الصحفي في ستة أ سئلة 
قصيرة» تضمنت سؤال بختيار عن الفئات الإيرانية التى تناصره» وعن مدى وجود 
أفكار دينية في دعوته» وعن رأيه في نظام الشاه السابق» وعن تقييم تجربته القصيرة 
في حكم إيران. ثم وضع الصحفي الأسئلة الأكثر أهمية في نهاية جسم الحديث» 
وهي عبارة عن سبعة | سئلة ق صيرة» وهي تدور حول: نظام الحكم الذي يقترحه 
بختيار بديلاً عن ذظام الإ مام الخميني» وعن مدى اعتقاده في احتمال تد خل 
السوفيبت عسكريًاً في إيران» ثم عن خططه لحكم إيران في حال عودته إليهاء ثم 
عن درجة عدائه للإمام الخميني. 


(0) المقال الصحفى 

هو الإدارة الصحفية التى تعبر بشكل مبا شر عن اللصحيفة وعن آراء كتا مما في 
الأحداث اليومية الجارية» وفي القضايا التي تشغل الرأي العام المحلي أو الدولي. 
ويقوم المقال الصحفي بہذه الوظيفة من خلال شرح وتف سير الأحداث وهو عند 
البعض عبارة عن وجهة نظر لكاتب أو مفكر في مجاله» وهو العمود الصحفى عند 
البعض الآخر. 

ويعد المقال الصحفي من أخطر أنواع الكتابة الصحفية لأن كاتبه يتحمل 
وحده المسئولية لأنه يزيل بقلمه «بقلم فلان». 

شروط ا لقال الصحفي: 

-١‏ أن يعبر عن وجهة نظر صاحبه أو كاتبه. 

۳- أن تكون له فكرة تتعلق بأحداث الساعة. 

5 - أن تكون له مقدمة وخاتمة. 

- أن يناقش جميع مجالات الحياة «الاقتصادية» السياسية» الاجتماعية» 
والقضايا العالمية» والإقليمية والمحلية» والفكرية ... الخ). 

وظائف المقال الصحفي: 

يتفق خبراء الصحافة على تحديد الوظائف التالية لمقالات الرأي: 

١-وظيفة‏ تعبيرية: 

مقال الرأي على عكس الخبر هو إقحام الأنا في العالم» كيف أتفاعل مع هذا 
الذي يجري حولي؟ كيف ينعكس العام الخارجي على العام الداخلي لكل واحد 
منا؟ ماذا تثير المنبهات الخارجية في نفسى من أحاسيس وأفكار متنوعة ومتناقضة 


بين الموافقة والرضا والرفض والإعجاب. ولا تقتصر الوظيفة التعبيرية على 
التفاعل مع الوقائع فقط ولكنها تشمل أيضا التفاعل مع مواقف وآراء وأحا سيس 
الآخرين فهي مجال تفاعل الذات مع بقية الذوات. لماذا نختلف عند التعبير على 
أحاسيسنا وتحاليلنا؟ لماذا نفهم الوقائع بطرق مختلفة ومتناقضة أحيانا؟ 
"-وظيفة إقناعيه: 


في الخبر أعلمك بما جرى وفي الرأي أعلمك بما أفكر فيه وتعرض الأفكار 
الشخصية في سياقات أشمل مثل المدارس والمذاهب الفكرية والتيارات الكبرى 
التي ينتمي اليها الكاتب. ولكن مجرّد الاطلاع على رأبي لا يكفي لأنني أنتظر منك 
أن تقبل هذا الرأي وتس لم به وإذا قبلته فقد أنتظر منك أن تلتزم به وتحوّله إلى فعل 
في مرحلة لاحقة (كأن تدلي بصوتك لصالح قائمة أو تشارك في عمل عام...). انتظر 
منك جهدا ذهنيا لا يقتصر على فهم ما أقوله والاطّلاع عليه (أي إعلامك) ولكني 
أريد من مقالي أن يدشئ تحولا ذهنيا في عقلك بإ ضافة رأي جديد حول مو ضوع م 
يسبق لك التفكير فيه وهذه أيسر الحالات أو استبدال رأيك برأي آخر مختلف أو 
مخالف وهذه أصعب الحالات. هذا التحوّل الذهني الذي يهدف إلى تحقيقه في 
عقل القارئ أو المستمع كل كاتب مقال هو ما يعبر عنه بمصطلح الإقناع. وعلى 
الكاتب أن يوظف مختلف أدوات الإقناع ويعرض الحجج الكافية لدعم رأيه. 
وأكثر من اهتمٌ بتطوير أدوات الإقناع هم الفلا سفة. مقال الرأي ليس مجال عرض 
الآراء ولكنه عملية إقناع غيرك بمدى سلامتها. 

"-وظيفة تفسيرية: 

لماذا يكون العام على هذا الشكل؟ ما هي الأسباب الكامنة وراء الأحداث؟ 
يسعى الكاتب إلى شرح الأحداث للقارئ ليساعده على تجاوز ظواهر الأشياء عن 
طريق مفاتيح معرفية فتجد الكاتب حريصا على الرجوع إلى التاريخ لإضاءة 


الحاضر بالماضى أو الاعتماد على المعارف الاجتماعية الأخرى مثل الاقتصاد 
والاجتماع والسياسة وهذا ما يسميه أهل المهنة الخلفية. 

5 -وظيفة توقعيه: 

ماهو مصيرنا كيف سيكون مستقبلنا؟ هل يمكن ر سم معام الزمن القادم على 
ضوء المعرفة المتوفرة حول الحا ضر والما ضي؟ ما هي نتائج قرارات اليوم على 
مدى متوسط أو بعيد؟ 

٥-وظيفة‏ دعائية: 

يتبنى الكتاب بصفة علنيّة ومباشرة أو بصفة ضمنية وغير واعية أحيانا رؤى 
فكرية تجعل مواقفه قريبة أو مساندة للأطراف الفاعلة في الحياة العامة مثل السلطة 
أو الأحزاب والجمعيات فيتدخل عبر مقالات الرأي في الشأن العام مدافعا عن 
شخصية سياسية أو مناهضا لمشروع قانون أو مساندا لبرنامج حكومي أو مدافعا 
عن موقف جهة معار ضة. فهو طرف مبا شر في صياغة المواقف العلنية وهو حلقة 
من حلقات تشكيل الرأي العام. 

5-وظيفة تمرير القيم: 

القيم الاجتماعية حا ضرة ب صفة بارزة أو خفية في كل الموا ضيع التي تتناولها 
مقالات الرأي هناك قيم محل وفاق عام ولكن تجسيمها في الأفعال والأقوال 
يخضع إلى الاجتهاد الذي يفتح باب التنوع والاختلاف والتصادم أحيانا. وهناك 
قيم متناقضة يتمسك بها البعض ويرفضها البعض الآخر. ويصعب التمييز بين 
دورا رئيسيا في التذكير بالقيم وترسيخها كما تكون مساحة عرض القيم الناشئة أو 
البديلة قصد غرسها وترويجها. 


أنواع المقالات الصحفية: 

١-المقال‏ الافتتاحي: 

المقال الافتتاحي هو ما يقوم على شرح وتفسير الأخبار والأحداث اليومية 
والتعليق عليهاء بما يكشف عن سياسة الصحيفة تجاه الأحداث والقضايا الجارية 
في المجتمع. فالمقال الافتتاحي يربط القراء بالصحيفة من ناحية وبالأحداث 
اليومية الجارية من ناحية ثانية. كما أنه يخلق مشاركة وجدانية بين الصحيفة 
والقراء» ويدفع القارئ إلى المشاركة في مواجهة القضايا والمشاكل التي تمم 
المجتمع. 

خصائص المقال الافتتاحي: 

٠‏ التعبير عن سيا سة الصحيفة» سواء كانت هذه الصحيفة مستقلة أو تابعة 
لحزب من الأحزاب أو معبرة عن اتجاه سياسي أو اجتماعي أو فكري في البلد 
الذي تصدر فيه. 

٠‏ متابعة الأحداث اليومية» سواء تلك التي تقع في النطاق المحلي أو تلك 
التي تقع على النطاق الدولي. 

٠‏ اهتمامه بالقضايا التي تهم الرأي العام وتشغل أذهان القراء. 

ه ضرورة إبراز الخلفية التاريخية للأحداث والقضايا التي يتناولها المقال 
الافتتاحي بالشرح والتحليل. 

. استخدام لغة سهلة بسيطة وأسلوب واضح محدد يتلاءم وطبيعة قراء 
الصحيفة الذين تختلف مستوياتهم الثقافية. 


٠‏ القدرة على إقناع القارئ بالقضية أو الرأي الذي تنادي به الصحيفة» بما 
يقدمه الكاتب من حجج منطقية وأدلة كافية. 

وظيفة المقال الافتتاحي: 

وتختلف وظيفة المقال الافتتاحي حسب طبيعة المجتمع الذي تصدر فيه 
الصحيفة فالمقال الافتتاحي في المجتمعات الليبرالية يعبر عن مالك الصحيفة» 
سواء كان هذا المالك فرداً من الأفرادء أو جماعة من الجماعات السياسية أو 
الاجتماعية أو الثقافية» أو حزباً من الأحزاب. أما في الدول الاشتراكية أو الدول 
الشمولية» فهو يعبر عن سياسة الدولة أو الحزب الحاكم فيها؛ حيث يلعب المقال 
هنا دور الداعية للنظام السياسي والاجتماعي القائم وللأيديولوجية الفلسفية التي 
يدين بها هذا النظام. فليس صحيحاً إذن ما يقال عن أن المقال الافتتاحي يعبر عن 
رأي هيئة تحرير الصحيفة» سواء في المجتمعات الليبرالية أو المجتمعات الشمولية 
ولنتصور مثلاً وقوع خلاف في الرأي بين هيئة تحرير الصحيفة وبين من يملكها في 
ة ضية أو م شكلة معينة فالحل الذي يحدث فعلاً في مثل هذه المواقف أن ت ستبعد 
هيئة تحرير الصحيفة» ويستقدم غيرهم ممن تتوافق أفكارهم مع ملاك الصحيفة. 
والمقال الافتتاحي يكتبه رئيس التحرير أو كبار الكنّابٍ في ال صحيفة من الذين يثق 
بهم رئيس التحرير أو أصحاب الصحيفة. ومن المعروف أن المقال الافتتاحي ظل 
يوقع باسم كاتبه حتى نشوب الحرب العالمية الثانية» وتحول الصحافة إلى صحافة 
خبر بعد أن كانت صحافة رأي. 


مساحة المقال الافتتاحي ومكان نشره: 

بالدسبة للمساحة التي يجب أن يحتلها المقال الافتتاحي والمكان الذي يدشر 
فيه قغالباً لا تزيد مساحته عن عمود أو نضف غنود بعد أن كان يتل قبل الحرب 
الخال هة القافة مستا حة متفحة كاملة»واحياناً كتدفا كانت“ الصحافة ما قزال 
صحافة رأي. أما مكانه» فبعد أن كان يحتل في الما ضي ال صفحة الأولى تراجع في 
الصحافة المعاصرة إلى الصفحات الداخلية» وغالباً ما يوضع في أحد زوايا صفحة 
الرأي بالصحيفة. 

موضوعات المقال الافتتاحي: 

موضوعات المقال الافتتاحى» شاملة لكل الأخبار والحوادث والقضايا 
والعريقنا كا , التي تشغل الرأي العام فالمقال الافتتاحي لا يقت صر فقط على مناة شة 
القضايا والأخبار السياسية؛ وإنما يمكن أن يتعرض أيضاً للأخبار والقضايا 
الاقتصادية بل والاجتماعية والثقافية؛ ولكن غالباً ما يهتم المقال الافتتاحي 
بالقضايا الجادة» تاركاً القضايا الخفيفة لغيره من الفنون الصحفية التي تصلح 
لتغطية الموضوعات الخفيفة. أما المعادلة التي يقوم عليها المقال الافتتاحي» فهي 
محاولة الربط بين سياسة الصحيفة من ناحية وبين طبيعة النظام السياسي 
والاجتماعي في البلد الذي تصدر فيه الصحيفة من ناحية ثانية» ثم مراعاة نوع قراء 
الصحيفة من ناحية ثالثة. 

المقال الافتتاحي الجيد: 

هو الذي يختار موضوعه بعناية فائقة من ناحية وهو الذي يكثر من الحجج 
والبراهين والأسانيد المنطقية الكفيلة بإقناع القارئ من ناحية ثانية وهو الذي يتميز 
بنسق فكري موحد ومتجانس يشمل المقال من أوله لآخره من ناحية ثالثة. وهناك 


من يقلل من أهمية المقال الافتتاحي في الصحافة المعاصرة بحجة أن غالبية 
القراء يعر ضون عنه ولا يقبلون على قراءته! وقد يكون ذلك صحيحا بالنسبة لكثير 
من الصحف عديمة الأهمية أو قليلة التأثير. ولكن المقال الافتتاحى يقرأ بعناية من 
جانب غالبية القراء بالنسبة للصحف المؤثرة في الرأي العام. إن اعسات س 
مثل: التايمز اللندنية والنيويورك تايمز الأمريكية والواشنطن بوسط الأمريكية 
واللوموند والفيجارو الفرنسيتين» يقبل عليها القراء؛ لأنهم يعرفون مدى تأثيرها 
على الحكومة وعلى الرأي العام في نفس الوقت» وكثيرا ما استطاعت افتتاحيات 
هذه الصحف أن تفرض على الحكومة تغيير سياسيات أو قرارات معينة» أو تفرض 
عليها تبنى مواقف معينة» سواء في السيا سة الداخلية أو السيا سة الخارجية. ومن 
ناحية ا فإن افتتاحيات بعض الصحف قد تؤخذ كدليل على اتجاه الحكومات 
في الدول التى تصدر فيها هذه الصحف. كما هو الشأن في افتتاحيات صحيفة 
«البرافدا») ا وصحيفة «الشعب» الصينية. 

مواصفات كاتب الافتتاحية: 

حدد المؤتمر الوطنى لكتاب الافتتاحيات في الولايات المتحدة الأمريكية 
مور ع عن لذو اعادو العاف التي يجب أن يتصف بها كاتب الافتتاحية نذكر 
منها: 

٠‏ ينبغي على كاتب المقال الافتتاحي أن يعرض الحقائق بأمانة واكتمال. 


٠‏ ينبغي عليه أن يخلص من الحقائق التي يوردها إلى نتائج موضوعية وأن 
يدعمها بالبيانات وأن يقيمها على مفهوم الخير الأعم. 

ه ينبغي عليه ألا يكون مدفوعا أبدا بمصلحة شخصية. 

٠‏ ينبغي عليه أن يدرك انه ليس معصوما من الخطأء وأن يفسح مجال القول 
لمن يخالف رأيه في عمود رسائل القراء وغير ذلك من الوسائل الملائمة. 
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٠‏ ينبغي عليه أن يعيد النظر في | ستنتاجاته الخا صة وأن يصحح ما انتهى إليه 
منها إذا وجدها مرتكزة على مفاهيم خاطئة سابقة. 

٠‏ ينبغي أن يكون من ال شجاعة بحيث ي صمد لما يقتنع به على أ سس متينة» 
والايكتب فيد ضميره::وعتدهما يكون صفحات الافتتاحيات نتاج أكثر من ذهن 
واحد فان الوصول إلى رأي جماعي سديد لا يتم إلا عن طريق الآراء الفردية 
السديدة» لذلك ينبغي احترام الآراء الفردية الصادرة عن تفكير. 

٠‏ ينبغي عليه أن يؤازر زملاءه في تمسكهم بأعلى مستويات الاستقامة 
المهنية. 

ه المعرفة تعتبر معرفة المواضيع وأبعادها وخلفياتها جزء لا يتجزاً من 
الحياة المعرفية لكاتب الافتتاحية» خاصة الجوانب التاريخية منها. 

٠‏ الثبات على الخط اسيا سى للمؤٌ سدسة الإعلامية هو جزء من ثبات القراء 
على المداومة لأن الثبات هو الاحترام والاحترافية. 

كتابة المقال الافتتاحى: 

يكتب المقال الافتتاحى بطريقة مخالفة لكتابة الخبر الصحفى ومماثلة لطريقة 


كتابة التقرير الصحفي أي: أنه يكتب بطريقة الهرم المعتدل أي: من ثلاثة أجزاء: 
المقدمة والجسم والخاتمة. 


إذن فالمقال الافتتاحى يتكون من الأجزاء الثلاثة التالية: 

أولاً- مقدمة المقال الافتتاحي: 

وهي تحتوي على مدخل يثير الانتباه إلى أهمية الخبر أو القضية أو المشكلة أو 
الفكرة التي يدور حولها المقال» وهذه المقدمة يمكن أن تضم النقاط التالية: 


٠‏ عرض فكرة مثيرة لاهتمام القراء. 


٠‏ طرح قضية هامة تمس مصالح القراء. 

٠‏ إبراز خبر هام يشغل الرأي العام. 

٠‏ وصف مشكلة خطيرة صارت حديث الناس في المجتمع. 

والمقدمة تقوم بعدد من الوظائف؛ منها: 

. تهيئة ذهن القارئ لموضوع المقال. 

٠‏ إعادة تذكرة القارئ بالخبر أو الحادثة أو القضية موضوع المقال وهنا لا 
بد من التفر قة بين تذكير القارئ بالخبر وبين الإغراق في ذكر تفاصيل الخبر 
فالمفروض أن المقال يناقش خبراً جارياً أي نشر في يوم نشر المقال أو قبله بقليل؛ 
بحيث يمكن للقارئ أن يتذكر تفاصيله؛ لا سيما أن الافتتاحية لا تناقش غالباً 
سوق الأخباز اليا 

٠.‏ جذب انتباه القارئ ودفعه إلى قراءة المقال عن طريق الطرح الجيد والشيق 

ثم يبقى أن نعرف أن مقد مة كل مال قد تختلف عن غيره من المقالات» 

ثانياً - جسم المقال الافتتاحي: 

وهو الجزء الذي يحتوي على المادة الجوهرية في المقال والجسم قد يحتوي 
على النقاط التالية: 

٠‏ البيانات والمعلومات والحقائق الكافية عن الموضوع. 

٠‏ الأدلة والحجج والأسانيد التي تؤيد وجهة نظر كاتب المقال. 

٠‏ الخلفية التاريخية للموضوع. 


٠‏ أبعاد الموضوع ودلالاته السياسية أو الاقتصادية أو الاجتماعية أو 
الفكرية. 

ووظيفة جسم المقال الافتتاحي تنحصر في النقاط التالية: 

٠‏ تقديم البيانات الكافية لإشباع رغبة القارئ في الموضوع. 

٠‏ تقديم الحجج المنطقية التي تدعم وجهة نظر الصحيفة في الموضوع. 

٠‏ إقناع القارئ بموقف الصحيفة أو سياستها تجاه موضوع المقال. 

ثالثاً - خاتمة المقال الافتتاحي: 

وهي أهم أجزاء المقال» وعليها يتوقف مدى اقتناع القارئ أو عدم اقتناعه 
ا اا 

وغالباً ما تضم الخاتمة النقاط التالية: 

٠ه‏ خلاصة الآراء والآفكار التي تصل إليها الصحيفة في موضوع المقال. 

٠‏ دعوة القارئ للم شاركة في إيجاد الحلول للة ضية أو الم.شكلة المطروحة 
إن كان الأمر يفترض مشاركة القارئ أو تعبئته لتحقيق هدف معين أو لتنفيذ خطة 

٠‏ دفع القارئ إلى اتخاذ موقف معين تجاه موضوع معين. 

۲-العمود الصحفي أو الزاوية: 


جاءت تسمية (العمود) في العرف الصحفي» مع بدايات أسلوب الإخراج 
الصحفى للص حف والمجلات» الذي اعتمد طباعة المادة الصحفية على هيئة 
أعمدة» وليس نظام السطر الطويل.. بطريقة أفقية. في الصحف اليومية» صار 


العرف أن تطبع الصحيفة على ثمانية أعمدة لكل صفحة. أما المجلات» فغالبا 
ما تطبع على أربعة أعمدة» وفي بعض الأحيان ثلاثة أعمدة لاصفحة ة. تق تقنية الإخراج 
الصحفي بتلك الطريقة» استمرت فترة طويلة. حينها كان كاتب المقال يعطى 
ودا وا لكتابة مقاله. لما تطور الإخراج ال صحفي و صار بإمكان الكاتب أن 
(يتمدد)» على عمودين أو أكثر» بقي مصطلح العمود الصحفي قائماء وإن كان 
أحيانا يقال له (زاوية) لأن المقال يكون في زاوية صفحة من صفحات الجريدة أو 
المجلة. لا يختلف (العمود) الصحفي عن غيره من المقالات» إلا من حيث 
المضمون أما تقنية الكتابة فهي واحدة. يختلف العمود الصحفي» بحسب 
اهتمامات الكاتب نفسه. نظرا ا کے ی 
تستكتبهم الصحيفة من خارج طاقمها التحريري. لذلك فإنهم كثيرا ما يعكسون 
خلفياتهم العلمية والثقافية واهتماماتهم في شؤون الحياة العامة. يتميز العمود 
ادر أو الزاوية» عن سائر المقالات الأخرى. بأنه قصيرء ومادته الصحفية 
نوق أربي اوعدت EE U E‏ و لمحف وحمل 
عنوانا ثابتاء وله أيضباء موعد نشسر ثابت لا يتغير. فقد يكون يومياء أو ثلاث مرات 
في الا سبوع» أو أ سبوعيا بالذسبة للصحف اليومية. أما المجلات» فح سب دورية 
صدورها. 

أنواع العمود الصحفي: 

هناك خمسة أنواع من العمود الصحفي؛ وهي: 

-١‏ العمود الصحفي الذي يغلب عليه الاهتمام بالشئون العامة: فيتعرض 
لمختلف القضايا كالسياسة أو الاقتصاد. أو لشئون الأدب والفن» أو لقضايا 
الحب والزواج والطلاق ومشاكل الحياة الاجتماعية اليومية ولكن من الزاوية التي 
تهم القراء وتمس مشاعرهم ومن أمثلة هذا العمود في الصحافة العربية: فكرة 


لمصطفى أمين» ومواقف لأنيس منصورء ومن القلب لمحسن محمد ومن 
ثقب الباب لكامل زهيري» وغيرهم. 

ونقدم نموذجاً لهذا النوع: العمود الذي كتبه مصطفى أمين عن المشاكل 
العاطفية للشباب» وذلك في عموده اليومي «فكرة» بص حيفة الأخبار القاهرية.) 
كبات ترون كمون لز سائل د كلمانا ترف غا تطووها قط :وما 
إنها دائماً القصة الدائمة: طالب أحب طالبة وتعاهدا على الحب إلى الأبد. ولكن 
الأبد لا يستمر طويلاً! ثم يموت الحب فجأة بالسكتة القلبية في قلب الفتاة» أو تغير 
رأيهاء أو يضغط أهلها عليها لتتزوج العريس «الجاهز» الواقف بالباب! وكل واحد 
من هؤلاء يقول: إن الصدمة قد حطمته» وإن الخيانة قضت عليه» بعضهم كره 
الحياة» وبع ضهم كره الذساء» وبع ضهم أ صيب بمرض مزمن» وبع ضهم يفكر في 
الانتحار. وكل هذا كلام فارغ» فليس في استطاعة أي امرأة أن تقضي على رجل . 
وكل واحد من هؤلاء الشبان سعيد الحظ؛ لأنه لم يتزوج الفتاة التي تخلت عنه. 
فخير لك أن تتركك المرأة وأنت على شاطىئ البحر» من أن تتخلى عنك وأنت في 
وسط البحر وكل واحد منا محتاج لامرأة تصمد معه في العواطف. لا تطير أمام 
هبوب الرياح. في حاجة إلى جبل يقاوم أعا صير الحياة» لا إلى امرأة من قش يحرقها 
عود ثقاب» في حاجة إلى شريكة حياة سير معه فوق الشوك» تقتحم ال صعوبات؛ 
تتغلب على أزمات الحياة. أما الحب الذي لا يصمد للإغراء» ولا يصمد للضغطء 
ولا يص مد أمام مغريات الحياة» فهو حب زائف. الفجيعة في الحب لا تجعل 
الرجل ينتحر؛ بل تجعله يتحدى» ويبدأ من جديدء ويثبت للمرأة التي أحبها أنها 
مان لين كيو كينا عاك متيام درا معو لا EE‏ زياد ارك ل 
الا اوا واد ك رامعم عن ا ا لأننا ونا 
برتقالة واحدة مليئة بالدود! وقبل أن تحكم على امرأة أحببتها اسمع دفاعها عن 
نفسها. فليس سوا من الظالم الذي يحكم على الناس دون أن يسمع دفاعهم. وليس 
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أسوأ من القا ضي الذي يحكم وهو غا ضب. انتظر حتى تهدأ» وفكر في موقف 
هذه الفتاة. ضع نفسك مكانها. أنت تتصور أنكما تستطيعان أن تعيشا على الحب. 
الحب أهم من الغرفة وأهم من المهر وأهم من الطعام. ولكن غيرك يرى أن الحب 
لا بد أن يجد غرفة يسكنهاء ولا بد أن يجد فراشاً ينام فيه» ولا بد أن يجد طعاماً 
يأكله. إنه من الممكن أن نعيش على الحب وحده شهراً و شهرين» ونجوع ونتعرى 
ونتشرد. ولكن بعد الشهرين لن نستطيع أن نقاوم الجوع» ولا بد أن نجد مأوى» 
ولا بد أن نغطيه خشية أن يصاب بالبرد. ربما تستطيع أن تصبر عشر سنوات حتى 
تعد نفسك لهذا الزواج» ومن سوء الحظ أن آباء الفتيات وأمهاتهن لا يؤمنون بأن 
في التأني السلامة وفي العجلة الندامة. أغلب الأمهات يرغبن في زواج بناتهن في 
أقرب فرصة ممكنة! سوف تدهش» أن الحياة سوف تعوضك عما فقدت. 
ستعطيك الأيام عروساً أجمل وأذكى وأكثر صبراً واحتمالاً! والزوجة الصبورة 
المؤمنة هي أحسن زوجة في العالم! مصطفى أمين (الأخبار - ٤‏ مايو ۱۹۸۰). 

-١‏ العمود الصحفي الذي يغلب عليه الاهتمام بالنقد الاجتماعي اللاذع 
والقائم على السخرية «المضحكة المبكية» من الظواهر السلبية في المجتمع» مثال 
ذلك عمود «صندوق الدنيا» لأحمد يجت في صحيفة الآهرام وعمود /١«‏ ۲ كلمة» 


لأحمد رجب في صحيفة الأخبار. 


“- العمود الصحفي الذي يقوم على ذكر أ سئلة أو خطابات تصل إلى الكاتب 
من القراء ثم يتولى الرد أو التعليق عليهاء أو يكتفي بنشر الأسئلة أو الخطابات دون 
رد أو تعليق بما يعنى موافقته على ما جاء بها من أذكار أو آراء. وأبرز الأعمدة 
ا عن الى تفرم عل هذا الآ سلوب عمو داقن وول لخدا اا سارى ج 
في صحيفة الأخبار. 


- العمود الذي يقوم على الحوار الذي يخلقه الكاتب» سواء على لسانه أو 
لسان غيره وهو قد يأخذ شكل المونولوج؛ أي: الحوار مع نفسه. أو يأخذ شكل 
الديالوج؛ آي: الحوار مع غيره.. فمرة يأ خذ العمود ش كل الحوار بين أس تاذ 
وتلميذه ومرة يأخذ شكل الحوار بين عجوز و شاب ومرة يأخذ شكل الحوار بين 
رجل وامرأة وني كل الحالات فإن الكاتب يحرص على جذب اهتمام القارئ 
بالموضوع عن طريق التجديد في البناء الفني للعمود. 

- العمود الصحفي الذي يقوم على وصف الطرائف والمفارقات وهو يهدف 
إلى تسلية القارئ عن طريق التركيز على الوصف الكاريكاتوري للجوانب الغريبة 
أو الطريفة في الحياة وفي المجتمع. ومثال ذلك عمود «صباح الخير» الذي يكتبه 
جهاد الخازن في صحيفة الشرق الأوسط. 


موضوعات العمود الصحفي : 

ليست هناك حدود أو قيود على المجالات والموضوعات التى يطرقها كاتب 
العمود الصحفى فمن حقه أن يكتب في السيا سة أو الاقتصاد أو في مشاكل الحياة 
الأجتماغية اوق فضنايا الفكر أو العفافة أرق الفن أى الأدذت ولكن الزاوية التى 
اها كاف تعدو لفحت ملل عن جيرا قلات NTE‏ 
يتناولها به كتاب المقال الاكتتاحى أو كات الأخار أو التتحقيقات اا 
ا واا ات الد اا من ارا هااا 
لمثل هذه الةضايا بالتركيز على كل ما يهم القراء» وأن يخاطب قلوبهم ومشاعرهم 
وأحا سي سهم؛ بحيث يخرج من تناوله لمثل هذه المو ضوعات بالحكمة وبالعبرة 
والموعظة. فعلى سبيل المثال عندما يكتب مصطفى أمين في عموده اليومي «فكرة» 
بصحيفة الأخبار عن مرور مس سنوات على خرو جه من السجن فينتهي إلى 
القول: «إن طعم الحرية لذيذ! إنها تاج على رءوس الأحرار لا يراه إلا المقيدون 


بالسلاسل والأغلال. إن الجنة مفتوحة الأبواب» والجحيم مغلق الأبواب 
مليء بالسلاسل والقيود والأغلال. الحمد لله على نعيم الحرية». وعندما يتعرض 
نيس منصور في عموده اليومي بالأهرام «مواقف» لأحداث إيران لا يعنيه أن يحلل 
هذه الأحداث» ولا أن يكشف عما وراءها ولا أبعادها أو دلالاتها المختلفة» كما 


هو الأمر في التقرير الصحفى أو التحقيق الصحفى أو المقال الافتتاحى؛ وإنما هو 
فقط يقارن بين ما رآه بنفسه منذ سنوات قليلة في طهران حين كان يحوط بالشاه 


ملوك وأمراء ورؤساء الدول يحتفلون معه بأقدم عرش في التاريخ ثم منظر الشاه 
وهو يترك بلاده وحيدا إلا من زوجته وعدد من حاشيته. 

الفرق بين العمود والمقال الافتتاحي : 

يلاحظ أن العمود الصحفي يتفق مع المقال الافتتاحي في النواحي التالية: 

ه أن له مكاناً ثابتاً في الصحيفة. 

٠‏ أن له عنواناً ثابتاً في الصحيفة. 

٠‏ أنه ينشر بانتظام. 

ف ان كاقن: الع دلي لما ال ال و هه عات اا ينا 
كاتب المقال الافتتاحي ملزم بذلك. 

٠‏ أن العمود الصحفي يوقع باسم كاتبه» في حين لا يوقع المقال الافتتاحي 
باعتبار أنه يمثل آراء هيئة تحرير الصحيفة كلهاء وليس محرر بعينه. 


أسلوب العمود الصحفى : 

إن العمود الصحفي يهتم أكثر ما يهتم بكل ما يمس مشاعر القراء وعواطفهم 
لذلك لا بد أن يتوفر فيه شىء من حال الآ سلوب الذي يتميز به الأ سلوب الأدبى 
فلا يعيب العمود الصحفى أن يعتنى كاتبه بألفاظه. وأن يختار أوقعها على العين 
وأقربها إلى القلب وذلك عن طريق استخدام بعض الصور البيانية والموسيقى 
اللفظية أو الأخيلة الأدبية ولكن بشرط ألا يغرق كاتب العمود في ذلك؛ بحيث 
يفقد العمود صفته الصحفية ويصبح أدباً خالصاً فهنا يتخطى العمود الصحفي لغة 
ال صحافة التي تتلاءم وطبيعة القراء جميعاً إلى لغة الأدب التي هي لغة ذ سبة ضئيلة 
من القراء وفنون اللصحافة لم توجد لمخاطبة فئة محدودة من القراء؛ وإنما وجدت 
لتخاطب القراء جميعاً مهما اختلفت مستوياتهم الثقافية. 

خصائص العمود الصحفى : 
الأدبية. 

٠‏ أنه يعبر عن التجربة الذاتية للكاتب. 

٠‏ أنه يقوم على أساس وجود علاقة حميمة بين الكاتب والقراء. 

٠‏ أنه يقوم على تطبيق القاعدة الذهبية في الصحافة. والتي تقول: أكبر كمية 
من المعاني والمعلومات في أقل قدر ممكن من الألفاظ. 

كتابة العمود الصحفى : 

يكتب العمود الصحفي كما يكتب المقال الافتتاحي أي: من ثلاثة أجزاء: 


أولاً - مقدمة العمود الصحفي: 

مقدمة العمود الصحفي تشمل مدخلا أو زاوية» يمهد بها الكاتب لموضوع 
العمود وهذا المدخل أو الزاوية يمكن أن تشمل النقاط التالية: 

6 كيرا نا جار وس نا من اجات الها اجار تحرط أن رک 
الكاتب على زاوية معينة أثارت انتباهه» ويرى أنها تهم القراء في نفس الوقت» وعلى 
سبيل المثال يكتب محمد زكي عبد القادر في عموده اليومي بصحيفة الأخبار 
«نحو النور»» يعلن عن النتائج المتوقعة لمباحثات كامب ديفيد قبل إعلان الاتفاق 
بيوم واحد فيقول: «أكتب هذا قبل أن يذاع البيان الختامي لمؤتمر كامب ديفيد 
وأا كان البيان وما يمكن أن يتضمنه فإ نه طبقاً ذكل البيا نات والمعلو مات 
والتوقعات لن يكون إلا إذا وقعت معجزة» محققاً لاشرعية الدولية وحق ال شعب 
الفلسطيني في تقرير مصيره والانسحاب من الأراضي العربية المحتلة)(). 

. فكرةأو خاطرة أو لمحة أو انطباع يرى الكاتب أنه يحتاج إلى شرح 
وتو ضيح» أو إلى تف سير وتعليق» أو إلى | ستخلاص العبرة منه» وعلى سبيل المثال 
يكتب أنيس منصور في «مواقف» يعبر عن خاطرة شخصية فيقول: «أصبح الإنسان 
يخجل عندما يسمع قصة حب أو أغنية عشق» أو عندما يرى وجوها ذضرة تتلون 
بالنظر وتتوجع بالهمس. هل أصيبت قلوبنا بالتصلب؟ هل جفت عقولنا؟ هل 
تطاير ريش أجنحتنا؟ هل تحولنا من طيور عالية الحركة إلى طيور داجنة لاصقة 
بالأرض؟ لا أظن ذلك ولكني أرى أن الدنيا شغلتنا عن جوهرنا»". 


.۱۹۷۸ /4 /١8- الأخبار‎ )١( 
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. قضية أو مشكلة أو حدث يرى الكاتب أنه يمس مصالح القراء أو يثير 
اهتمامهم وللكاتب في الحدث أو القضية وجهة نظر يريد الإفصاح عنها. ولكن 
يشترط أن تكون الزاوية التي يتناول الكاتب من خلالها هذه القضية أقرب إلى 
اها الائ ر ف كرحم أو فد كرد ار اة هن تجرية لكا الذاتية مع الف 
أو القضية نفسها. ولنضرب مثلاً بأنيس منصور أيضا؛ حيث كتب يعلق على 
مهرجان القاهرة السينمائي الدول الثالث «سبتمبر سنة 421918 فبدأ عموده 
«مواقف» قائلاً: ر أدخل ا في حياتي إلا بعد أن تخر جت من الجامعة» 
ودخلتها سر فقد تعلمت أن السينما وال سرح والجلوس على المقاهي عبث لا 
يصح ثم إني لا أقدر عليه..). 

٠ه‏ حكمة مأثورة أو مثل شعبي معروف أو قول لمفكر أو كاتب أو فيلسوف» 
وأحياناً يبدأ العمود الصحفي قمر هام لشخصية من الشخصيات التي تلعب 
دوراً في الأخبار اليومية فيستند إليه كاتب العمود في إبراز الفكرة التي يريد قولها. 
وتمودع للك ما كمه امل زهيرى ق غهوده اوي ان فب الاب الذي 
ينشر يوميّاً في الصفحة الأخيرة بالجمهورية حيث بدأ العمود قائلاً: «توقفت عند 
خطاب الأستاذ خالد الحسن رئيس وفد فلسطين في المؤتمر البرلماني العربي حين 
قال: إنه ولد في يافا ولا يستطيع العودة إليها وكثيرون من الفلسطينيين الذين 
أعرفهم ولدوا على أرض فلسطين -مثل خالد الحسن- ولا يستطيعون العود 
إليها»(. 


.۹۷۸ /4 /١8- الجمهورية‎ )١( 


ثانياً - جسم العمود الصحفي: 
التالية: 

٠‏ الأدلة أو الشواهد أو الحجج التي يؤكد بها الكاتب رأيه. 

٠ه‏ تفاصيل الحدث أو الصورة الحية أو القّصة أو المشكلة أو الةضية التى 
يطرحها الكاتب على القراء. 

٠‏ وعندما يكون العمود عبارة عن سؤال من القارئ وإجابة من الكاتب» فإن 

ثالثاً - خاتمة العمود الصحفى: 

وهي كالمقال الافتتاحي أهم جزء فيه؛ حيث تتضمن رأي الكاتب وخلاصة ما 
يريد قوله للقراء» وقد تشتمل خاتمة العمود الصحفى على النقاط التالية: 

ه٠‏ خلاصة رأي الكاتب في الحدث أو القضية أو المشكلة التى يعرضها. 

٠‏ العبرة أو الموعظة أو الحكمة التي يخرج بها الكاتب. 

٠‏ الذصيحة التي يقدمها الكاتب للقراء بعد أن يجيب على سؤال يقدم له من 
قارئ في الأعمدة التى يكون موضوعها الإجابة على بعض أسئلة القراء. 

نموذج للعمود الصحفي المبني على قالب الهرم المعتدل: 

١‏ - بدأ الكا تب عموده الصحفى بحكمة فقال: الطريق إلى النار محفوف 
بالنيات الطيبة. كلمة حكيمة» ويقال: إنها حديث شريف. 


؟- أما جسم العمود الصحفي فقد حشده الكاتب بالآدلة والشواهد والحجج 
المنطقية التى تؤكد المعنى الذي أراد الوصول إليه من خلال هذه الحكمة: أي: 


من الممكن أن يكون الإنسان حسن النية» ومع ذلك يكون ضارا تماماًء كأن 
تشفق على ابنك المريضن فتعطية طعاماً ممنوعاً. فأنت بمنتهى حسن النية قد أصبته 
بضرر بليغ! من مثل ذلك يقال في التليفزيون للشباب: فالشباب لا يعجب الآباء 
والمربين والساسة ورجال الدين. فهم «متعصبون» أو «متشددون) في دينهم؛ 
ولذلك لا بد من شفائهم من هذا المرض! ولقد سمعت أستاذاً فاضلاً يطالب 
بفتح الساحات الشعبية لاشباب؛ لكي يلعب الكرة. فال شباب لديه طاقة هائلة لا 
يعرف كيف ينفقها. ولا علاج له إلا الرياضة التي تهد حيله. فإذا عاد إلى البيت 
ارتمى على الفراش نائماً خامدا» وبذلك لا يفكر في دينه أو في دنياه؟! وهو كلام 
مفيد؛ ولكنه ليس العلاج» تماماً كما يصف الطبيب لأحد المرضى أن يتعاطى 
القطرة مع أنه يشكو من أوجاع في بطنه. فالقطرة دواء؛ ولكنها ليست لهذا المرض! 
وعيب هذا الذي يقال للشباب هو أننا ننظر إليهم على هم مر ضى شواذ ووحوش 
ضارية؛ يجب أن نقلم أظافرها وأنيابهاء ونكتم أنفا سها ونبدد طاقتهاء مع أن الذي 
لو اعد ن كن هنا . . فهم شباب مؤمن بالله؛ ولذلك فهو متم سك بالقيم الأخلاقية 
التي يطالب بها الذين هم أكبر سناً؛ إذن فالمرض -إن كان هناك- هو التمسك 
المتشدد بتعاليم ا لدين. وليس | لدين» أي دين. إذن العلاج هو: كيف تخفف 
قبضهم على دينهم؟ أي: كيف نطلق سراحهم من هذه الأقفاص الحديدية التي 
حبسوا أنفسهم فيها؟ 

۳- أما خاتمة العمود. فقد حملت خلا صة رأي الكاتب في المو ضوع. والعبرة 
أو النصيحة التي يقدمها في الموضوع: العلاج هو أن نناقشهم» وأن نفكر معهم» 
وأن نحترم عقولهم» فهم صغارء وكانت لنا أفكار أس خف من ذلك كثيراً! أنيس 
منصور. 


.٠۹۸۰ مايو سنة‎ ٤ - الأهرام‎ )١( 


۳-المقال التحليل: 

تعريف المقال التحليل: 

هو أبرز فنون المقال الصحفي وأكثرها تأثيرا وهو يقوم على التحليل العميق 
للأحداث والقضايا والظواهر التي تشغل الرأي العام. فهو يتناول الو قائع 
بالتفصيلء ويربط بينها وبين غيرها من الوقائع التي تمسه من قريب أو بعيد ثم 
يستنبط منها ما يراه من آراء واتجاهات. والمقال التحليلي لا يقتصر فقط على تفسير 
أحداث الماضي أو شرح الوقائع الحاضرة وإنما يربط بين الاثنين؛ ليستنتج 
أحداث المستقبل. ولأن المقال التحليلي يقوم على التحليل العميق والمدروس 
للأحداث فهو غالباً ما يكون أ سبوعياً ولو كان يدشر في صحيفة يومية وليس هناك 
حجم معين للمقال التحليلي ولكنه قد يحتل مساحة صفحة كاملة من الجريدة. 

الفرق بين المقال التحليلي والافتتاحي: 

وهناك فارق جوهري بين المقال التحليلي وبين المقال الافتتاحي -غير الفارق 
في الحجم والمساحة والمكان الثابت- وهو أن المقال التحليلي لا يعبر عن سياسة 

ع و 

الصحيفة وإن كان يجب ألا يختلف معها فهناك مساحة كبيرة من الحرية تمنح 
و 5 ع 
لكتاب المقال التحليلي تسمح لهم بالتميز عن رأي الصحيفة. ولقد لعب المقال 
التحليلٍ دورا متميزا في تاريخ الصحافة العربية بل إن تاريخ الصحافة العربية هو في 
واقع الأمر تاريخ كتاب المقال التحليلي منذ رفاعة رافع الطهطاوي وأحمد فارس 
الشدياق في الذ صف الأول من القرن التا سع ع شر» وحتى محمد ح سنين هيكل 
وأخندسباء الدين في النضف الان من القرن العشرين وبين الفترتين برزت عشرات 
اللا سماء اللامعة في كتابة المقال التحليلي في الصحافة العربية. الشيخ محمد عبده 
وعبد الله النديم وأديب إسحاق ورشيد رضا ومصطفى كامل والشيخ علي يوسف 
وأحمد لطفي السيد وأمين الرافعي وعبد القادر حمزة والدكتور محمد حسين هيكل 
وطه حسين والعقاد. 


وظائف ال مقال التحليلي : 

للمقال التحليل عدة وظائف هامة؛ ولكن يبرز في مقدمتها الو ظائف الثلاث 
التالية: 

ه٠‏ عرض وتحليل الأحداث الجارية» والكشف عن أبعادها ودلالاتها. 


ه مناقشة وطرح القضايا والظواهر التي تشغل الرأي العام المحلي أو الدوليء 
ومساعدة القراء على فهمها ومتابعتها. 

٠‏ التعبير عن السياسات والاتجاهات السائدة في المجتمع» وطرح وجهات 
نظر القوى السياسية والاجتماعية في البلد الذي تصدر به الصحيفة. 


موضوعات ال مقال التحليلي : 

يتسع المجال أمام كناب المقال التحليل -شأنهم فسأن كات الغمود 
الصحفي- للخوض في مختلف مجالات الذشاط الإذساني من سيا سة واقة صاد 
واجتماع وثقافة وفكر ولكن ينفرد النشاط السياسي بالاستحواذ على غالبية ما 
يكتب من مقالات تحليلية. ولعل في هذا ما يكشف عن فرق هام بين المقال 
التحليلي وبين العمود الصحفيء فعلى حين تغلب السياسة على المقال التحليلي 
ا حوفي يتب عل و كلك باك اميد 
تكشف عن فارق آخر بين المقال التحليلي والمقال الافتتاحي إذ يغلب على المقال 
الافتتاحي طابع «التعليق السريع» على الأ حداث الجارية» في حين يغلب على 
المقال التحليلي طابع «التعليق العميق» على نفس الأحداث الجارية لذلك كان في 
إمكان الكاتب أن يكتب المقال الافتتاحي كل يوم» في حين لا يستطيع غالباً أن 
يكتب المقال التحليلي إلا كل أسبوع. 


٥ 


كتابة المقال التحليلي : 

يكتب المقال التحليلي -شأنه في ذلك شأن جيع أنواع المقال الصحفي- في 
قالب الهرم المعتدل أي: يحتوي على مقدمة وجسم و خاتمة؛ ولكن المقال 
التحليلي يتميز عن كل من المقال الافتتاحي والعمود الصحفي بكبر حجم مساحته 
في ال صحيفة وهو الأمر الذي سمح لكاتبه بأن يح شد في ج سم المقال أكبر كمية 
كذلك فإن كبر حجم م ساحة المقال الت لتحليلي ت سمح لكاتبه بح شد كمية كبيرة من 
المعلومات الخلفية التي تتعلق بموضوع المقال. 

فمقدمة المقال التحليل يمكن أن تحتوي على العناصر التالية: 

٠‏ إبراز حدث من الأحداث الهامة الجارية. 

° طرح قضية تشغل الرأي العام وتمس مصالح الجمهور. 

٠‏ تقديم اقتراح جديد يثير اهتمام القراء. 

أما جسم المقال التحليلي فيتضمن العناصر التالية: 

٠‏ المعلومات الخلفية للموضوع الذي يناقشه المقال. 

ه حشدالأدلة والشواهد والحجج التي تؤكد وجهة نظر الكاتب. 

٠‏ كشف أبعاد الموضوع ودلالاته المختلفة. 

٠‏ عرض الآراء المؤيدة أو المعارضة لوجهة نظر كاتب المقال والرد عليها. 

أما خاتمة المقال التحليل فهى تحتوي على العناصر التالية: 

٠‏ خلاصة وجهة نظر الكاتب في الموضوع. 


٠‏ استثارة ذهن القارئ ودفعه للاهتمام بالقضية التي يطرحها الكاتب. 


٠‏ فتح حوار بين الكاتب والقراء من ناحية» وبينه وبين غيره من الكَتَّاب من 
ناحية ثانية حول موضوع المقال. 

نموذج للمقال التحليلي المبني على قالب الهرم المعتدل: 

-١‏ اخدتار الكا تب أن تكون مقد مة متا له التحليلي حول أهمية حدث من 
الأحداث الجارية؛ وهو الإ ضراب الذي قام به عمال بولندا: إن ما حدث في بولندا 
أمر لا يكاد يصدق» وهو أخطر من أن يمر بلا تعليق! إن عامل الكهرباء المفصول 
الذي يشبه في شكله وثيابه وحياته إحدى شخصيات «ماكسيم غوركي». والذي 
ترك زوجته وأطفاله الخمسة بعد بدء الإضراب» وتسلق سور مصنع لينين. وتولى 
فوراً قيادة الإ ضراب هذا العامل جلس وجهاً لوجه أمام نائب رئيس وزراء بولنداء 
وتحت أضواء كاميرات تليفزيون العالم» يوقع اتفاقا وكأنه حفل توقيع معاهدة 
دولية ولكنه اتفاق عن دولة شيوعية بين زعيم إضراب عمال وبين ممثل حزب 
الطبقة العاملة في بولندا! وسواء نفذ الاتفاق أم لم ينفذ» فإن الحدث المثير قد تم» 
وقد تم بواسطة عمال بولندا ومثقفيها وحدهم دون فضل لأي أحد عليهم؛ بل 
وربما برغم أنف العام كله» وهو حدث سيا سي وذهبي وثوري من الدرجة الأولى 
-وتطور- ولو قبله المعسكر الشرقي» فسوف يكون مدخلا لتطورات هائلة توقعها 
كثيرون ولم يتصور أحد «كيف» يمكن أن تحدث. 

١‏ - أما جسم المقال» فقد بدأ بفقرة تمهيدية شار فيها الكاتب إلى جانب من 
تفا صيل الخبر وردة فعله على بعض التكتلات ال.سيا سية العالمية؛ مثل: الولايات 
المتحدة الأمريكية» والاتحاد السوفيتى» وغرب أور باء والفاتيكان: في بداية 
الإضراب» وضع العمال البولنديون العام كله -دون استثناء- أمام امتحان خطير! 
وقد خذلهم العالم كله» أيضاً دون استثناء! ألم تكن أمريكا -مثلاً- تحرض شعوب 


شرق أوربا على التمرد؟ ألم تكن دول غرب أوربا تنتظر ساعة تشقق المعسكر 
الشرقي؟ ألم يكن الفاتيكان يذكي شعلة الكاثوليكية ضد الدولة هناك؟ إلى آخره .. 
إلى آخره ... وفجأة بدأ إضراب منظم بشكل مثير في أكثر دول شرق أوربا حساسية؛ 
وهي بولندا! وإذا بالعالم كله يصاب بالذعر!! وإذا بآهل الشرق وأهل الغرب وأهل 
الحياء يحبسون أنفاسهم! أمريكا وألمانيا الغربية قررتا الإسراع بالقروض المتلكئة 
إلى «حكو مة بولندا»؛ وذلك لمساعدتها في التغلب على الأزمة الاقتصادية التي 
كانت هي السبب المباشر فيما حدث. والفاتيكان والكاردينال ويز نسكي يوجهان 
ذال ا و ردول شوق ا 
-وهذا مفهوم- قد تمنت الهدوء» والاتفاق دون حاجة إلى صدام» فإن يوغوسلافيا 
ورومانيا بالذات» وبحكم رفعهما شعار الاستقلال عن موسكوء كانتا أكثر قلقا 
واضطراباًء فها هو شعب من شعوب شرق أوربا يطالب عماله بنوع آخر من 
الا ستقلال أكثر خطورة وعمقا! وإذا كان هناك خوف ما -في المع سكر الشرقى- 
على النظرية الماركسية الليفة. إلا ان اتشرف الأعير فى المعبتكر الشرفى والغريئ 
والعالم كله» كان على شيء آخر: هو الوفاق» أو ما يشبهه» اا 
الكبرى في العالم روسيا لا تريد أن تصل الأمور إلى در جة #هدد أمنها القومي. 
فتضطر إلى التدخل العسكري في بولنداء كما فعلت في المجر وتشيكوس لوفاكيا 
وأفغانستان» ليس لأن عندها ذرة من الشك في قدرتها العسكرية على | خماد 
الإضراب بسرعة؛ ولكن لأن النصر العسكري هنا سيكون هزيمة سياسية» 
وسيؤدي إلى اتساع الهوة بين الشرق والغرب. وبالتالي انقطاع العون الغربي 
اقتتصاديّاً وتكنولوجيّاً وتجاريًاًء وتصاعد نفقات التسلح» وبالتالي أيضاً سينعكس 
هذا كله على الأحوال المعيشية الداخلية لروسيا نفسهاء بعد أن قطعت منذ 
خرو شوف مسافة طويلة في طريق «الانفتاح». وأمريكا أيضاً لا تريد ا ضطراباً مثل 
هذا يجعل الروس يقدمون على حل عسكري؛ ذلك أن أمريكا تعرف أا ستقف 


أمامه مكتوفة اليدين؛ فيكون ذلك هزيمة أخرى لأمريكاء ويكون ضربة قاضية 
لآمال كارتر في إعادة انتخا به. EOS‏ لتو ان ا ا ب 
سوفيتياً في بولندا؛ ذلك أن أوربا هي أكثر من يتحمل آثار عودة جو الحرب الباردة» 
ولآن رو سيا والمعسكر الشرقي عامة صار أهم سوق اقتصادي وتجاري لغرب 
أوربا. ولو تأثر ذلك لتدهور مستوى الإنتاج والتصدير والمعيشة في غرب أوربا إلى 
حد هائل. هكذاء نحن في عالم تراجعت فيه حرب المذاهب العقائدية» وتقدمت 
فيه اعتبارات المصالح المادية» فإذا قام في وسط هذا كله شعب صغير يتمرد ويهدد 
رخاء الآخرين» فإن كل الآخرين يطالبونه بالسكوت والاحتمال» فمصالحه لا 
يجوز أن تفسد مصالح من هم أقوى وأكبر وأهم. 

أما الفقرة الثانية من جسم المقال الافتتاحي» فقد حشدها الكاتب بكمية من 
المعلومات الخلفية التاريخية عن الموقع الجغرافي لبولنداء وتأثير هذا الموقع على 
وضعها السياسي. 

۳- أما خاتمة المقال فقد حملت خلاصة رأي الكاتب في الآزمة البولندية 
كذلك تضمنت الخاتمة محاولة من الكاتب لاستثارة أذهان القراء ودفعهم 
للاهتمام بهذه القضية ومتابعتها في المستقبل: 

لقد تطورت تلك البلاد اقتصاديًاً بشكل هائل؛ وبالتالي تطورت اجتماعياً؛ وبالتالي 
تراجعت صيغة «دكتاتورية البروليتاريا»؛ حيث لم يعد عمالها «بورليتاريون» بالمعنى 
الماركسي؛ إنما صارت أحزابهم تتباهى بأن في عضويتها كذا في المائة خبراء فنيين» 
وكذا في المائة مهندسين» وعمالاً مهرةء فهي طبقة عاملة جديدة. وكثير من النظم - 
عبر التاريخ- كان مقتلها في نجاحها في تطوير البلاد اجتماعيّاً واقتصادياً. ثم عجزها 
عن التطوير السياسي الذي يلائم هذه الظروف الجديدة. «فاليسا» تسلق أسوار مصنع 


لينين» وفتح الباب لهذا التطور وعلينا أن نراقب بعد ذلك ردود الفعل في الشهور 
القادمة. (المستقبل - ٦‏ سبتمبر سنة .)١9/٠‏ 

الفرق بين الكتابة التحليلية والكتابة التفسيرية» أن الكاتب حينما يحلل حدث 
ماء إنما يقسمه إلى أجزائه ومكوناته الأساسية» ويترك للقارئ مهمة إيجاد العلاقات 
بين تلك الأجزاء» والربط بينها. أما في الكتابة التفسيرية» فيتدخل الكاتب في تفسير 
طبيعة الا حداث» وافتراض وجود علا قة غير ظاهرة بيذها أحيا نا وبطريقة غير 
مو ضوعية» حيث الرآي الشخصي وا ضح و صريح. كما يلجأ الكاتب كثيراء إلى 
الاستدلال بأحداث مشامة» وضرب الأمثلة لتعزيز وجهة نظره. 

ه-المقال الوصفى: 

يهدف المقال الوصفي» إلى تقديم صورة متكاملة للقارئ» عن الموضوع الذي 
يتناوله الكاتب. فإذا كان ما يتتحدث عنه هو حدث ما فإنه يقوم بسرد الأحداث حسب 
تسلسل وقوعهاء ليصف للقارئ كيف جرت الأمور. أما إن كان الموضوع يتعلق 
بأشياء محسو سة» رآها الكاتب أو سمعهاء فإنه يشرع في وصفها و(تصويرها)» في جمل 
وعبارات» ليجعل القارئ كأنما يعايش الأحداث. أو يراها رأي عين. 

٦-المقال‏ النقدي: 

هوا لذي يقوم على عرض وتفسير وتحديل وتقييم الإذتاج الأدبي والفني 
والعلمي وذلك من أجل توعية القارئ بأهمية هذا الإنتاج» ومساعدته في اختيار ما 
يقرأه أو يشاهده أو يسمعه من هذا الكم الهائل من الإنتاج الأدبي والفني والعلمي 
الذي يتدفق كل يوم» سواء على المستوى المحلي أو المستوى الدولي. 
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مجالات المقال النقدي: 

تة سع مجالات اهتمام المقال النقدي له شمل غالبية الذشاط الإذساني الأدبي 
والفني والعلمي ويمكن أن نشير إلى أبرز هذه المجالات في النقاط التالية: 

© الإنتاج الأدبي من قصص وروايات وشعر وأغانٍ. 

. الإنتاج المسرحي» سواء كان إنتاجاً مطبوعاً أو إنتاجاً معروضاً على 
المسرح. 

٠‏ الإنتاج السينمائي من أفلام طويلة وأفلام قصيرة وأفلام كارتون وأفلام 


٠‏ الإذتاج الإذاعي والتليفزيوني من تمثيايات وأغانٍ وبرامج منوعة» وغير 
ذلك من ألوان الإنتاج الإذاعي والتليفزيوني. 

٠‏ الفنون التشكيلية من رسوم وصور ونحت وغيرها مما يدخل في مجال 
الفنون التشكيلية. 

٠‏ الإذتاج العلمي ممثلاً في المؤلغغات والكتب ال جد يدة» أو الم الات 
والأبحاث والدراسات» سواء ما كان منها يرتبط بالعلوم الاجتماعية؛ كالتاريخ 
والفلسفة والاجتماع وعلم النفس والسياسة والاقتصاد وغيرهاء أو ما كان متعلقاً 
بالعلوم الطبيعية؛ كالطب والكيمياء والفيزياء» وغيرها من العلوم. 

ظائف المقال النقدي: 

يقوم المقال النقدي في الصحافة بأداء الوظائف التالية: 

٠‏ عرض وشرح وتفسير وتحليل الأعمال الأدبية الفنية والعلمية» والكشف 
عن أبعادها ودلالاتها المختلفة. 
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٠‏ تقييم شكل ومضمون العمل الفني والأدبي والعلمي» وذلك بالكشف عن 
جوانبه الإيجابية والسلبية. 

٠‏ إرشادالقارئ ومعاونته على اختيار أفضل الأعمال الفنية أو الأدبية أو 
العلمية المناسبة وذات المستوى المرتفع فالمقال النقدي هو الذي يشير مثلاً على 
القارئ بالفيلم الذي يستحق أن يشاهده والفيلم الذي لا يستحق وكذلك الأمر 
بالنسبة للمسرحيات وبرامج التليفزيون والناقد في كل حالة من هذه الحالات يقدم 
للقارئ نصيحته من خلال الحجج المنطقية التي يدعم بها وجهة نظره. 

ه الكشف عن آثار ونتائج العمل الفني والأدبي على الجمهور المتلقي» 
فالناقد السينمائي لا يهتم فقط بإبراز نواحي الجمال أو القبح» ولا بنواحي الجودة 
أو الرداءة في الفيلم الذي ينقده وإنما يمكنه أن يقوم أيضاً بالإشارة إلى تأثير هذا 
الفيلم على جمهور المشاهدين. فإذا كان بالفيلم جرعة زائدة من الجريمة أو الجنس 
أو الانحراف مما يشكل خطراً على الشباب؛ لكان من حق الناقد أن يكشف عن 
مثل هذه الآثار» وله أن يقترح من الآراء ما هو كفيل بمعالجة هذه العيوب؛ كأن 
يطالب بمنع عرض الفيلم مثلاً أو حذف الأجزاء التي يرى خطورتهاء أو يكتفي 
بالمطالبة بمنع عرض الفيلم لمن هم أقل من ١5‏ سنة! 

لغة المقال النقدي: 

إذا كان المقال الافتتاحى يمثل اللغة الصحفية الخالصة أي: تلك اللغة العربية 
ال :الى ا ا العادي و كان ا 
ااج بجي ون اللخة ام و ا و ی ممم يمن 
اللعةالمهنفة ولل تولك و ا کا أذيا أو ندا أن 
علميًاً- يقوم على أساسين: 
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الأول: النظريات والقواعد والأصول العلمية» والنا قد الأدبي أو الفني أو 
العلمي ملتزم في كتابته للمقال النقدي بقواعد وأصول ونظريات العلم الذي 
منها بنتائج محددة» وإنما هو في نفس الوقت علم وفن» ومزيج بين موضوعية العام 
وذاتية الفنان» ولعل هذا هو الذي يفرق بين ناقد وآخرء رغم أنهما قد يتصديان 

ونخرج من ذلك بأن لغة المقال النقدي لا بد أن تجمع بين موضوعية ودقة 
اللغة العلمية وبين حمال وذوق اللغة الأدبية؛ ولكن لا يجب أن ننسى في الوقت 
نفسه أن المقال النقدي هو في النهاية من صحفي ينشر في الصحف ليفهمه قراء 
اللصحف؛ وهو لهذا لا بد أن تتوفر فيه أي ضا ملامح وخ صائص اللغة ال صحفية؛ 
أي: البساطة والوضوح والسهولة. 

بناء المقال النقدي: 

يقوم بناء المقال النقدي على طريقة الهرم المعتدل» تماماً كالمقال الافتتاحي 
والعمود الصحفى؛ بحيث يتضمن ثلاثة أجزاء: 

-١‏ مقدمة المقال النقدي: 

وتشمل النقاط التالية: 


٠‏ الةضية أو الم شكلة أو الفكرة الهامة التي يثيرها مو ضوع العمل الفني أو 
الأدبى أو العلمى. وعلى سبيل المثال» فإن أكثر الذين تعرضوا بالكتابة النقدية 
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لم سرحية «بكالوريوس في حكم الشعوب» كان مدخلهم إلى المو ضوع كونها 

أول مسرحية عربية تطرح بصراحة أزمة الحكم العسكري في دول العالم 

الكاليكة: 

ه التجديد أو التطوير أو العصر الجديد الذي يطرحه شكل ومضمون هذا 
العمل. وعلى سبيل المثال» فإن أكثر المقالات النقدية التى كتبت عن أغنية «أنت 
عمري»» التي جمع لأول مرة بين موسيقى عبد الوهاب وصوت أم كلثوم» قد ركزت 
مقدماتها جميعاً على أهمية المقدمة الموسيقية الطويلة للأغنية» باعتبارها تطويراً في شكل 
الأغنية العربية بما يعطي للموسيقى دورا أكبر من الأداء من الكلمات. 

٠‏ مدى إقبال الجمهور على العمل أو مدى إدباره عنه! فالذين كتبوا عن فيلم 
«رجل لكل العصور» بدءوا مقالاتهم النقدية بإبداء الدهشة من عدم إقبال الجمهور 
على الفيلم» لدرجة أنه لى يمكث سوى أسبوع واحد في دار العرض! في حين يعتبر 
الفيلم من ال ناحية الفكر ية والفذية من أهم الأفلام التي أنتجت في السنوات 
الأخيرة! 

ويضم النقاط التالية: 

٠‏ عرض موضوع العمل الفني أو الأدبي أو العلمي. 

٠‏ تحليل وتفسير وشرح الأبعاد المختلفة للعمل. 

٠‏ تقديم المعلو مات الخلفية أو التاريخية للعمل نفسه أو الأشخاص 

٠‏ المقارنة بين هذا العمل وغيره من الأعمال المشابهة. 
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'- خاتمة المقال النقدي: 

وتشمل النقاط التالية: 

٠‏ التقييم النهائي للعمل وتحديد مستواه بالنسبة لغيره من الأعمال المشابهة. 

» دعوة القارئ إلى سماع أو م.شاهدة أو قراءة هذا العمل» أو دعوته إلى عدم 

البناء الفني للمقال النقدي المبني على قالب الهرم المعتدل 

ولنحاول مثلاً تحليل نموذج للمقال النقدي» وهو المقال الذي نشرته صحيفة 
الأخبار عن الفيلم الأمريكي «الجا نب الآخر من منتصف الديل» أو «الرغبة 
المدمرة»» كما جاء في التر جمة العربية لاسم الفيلم حين عرض في إ حدى دور 
العرض بالقاهرة: الجانب الآخر من كل امرأة رجل والعكس! 

١-أكد‏ الفيلم الأمريكى: «الجانب الآخر من متتصف الليل» أن الجانب 
التقليدي في السينما ما يزال هو الأكثر نجاحاً وهذه مصيبة! وأن ميلودراما الحدوتة 
والسرد الطبيعى والأحداث المتلاحقة هو الأسلوب الفائز وهذه كارثة! وأن كل 
ما حاولت السينما الحديثة أن تحققه من تطور لم ينل نجاحاً يذكر أمام ذلك 
الأسلوب القديم الذي اتبعته السينما العالمية منذ اللحظة التي نطقت فيها!! 
فالفيلم يروي من ناحية «الموضوع» تاريخ حياة امرأة جميلة منذ بدأت حياتها 
العملية وهي لا تزال شابة صغيرة إلى أن ا ستسلمت مع عشيقها للحكم بإعدامها 
رميا بالرصاص ثم هو يتخذ من ناحية «الشكل» طريق بدء الرواية من نهايتها عن 
طريق فلاش باك طويل يمثل كل أحداث الفيلم عدا مشاهدة النهاية! وهذه الطريقة 
ذلك» فإن الفيلم قد حقق عند عرضه في أمريكا وأروبا أرقاما قياسية في الإيرادات 
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وهو ما يحققه الآن في مصر أيضاً! ولكن يشفع له من أسباب نجاحه أيضاً تلك 
المهارة الوا ضحة في كل حرفيات ال سينما. فال سيناريو «هيرمان رو شير» و«دانيل 
تأراذاس» متقن تماما يجذب المشاهد في انبهار مستمر من مشهد لآخر والإخراج 
«شارل جاروت» يحرص على تحقيق الجو المناسب لطبيعة كل مشهد والموسيقى 
«ميشيل ليجران» تضفي مزيداً من الدراما للمواقف كما بلغت كل من الفرنسية 
انارق ی ا لات و ارو الشركة ميو راك ا 
ال لغيه N I E E‏ فلن رداق كل راس 
ال تة الخ اة راد مأخوذ عن كتاب حقق شهرة واسعة للروائي 
الأمريكي «سيدني شيلدون» وقد رأيته في لندن في بداية العام الماضي ولاحظت 
ذلك الحشد الذي لا داعي له لمشاهد الجنس والتى التهمها مقص الرقيب قبل 
غرفن انك فا ر ا انا ال سيناريو قد التزما التزاماً كبيراً بالنص الأدبي.. 
حتى في تقديم كل من شخ صيتي «نويل» و«كاترين» بالتوازي كل منهما فصلا أو 
فصلين على التوالي حتى تلتقيا مع أحداث النصف الأخير من الفيلم! 

وتبدأ أحداث «الجانب الآخر من منتصف الليل» - ترجموه «رغبة مدمرة»)- 
بالفتاة «نويل باخ» عام ٤١‏ في أحد سجون اليو نان تؤ كد للمليونير اليو ناني 
«ديميريس» الممثل «راف فالون» أنها بريئة من قتل ١‏ كاترين» ثم تتوالى أحداث 
الفيلم من خلال فلاش باك طويل حيث نراها صغيرة جميلة ابنة أسرة فقيرة في 
مارسيليا عام ۳۹ والحرب العالمية تدق الأبواب واسم هتلر يثير الهلع والأب 
الفقير يبيع ابذته لا حد التجار مقا بل مبلغ من المال يشتري به راديو وبعض 
الملابس! إن الفتاة تكتشف هذه الحقيقة وتواجه ا أباها فيو كد لها أن مصالحهما 
مشتركة هو حصل على المال وهى ستحقق السعادة أنه ينصحها أن سلاحها 
الوحيد الذي يجب أن ترفعه في مواجهة مجتمع الحرب هو جمالها! ورغم أن 
«نويل» تبكي وهي تهمس في وجه أبيها: «إنني حزينة عليك» ورغم أنها تتركه 
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وتبرب من وقع هذا الدرس الأول الذي ألقاه على م سامعها إلا أنها لم تنس هذا 
الدرس لحظة فقد عرفت كيف تستغل هذا السلاح حتى تحولت في باريس إلى 
عارضة أزياء وفي أمريكا إلى نجمة سينما وفي اليونان إلى خليلة لأخطر مليونير - 
وقد أعطى كل من مؤلف الكتاب سيدني شيلدون وكاتبا السيناريو الشبيه الواضح 
بأوناسيس! - ولكنها لم تنس أبداً حبها الأول ذلك الطيار «لاري دوجلاس» - 
الوجه الجديد «جون بيك»- الذي أنقذها من الوَّحْدَة والفقر الكامل لدى وصولها 
بايا رخيرها بح رتح لوو عل e‏ 
تحمل منه جنيناً بعد أن وعدها بالعودة في ميعاد محدد طالباً منها أن .+ شتري فستان 
الزفاف! لقد انتظرت طويلاً حتى علمت أنه قد اث شترك في الحرب وأس قط من 
طائرات الأعداء أكثر مما سبق له أن أسقط من الفتيات وعندما تستغل «نويل» 
سلاح أنوثتها وتصبح خليلة المليونير اليوناني تتوصل بنفوذها ومالها إلى أن تعرف 
أن حبيبها الأول قد تزوج «كاترين» وأنه يعمل بالطيران المدني فتشتري الهواء أن 
تر شي كل شركات الطيران حتى يفصل وتستأجره قائدا لطائرتها الخاصة ثم تعيد 
معه أيام الهوى وتطلب منه أن يقتل زوجته؛ ليسعدا سويًا بمال المليونير. وتتوالى 
المفاجآت في الجزء الأخير من الفيلم فالزوج العا شق يف شل في قتل الزوجة لكنها 
بي اد الرمه روم إن قارب في البحر الهائج وتختفي في خضم الأمواج! 
وعندما يتهم كلا من «نو يل ودوجلاس» بقتلها يتد خل المليونير الذي يريد أن 
ينتقم بدوره من عشيقته فيشتري المحامي الذي يقنعهما بالاعتراف؛ كي يخفف 
الحكم إلى ستة شهور ولكن عندما يعترفان يصدر الحكم بإعدامهما ويكتشفان أن 
هناك من تآمر على مؤامرتهما ثم تبقى المفاجأة النهائية عندما تظهر الزوجة التي 
انتشلتها الراهبات من البحر وانضمت معهن إلى الدير حيث يلتقي بها المليونير 
اليوناني وي صافحها وكأنه يؤكد أنه قد تمت د صفية كل المؤامرات ل صالحهما. إن 
قدرة هذا الفيلم في «اصطياد» المتفرج أنه وضع «توليفة» متكاملة بها كل ما يثير 


TY 


ويمتع الج ماهير الحب والرغبة والعواطف الساخنة ومشاهد الجنس 
والجريمة والانتقام والقتل والسخاء البالغ في الإنتاج بين م.شاهد في أطراف العام 
والروماذسية الشفافة والعنف في نفس الوقت.. توليفة تجارية مضغوطة ومكد سة 
من خلال حبكة فنية للسيناريو بحيث تمر مدة الفيلم التي تتجاوز الساعتين 
والمتفرج في حالة متعة فعلاً إلا أنه بعد أن يخرج يتساءل: ماذا يقول هذا الفيلم؟ 
فلا يجد سوى الكلام المعاد في السينما منذ أن كانت صامتة حول عواطف المرأة 
ودهائها وشيطاءها الذي يخرج ليبتلع كل شيء إذا ما قررت الانتقام. لقد انتصرت 
«ميلودراما الحدوتة» بالفعل ولكن انتصارها لم يأتِ إلا بسبب تفوق في «الحرفية 
السينمائية» وقدرات متميزة في كل عناصر الفن السينمائى وهذا يكفى! (الأخبار - 
°| 1/ 004۷4 ۰ ۰ 

ولنحاول الآن تطبيق المبادئ النظرية لفن المقال النقدي على هذا المقال: 

أولاً - لقد اختار الكاتب أن يبدأ مقاله بمقدمة تطرح القضية الهامة -من وجهة 
نظر الكاتب- التي يثيرها الفيلم؛ وهي أن الجانب التقليدي في السينما -ويقصد به 
ميلودراما الحدوتة- ما زال ناجحا! 

ثانياً - أما جسم المقال النقدي فقد احتوى على النقاط التالية: 

أ- موضوع الفيلم وفكرته. 

ب- رد الفعل الجماهيري؛ حيث أشار الناقد أنه حقق الأرقام القياسية في 
الإيرادات عند عرضه في أمريكا وأروبا. 


ج- رأي الكا تب في حرفيات الفيلم» وش مل ذلك السيناريو والإخراج 
والموسيقى والتمثيل. 
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د- معلو مات خلفية عن الكتاب الذي أخذت عنه قصة الفيلم» والروائي 
الأصلي كاتب القصة» ومدى نجاح القصة كعمل أدبي قبل تقديمها في السينما. 

ه- عرض تفصيلي لقصة الفيلم. 

ثالثاً - أما خاتمة هذا المقال فقد حوت نقطة «واحدة» : 

وهي خلاصة حكم الناقد على الفيلم وتقييمه النهائي لمستوى الفيلم وهو 
الآمر الذي لا يحمل دعوة مباشرة للقارئ لمشاهدة الفيلم» وإن كانت هذه الدعوة 
موجودة في المقال؛ ولكن بشكل مستتر» وخاصة عندما يشير الناقد إلى النجاح 
الجماهيري للفيلم وهذا كفيل وحده بجذب القارئ إلى مشاهدة الفيلم. 

الهرم المقلوب: 

ومن الضروري أن نشير إلى أن هناك من النقاد في الصحافة من يلجئون في بعض 
الأحيان إلى كتابة مقالاتهم النقدية في قالب الهرم المقلوب؛ وذلك بأن يضعوا 
رأيهم النهائي في العمل أو حكمهم النقدي عليه في مقدمة المقال» ثم يضمنوا 
جسم المقال مجموع الأدلة والشواهد والحجج التي تدعم هذا الرأي» وبذلك قد 
لا يحتاج هذا المقال إلى خاتمة» وإذا حدث وكانت له خاتمة فهي ليست سوى 
إعادة تأكيد نفس الحكم الذي بدأ به الكاتب مقاله النقدي. 

۷-التعلیق: 

هو مقال رأي يكتبه الصحفي لشرح الأخبار الجارية وتفسيرها من وجهة نظر 
شخصية» بما يوضح أبعادها وجوانبها المختلفة. ويعبر التعليق عن رأي كاتبه. 
ويعتمد التعليق منهج تقديم الوقائع والتحليل سبيلا للبرهان. ويهدف التعليق إلى 
تكوين الرأي العام في المجتمع والتأثير في اتجاهاته. 
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أنواع التعليق الصحفي: 

-١‏ التعليق اليومى: 
وتوجهها وبمعنى آخر قراءتها لهذا الحدث. 

هذا النوع يكون في الجرائد الأسبوعية وقد يكون في اليومية كذلك يأتي في بداية 
الأسبوع أو في نهايته» ففيه يتم تلخيص الأحداث وربطها ببعضها البعض وبعد 
شرحها تقدم الوسيلة الإعلامية موقفها إزاء تلك الأحداث مجتمعة. 

كيف نكتب التعليق الصحفى: 

يكتب التعليق الصحفي في العادة على ثلاث مراحل مهمة هي: 

المرحلة الأولى: 

إعادة ذكر الحدث حيث يقوم الصحفي بإعادة تذكير الجمهور بالحدث الذي 
يريد التعليق عليه» ويجب عليه أن يكون متبعا للحدث بكل تفاصيله. 

المرحلة الثانية: 

في هذه المرحلة يقوم الصحفي بشرح الحدث ويحاول أن يبحث خلفياته 
ودلالانه وأبعاده وارتباطاته بالأحداث الأخرى إن أمكن» فيجب على الصحفى أن 
تكون قراءاته عميقة لا سطحية 


0 


المرحلة الثالفة: 


وفيها يقول الصحفي رأيه في الموضوع. بشكل مباشر أو إيحائي» وهذه 
المراحل هي تقسيم عادي فيجب ألا تظهر خلال الكتابة» بل يجب يكون النص 
متكاملا جامعا شاملا حتى لا يشعر القارئ بأي خلل فيه. 

8-الخاطرة: 


في السنوات الأخيرة» شاع فن جديد من فنون المقال الصحفيء لم يكن معروفا 
من قبل» كما أنه لا يخضع للمعايير المتبعة في كتابة المقال لسببين. 

الأول: الصغر الشديد للمساحة المتاحة له. 

والثانى: اعتماده على الإيجاز الشديد جدا. 

هذا الفن الجديد هو (مقال الخاطرة) الذي يقوم على تكثيف الفكرة في عدد 
محدود جدا من الكلمات» مثلما هو متبع في أ سلوب القّصة الة صيرة جدا. إلا أنه 
كبيرة. بينما الخاطرة» تسعى لدرجة عالية من الوضوح والواقعية» بأقل قدر من 
الكلمات. غالبا ما تسعى الصحف. لاستكتاب مفكرين معروفين» أو كتابا كبارا 
والفكري الكبير. والخاطرة تحتل بعض الزوايا في الصحف. والمجلات وتعتمد 
على أ سلوب الخطف في معالجة المو ضوعات. وتتميز بالطابع الذاتي وت شيع فيها 
السخرية» ولها مذاق عذب في نفس القارئ» وهي أش به شيء بالرسم 
الكاريكاتوري. 


9-المقال الساخر: 

لا يشيع هذا النوع من المقال كثيراء نظرا لندرة الكتاب الذين يجيدون الكتابة 
الساخرة. غالبا ما يقوم المقال الساخر على فكرة» أو قضية واحدة» يتناولها الكاتب 
باغة ممزو جة بكثير من المرارة» تقوم على توظيف (الأضداد) في اللغة. فمثلا 
يتعرض الكا تب للب.خل» فيتحدث عنه بسخرية واصفا إ ياه» بأ نه نوع من 
(الاقتصاد). ويصف البخيل بالذكاء المالي! من المهم التفريق بين الأسلوب 
(البذيء)» والتهريج» واللغة السوقية» وبين الأ سلوب (الساخر). المقال الساخر 
أي ضاء يتناول الواقع بكثير من اللسوداوية» فيركز على الجوانب ال سلبية» ويعلي من 
التشاؤم على حساب التفاؤل دون أن يجاني الحقيقة. من حيث تقنية الكتابة» المقال 
الساخرء مثله مثل الخاطرة» ليس مقيدا بقواعد» ولا يخضع للمعايير المتبعة في 
كتابة المقال التقليدي. 

- فن اليوميات الصحفية: 

اليوميات الصحفية ليست في حقيقة الأمر سوى مجموعة من الأعمدة 
الصحفية يكتبها كاتب واحد ومرة واحدة في الأسبوع فالفقرات التي تضمها 
اليوميات إذا أخذت كلا منها على حدة لما اختلفت كل فقرة منها عن العمود 
الصحفي في شيء سواء في مو ضوع اليوميات أو لغتها أو في بنائها الفني القائم على 
الهرم المعتدل» فموضوعات اليوميات الصحفية يمكن أن تستوعب السياسة 
والاقتصاد والاجتماع وقضايا الفكر والفن والآدب» وكذلك مشاكل الناس 
ومومهم. 

لغة اليوميات: 

تجمع - شأنها شأن العمود الصحفي- بين بساطة اللغة الصحفية وجمال اللغة 
الأدبية» وكذلك في كونها تقوم على التجربة الذاتية للكاتب. 


وقد انتشرت اليوميات الصحفية في الصحافة العالمية والعربية في النصف 
الأول من هذا القرن وخاصة في أوقات ازدهار صحافة الرأي ولكن كثيراً من 
الصحف بدأت تخلي صفحاتها من هذا الفن الصحفي مع بداية ربع القرن الأخير 
حيث بات من النادر أن تجد صحيفة تفرد مساحة من صفحاتها لهذا الفن. وبعد أن 
ان الوضاك ابا وما من واا والتجلات العرقة حوغاننا نا 
تفسح له صفحتها الأخيرة- صار من النادر أن تجد صحيفة أو مجلة عربية ما 
زالت تحتفظ بهذا اللون من الألوان الصحفية. ويمكن أن نرجع هذه الظاهرة إلى 
عاملين: 

أولهما: أن فن العمود الصحفي صار يؤدي جميع وظائف اليوميات» بالإإضافة 
إلى تميزه بصغر المساحة التى يشغلها من الصحيفة. 

وثانيهما: تراجع صحافة الرأي وغلبة صحافة الخبر على الصحافة المعاصرة. 

وعلى سبيل المثال فإن الصحيفة اليومية الوحيدة في م صر التي ما تزال تحتفظ 
بفن اليوميات هي صحيفة الأخبار القاهرية» والتي ما تزال تفسح له مساحة كبيرة 
من صفحتها الأخيرة. ومن أبرز كتا بها الرا حل عبد ال رحمن الأبنودي» جال 
الغيطاني» سمير سرحان» دكتور محمد عمارة» نعم البازء سناء فتح اللّه. 

والنموذج الذي اخترناه من فن اليوميات الصحفية هو إحدى يوميات صحيفة 
الأخبار وهو يحتوي على ثلاث فقرات كل منها أشبه بالعمود الصحفى. 

١‏ - في الفقرة الأولى من هذه اليوميات تناول الكاتب بالتعليق والمناقشة قضية 
ارتفاع الأسعار» وقد وضعها تحت خواطر يوم «الجمعة)» ويلاحظ أن البناء الفني 
لهذه الفقرة يتماثل تماماً مع البناء الفني للعمود الصحفي» فقد أثار الكاتب في 


المقدمة قضية الأسعار؛ حيث ذكر: 


الجمعة: لا نغالي إذا قلنا: إن القاسم المشترك الأعظم في كل حديث يجري بين 
اثنين أو أكثر في أي مكان من بلادنا هذه الأيام» هو حديث الأسعار وزمامها الذي 
أفلت» وأحال حياة الجانب الأعظم من أبناء شعبنا إلى عذاب وهم مقيم. 


؟- أما جسم الفقرة» فقد حوى على الآدلة والشواهد التي يؤكد بها خطورة 
القضية التي يثيرها أي: قضية ارتفاع الأسعار: ولن أحاول أن أعفي المسئولين عن 
إفلات زمام الأ سعار الذي شمل كل شيء؛ بل وأ صبح يجري ب صورة آلية دون 
قواعد ولا روابط وبلا أ سباب أو مبررات في أغلب الأحيان. بيد أننا لا ذستطيع في 
الوقت ذاته أن نعفي المستهلكين أنفسهم من جانب كبير من المسئولية عن تفشي 
هذه الظاهرة التي تمس حياة كل فرد مناء فإن موقف اللامبالاة الذي يقفه أغلبنا 
تجاههاء هو المشجع الأكبر على فتح شهية الجشع الذي لا يرتوي» والذي نرى 
آثاره في ذلك الارتفاع الحلزوني الذي لا يجد رادعاً يوقفه. ولست أدعو المواطنين 
إلى التتصدي فرادى للباعة والتجار الجشعين» فإني أعلم جيداً ما يمكن أن يصيبهم 
من أذى وعدوان في تلك الحالة» وهو ما يحول دون الإقدام على أي مواجهة مع 
هؤلاء التجار» وخا صة إذا كان الزبون واهن القوى أو سيدة حريصة على كرامتها 
ومن ثم فإن أسلم الطرق وأكثرها فاعلية في هذا المجال» هو تضافر جمهور 
المستهلكين في كل حي أو جزء من حي لتكوين جما عة تدافع عن حقوقهم 
ومصالحهم» وتتصدى بصورة إيجابية لكل محاولة جشعة لاستغلال جماهير 
المواطنين دون مبرر. مثل هذه الجمعيات التي تدافع عن الم ستهلكين موجودة في 
دول عديدة متقدمة» لم يفلت فيها زمام الأسعار بالصورة التي نشهدها اليوم في 
مختلف مدننا الكبرى والصغرى على السواء وكثير من هذه الجمعيات يضم ربات 
البيوت باعتبارهن أول من يكتوى بموجة الغلاء وارتفاع ال سعار. ومنعا لحدوث 
أي احتكاك مباشر بين جمعيات المستهلكين والتجارء فإن من الأفضل أن تكون 
مهمة هذه الجمعيات مندوبيها في البداية مجرد المراقبة ولفت النظر في هدوء إلى 


الأسعار للقيام بواجبهم لوقف هذا الا ستغلال مستخدمين قوة الدولة و سلطاها. 
ولا شك أن عدم الالتزام بوضع السعر على كل سلعة. وتقديم إيصالات بثمنها - 
التلاعب في هذه الأسعارء وفقاً لأهوائهم وجشعهم والحل هنا هو تشديد 
أو ملاليم. 

۳- أما خاتمة الفقرة» فقد ‏ ضمنت خلا صة رأي الكاتب واقتراحاته في ة ضية 
ارتفاع الأسعار: 

شيء آخر نرجوه فيما يتعلق بالحماسة السائدة اليوم حول الأسعار وعلاج 
ظاهرة ارتفاعها المستمر وهو ألا تكون صورة أخرى من أسبوع النظافة» وأسبوع 
المرور» وأسبوع منع الضجيج ... إلخ» ثم يعود كل شيء كما كان وألعن! 

5- أما الفقرة الثانية في هذه اليوميات» فقد حملت عنواناً فرعي هو المسة وفاء 
تثير الشسجون»» ووضعت تحت خواطر يوم السبت» وهي تماثل تماما العمود 
الصحفي الذي يقوم على إبراز الأسئلة أو الخطابات التي تصل إلى الكاتب من 
القراء» والتى يتولى الرد والتعليق عليها بحيث تضمنت مقدمة الفقرة الإشارة إلى 

السبت: م.ست كلمتي عن تكريم العاملين الذين أفنوا زهرة شباءهم وعمرهم 
كله في وظائفهم عند تقاعدهم وتراً حساساً لدى الكثيرين ممن مروا بهذه التجربة» 


° 


وقد أعربوا في ر سائلهم عن أحا سي سهم بالمرارة وخيبة الأمل التي أ صابتهم 
بعد أن بلغوا سن المعاش. 

4- أما جسم الفقرة» فهو يتضمن نص رسالة القارئ أو جانباً منهاء ثم رد 
الكاتب عليها: 

يقول الأستاذ محمد عزازي المسيري من الإسكندرية: لقد هزتني كلمتك 
بعنوان «لمسة وفاء نفتقدها..» وجعلتني أستعرض سنينا من عمري جاوزت 
الثلاثين في خدمة هذا البلد. منها ما يقارب العشرين عاماً في ديوان محافظة كفر 
الشيخ: هي عمر الحكم المحلي كله. ثم أتذكر أياماً كانت تدنيني من سن الستين 
في يونيو 114» وانتظرت في أمل أن يكون هذا اليوم جديراً بمن عمل للدولة كل 
هذا العمر الطويل» وبتقارير لا تقل عن امتياز واننظرت أن يدخل الوزير المحافظ 
-اللق كان وجل روو رل عدا عمل :هديرا لكشو وتيت الؤلاواء الاق 
مكتبي ليقول كلمة رقيقة ببذه المنا سبة» وأن يحذو حذوه وكيل الوزارة ال سكرتير 
العام. . ولكن اليوم مر مع الأسف والألم» ومرت كل الأيام حتى اليوم دون أن 
يحدث شيء من ذلك. وأستعرض وأنا أقرأ كلمتك أنواعاً من البشر أقيمت لهم 
حفلات» وقدمت الهدايا السخية التي جمع ثمنها بالأمر من العاملين وأتذكر نوعية 
هؤلاء وسلوكهم ونوعية أولئك الذين خدموا بإخلاص وأمانة ولم يقل لهم أحد: 
«شكراً ومع السلامة». وتمر الذكريات وفي حفل أقامه خريجو كلية فيكتوريا 
بال سكندرية» وقد دعيت إليه كأ ستاذ أم.ضى عامين فقط مدر سا بهاء ويقف الابن 
البار العزيز الوزير منصور حسن ليقدمني أكرم تقديم» ويعترف بفضل أستاذه 
وأستاذ الكثيرين ممن حضروا هذا اللقاء» بكلمات لم أتمن يوماً أن يقال عني ولو 
بعضهاء مما جعل الدموع تترقرق في عيني. وعزائي الوحيد يا أخي أنني أرضيت 
الله والأخيار من خلق الله فأكرمني الله وبارك لي في أسرتي وفيمن علمتهم وتكفيني 


نظرة حب أقرأها في عيون الأحباب في ديوان المحافظة تعبر عما في قلوبهم من 
عرفان وتقدير وكأنها تقول: الله موجود. 
5- أما خاتمة الفقرة» فقد تضمنت رأي الكاتب واقتراحاته حول الموضوع: 


أما آن للشيوخ المصريين أن ينالوا من العطف والتكريم مثلما ينال إخوانهم 
هؤلاء؟ إنني أرجو أن تتبنى أخبار اليوم الدعوة لمؤتمر لشيوخ مصر يعقد في العام 
القادم. 

۷- أما الفقرة الثالثة والأخيرة في هذه اليوميات» فقد جاءت تحت عنوان «هذا 
التشويه للروائع العالمية» وهي عن خواطر نقدية يسجلها الكاتب عن إحدى 
تمثيليات التليفزيون» وقد وصفها تحت خواطر يوم «الأحد)» وقد اختار الكاتب 
أن يضع في مقدمة هذه الفقرة القضية التي تثيرها هذه التمثيلية وهي تشويه 
التليفزيون للروائع العالمية: هذا التشويه للروائع العالمية: 

الأحد: إن ما أراه الآن على شاشة التليفزيون من حلقات يقال: إنها مأخوذة عن 
هذه الرواية التي خلدت اسم صاحبتها شارلوت برونتين منذ كتبتها من حوالي قرن 
وذصف قرن» رغم أنها إنتاجها الوحيد في عالم الة صة. يثير في نف سي آلاما شديدة 
لهذا التدشويه العجيب الذي أراه في أحداث القّصة التي تناولها المسرح المصري 
والسينما العالمية والمصرية» ونالت نجاحا ما زال مشهودا به في عالم الفن. 

8- أما جسم الفقرة» فقد تضمن الأدلة والشواهد والحجج التي يؤكد بها 
الكاتب رأيه» وذلك من خلال الخلفية التى يقدمها عن هذه التمثيلية» وكذلك من 
غدل اماق لويد اللي اناا عة معرلة إن عل ورن رات 
ويذرنج» رواية لها ذكرى عزيزة في قلبي ونه سي منذ أن ترجمتها لأول مرة في م صر 
في مطلع الأربعينات» وقد شدتني بما فيها من صراع العواطف البشرية 


والانفعالات والتحليل الدقيق لمختلف المشاعر الإنسانية بما فيها من حب 
ونضال وثأر للكرامة الجريحة وقد أشار علي بتقديمها للقارئ العربي يومئذ 
أ ستاذي الفنان العريق زكي طليمات» وأح ضر لي ذ سختها الإنجليزية من صديقه 
الخالدة حجة كافية في نظر مَّن قاموا بهذا التشويه. فقد كان في الإمكان الالتزام 
بالأسس التي قام عليها الصراع الأ صلي في القصة بصورة أكثر توفيقاً من هذاء إلى 
جانب عدم التوفيق في اختيار الملابس والعادات والديكور التي تناسب الحياة في 
الريف المصري في مطلع الثلاثينيات كما أراد مقتبس القصة. ولست أدري هل 
كاتب السيناريو هو المسئول عن عدم تقمص أحمد زكي شخصية بطل القصة 
الأصيلة «هيث كليف» الذي كان يشبه بالجواد البري الجامح أو الإعصار العنيف 
الذي تدفعه مشاعره الجارفة إلى اكتساح كل شيء في طريقه. أما محيي إ سماعيل» 
فقد قلب دور شقيق البطلة إلى صورة كاريكاتير هزلية» يقترب بها كثيرا من شخصية 
الكوميدي الراحل عبد السلام النابلسي. 

4- أما خاتمة الفقرة» فقد حوت خلاصة رأي الكاتب في هذه الظاهرة: وقد 
بكرن ذلك a‏ الرسمة عل a‏ ة ولكنها بسمة نتكوية؛ لهذا 
هو أبعد شىء عن هذه الشخصية كما أرادمها شارلوت برونتين في قصتها الممتازة. 
(الأخبار - ۲۱/ ۲/ .)١198٠‏ 

ومن هذا النموذج لفن اليوميات الصحفية يتضح لنا فعلاً أن هذا الفن ليس 
سوى مجموعة من الأعمدة الصحفية وضعت في مساحة واحدة وتحت عنوان 


واحد وبقلم كاتب واحد 


١‏ -المقالة المتخصصة: 

هي المقا لة التي تناقش موضو عات معينة كالم قال «الفني أو الأدبي أو 
الاقتصادي 5 الخ» 

-مقالات الأخبار: 

٠‏ النبأ الصحفى الموجز: وهو الذي يجيب عن الأسئلة الستة «منء ماذاء 
متى» وأين ...2 وعادة لا يتجاوز طول نص النباً الصحفى الموجز «فقرة واحدة 
مكونة من 5-0 أسطر). 

٠‏ المقال الاخباري: وهو مقال ة صير يجيب ب شكل مت صل عن أ سئلة من» 
ماذاء متى» وأين” ويتألف من ثلاث أو أربع فقرات» ويكون عادة «برقية و كالة 
أنباء» تنشر في الصحيفة بدون أي تغيير يذكر. 

ه المقال الم صهور: وهو في العادة عبارة عن كتابة مجموعة أخبار متفرقة في 
مقال واحد. مصادره وكالات الأنباء والمراسلين الصحفيين وقسم التوثيق في 
الجريدة. 

٠‏ الربورتاج: ويعني تجميع المعلومات اللازمة حول مواضيع «أسماء أبطال 
الآحداث» أعمارهم» طريقة تعبيرهم» طرائق ومشاهدات حول الموضوع» الجو 
العام الذي جرى فيه الحدث» ثم كتابتها وصياغتها وحرفية قوامها سؤال الصحفي 
لنفسه «ما الرسالة التي أنوي ايصالها للقارئ؟». 


عن «(شخصة المقال» التى يكتب عنها الصحفى من خلال الحديث عن مزايا 
الشخصية مثل «شكلها الخارجي» طريقة تعبيرهاء وماذا كانت تعمل؟ وماهي 
الهاو مادا ال 

٠‏ مقال الحديث: وهو مقال رأي موقع من قبل صحفي مهم يتناوله بأسلوب 
مشوق موضوعاً ثقافياً أو اجتماعيا. 

. مقال البطاقة: وهو مقال رأي قصير يتضمن تعليقاً على حدث ما با سلوب 
نقدي لاذع. 

اختيار موضوع المقال وتحديده: 

يمكن اختيار المواضيع من ثلاثة مجالات كبرى هي: 


كثيرا ما ينطلق مقال الرأي من خبر فينتقي ال صحفي من سيل الأحداث بعض 
الأحداث التى لا يريد أن يتركها تمر دون إبداء تعليق أو محاولة شرحها وتحليلها 
وهو ببذه الطريقة يعطيها حجما أكبر ويطيل في أجل تداولها وقد تتحول إلى ق ضايا 
الإعلام بوجوب المتابعة المنتظمة لأخبار اليوم عن طريق كل الوسائل المتاحة 
من مكتوبة وإذاعية والكترونية وكم هي أسهل هذه المهمة اليوم مع توفر الانترنت 
الذي يسمح لك بدخول مواقع أهم الجرائد والاطلاع على أخبارها. 

ب-مجال الأحداث المتوقعة: 

على ضوء أجنده الأحداث المعلنة م سبقا من قبل مختلف الجهات الحكومية 
والأهلية يمكن الاستعداد لإنجاز مقالات رأي وتحليلات يتم نشرها قبيل وقوع 
الحدث أو بصفة موازية لوقوعه. 


ج-مجال الذات: 
مستوياته: 


٠‏ المستوى الذاق والشخصى خا صة بالذسبة إلى الخواطر التى تتغذى من 
جرا وجاسنا 


ه٠‏ مستوى علاقاتنا الاجتماعية وكل ما ينشأ من ملاحظات ومناقشات. 

© تفاعلنا مع مطالعاتنا ومع مختلف العروض الفنية التي تتاح لنا فرصة 
مشاهدتمها 

على كل من يريد أن يكتب مقالات الرآي أن يتعوّد على انتهاز كل الفرص 
الممكنة ويحوّلها إلى مشاريع قابلة للتنفيذ وأحسن سبيل إلى ذلك امتلاك دفتر 
مشاريع أفكار أو بنك أفكار تدون فيه يوميا ملاحظات التي يمكن أن تنمو في 

قيم الخبر صالحة لمقالات الرأي أيضا: 

صالحة أي ضا لمقالات الرأي» فكل مو ضوع ي شتمل على قيمة إخبارية أو أكثر له 
حظوظ الوصول إلى القراء: 

٠‏ الآنية أو الحالية 

ه الجدة 


٠‏ الأهمية 


٠‏ القرب بمختلف أصنافه: جغرافي» عاطفى» اجتماعى 

٠‏ الصراع 

٠ه‏ الطرافة 

تحديد زاوية الموضوع وحصره: 

حصر الموضوع سيتم حسب اعتبارات عدة: 
البحث. 
المتاحة) وطبيعة الصفحة (صفحة رأي» أو صفحة ثقافية أو اقتصادية...) 

ب حدود تصوّرك لطبيعة الجمهور ولنوعية اهتماماته 

جمع المادة الإعلامية الخام: 

كل موضوع أو مقال ينطلق من مادة خام أولية. فالخبر البسيط ينطلق من عمل 
ميداني في شكل تصريح أو فعالية يبح ضرها الصحفي ويرويها باخد صار. فما هي 
المادة الخام التي يحتاجها كاتب المقال وأين يجدها؟ 

نقول بكثير من التبسيط كل مقال يحتاج إلى أفكار وإلى وقائع. إذا غلبت الوقائع 
يميل المقال إلى أن يكون تقريرا صحفيا يكتفي بالسرد ويفقد طبيعته لأن الوقائع 
وحدها تكون قا صرة على التف سير والشرح وإ ضفاء معنى على الوقائع وهي مثلما 
رأينا وظائف مقال الرأي. وإذا غلبت الأفكار وندرت الوقائع يميل الموضوع إلى 
التجريد ليصبح دراسة فلسفية قد يشوبها الغموض وقد تفتقد القدرة على الإقناع 


لأن الوقائع قاعدة صابة ترتكز عليها الأفكار وشرط من شروط التأكد من 
صحتها كما أنها تعطي للموضوع قدرة إقناعيه. مقال الرأي هو معادلة أو تركيبة 
من مادة خبرية ومادة رأي. 

في بداية كل عمل يجب أن أنطلق من الأسئلة البسيطة التالية: 

ماذا أعرف عن الموضوع؟ 

لا تستخف بنفسك لك تجربة وخبرة حياة يمكن أن تسعفك في معالجة بعض 
المواضيع (عند تناول موضوع ظاهرة الغياب من المحاضرات أو تطوير نظام 
الامتحانات في الجامعة أو العنف اللأسري) لك أيضا معرفة مخزونة ثمرة مسارك 
التعليمي ومطالعاتك وتعرّضك الى وسائل الاتصالء الكثير من الطلبة يحملون 
معرفة وخبرة لا يوظفونها بالقدر الكاني. 

ماذا لا أعرف وماذا يجب أن أعرف؟ 

أين أبحث عما أحتاج إليه؟ 

من أين يأني الصحفي بهذه المادة؟ 

٠‏ القواميس 

© الموسوعات 

٠‏ الكتب 

٠‏ التقارير الرسمية 

٠‏ المراجع الإحصائية مثل : (الجهاز المركزي للإحصاء في بلادك) 

٠‏ المواضيع الصحفية السابقة التي تناولت جانبا من القضية محل البحث. 


المسؤولون بمختلف مستوياتهم 

«. الخبراء 

القوالب الفنية (خطط وتصاميم): 

مو ضوعك المتكوّن من أفكار ووقائع ستعر ضه للا ستهلاك حسب أي نظام 
تختاره وحسب أي تسلسل تراه مناسبا وهذا التسلسل ليس مطابقا للمراحل 
الطبيعية التي أنجزتها أنت منذ لحظة اختيارك للموضوع بل ستبدأ مع القارئ من 
حيث انتهيت أي بعد أن ح صل لك فهم جديد للمو ضوع على ضوء ما جمعته وما 
اختمر في ذهنك. هناك مرحلتين مختلفتين مرحلة اختيار الموضوع وتجميع المادة 
والفهم وتشكل موقفك بتدرّج وهذا مطبخك الداخلي ككاتب يجهل القارئ كل 
شيء عن هذه المرحلة ومرحلة العرض» عرض منتجك الفكري في شكله النهائي 
على القارئ. هذا ما درجت كتب الصحافة العربية على تسميته «القالب الفنى» 
ويمكن أن تسمى خطة المقال أو تصميمه وإذ تعتمد الكتابة الإخبارية قالب أو 
خطة الهرم المقلوب أي البداية بأهم عد صر والتدرّج ب صفة تنازلية إلى الأقل أهمية 
فإن هذا القالب غير منا سب عادة لمو ضوع الرَّأيء لأن المقال يشتمل على العديد 
من العناصر متساوية أو متقاربة الأهمية» إضافة إلى أن هدف المقال أكثر تعقيدا من 
هدف الخبر ويحتاج إلى خطط مناسبة. موضوع الرأي» هو دعوة إلى رحلة ذهنية 
يقترحها الكاتب على القارئ وكل رحلة لها منطلق وخط وصول ومحطات. 
المنطلق هو المقدّمة تحدّد وجهة الرحلة وتعلن عن محطاتها والخاتمة هي خط 
الوصول تختصر الرحلة في خلاصة أو استنتاج. وبين المقدمة والخاتمة تنجز 
الرّحلة ويتمٌ التوقف عند كل مرحلة وهو ما يسمّى عادة جسم الموضوع أو 
العرض الذي يتجرأ إلى عناصر رئيسية ويتفرّع كل عنصر رئيسي بدوره إلى عناصر 
فرعية وإلى جزئيات. يمكن اعتماد بعض الخطط التي تم عرضها في الإطار 


المخصص لى المواضيع الاخبارية مثل خطة الفقرة التلخيصية (التي تعلن 
مباشرة بعد طرح الموضوع العناصر التي سيتم لاحقا تفصيلها كل على حدة) 
والخطة المو ضوعية (التي تفرع المو ضوع الى عنا صر رئي سية وتفرع كل عذ صر 
رئ سى بدوره الى عنا صر ثانوية) وخطة ال صنيف كما يمكن اعتماد خطط أخرى 
دعي كن a‏ ولاك ار مدن 

الخطة الثنائية أو خطة الأضداد: 

مناسبة لمقالات الرأي القصيرة تعتمد الثنائية بين مرحلتين أو نقيضين: 

» قبل وبعد القرار 

٠.‏ مع أو ضد 

۰ ايجابيات وسلبيات 

٠‏ نحن والآخرين هذه أفعالنا هذه أفعالهم 

الخطة التحليلية: 

في مرحلة أولى يتم وصف المشكل وتشخيصه أي إبرازه للعيان (عدد حوادث 
الطريق والتكلفة الإنسانية والمادية...) وفي مرحلة ثانية تتم الإجابة عن سؤال ما 
هي أ سباب بروز الم شكل وانة شاره (قوانين غير صارمة» تزايد المركبات في فترة 
و اسر متام فى ]عاو الشسيارة للتيياي:70)و ف را عم عرض 
الحلول الممكنة (التشديد على المراقبة الفنية للسيارات» حملة توعية في الوس ط 
المدرسى...). كما يمكن اختصار هذه الخطة على ثنائية المشكل والحل على 
طركة ا شتخص لمر و انال الما 


خطة المرافعة أو خطة المحامين: 

مناسبة لمواضيع الرأيء إذ يتم الإعلان من البداية بصراحة ووضوح على 
موقف منحاز ثم الدّفاع عنه على امتداد الموضوع بسلسلة من الأفكار والوقائع 
التي تخدم الفكرة المعلنة من البداية وكأنني أضرب بمطرقة على مسمار واحد. 

مثل : 

© المتهم بريء وهذه هي الحجج والمستندات (...) 

© مجلس الطلبة مكسب شبابي وهذه هي الحجج على ذلك (...) 

ه.ه لماذا يحتاج نظام الامتحانات 2 الجامعة إلى تعديل؟ 

خطة المقارنة: 

تتناول أوجه الشبه وأوجه الاختلاف بين ظاهرة واحدة في مرحلتين أو بلدين 
أو قطاعين وهي مناسبة لمقال الرأي وللمواضيع المطولة نسبيا من صنف التقارير 
والتحقيقات. 

٠‏ التمثيل الطلابى قبل تأسيس مجلس الطلبة وبعده. 

٠ه‏ نظرت إلى الجامعة عندما كنت في نهاية الثانوي والآن بعد ستتين أو ثلاث 
من دخول الجامعة. 

٠‏ مقارنة تجربة دمج المعوقين في البحرين والكويت أو بقية بلدان مجلس 


٠ه‏ مقارنة وضعية موظفى الخدمة المدنية (الوظيفة العمومية) بموظفى 
القطاع الخاص. ٠ ٤‏ 

الخطة الجدلية النقدية: 

خطة تقليدية معتمدة في الرسائل الجامعية وفي المقالات الفلسفية والأدبية 
تعتمد التفكير في الأضداد وصولا إلى حقيقة تأليفية تجمع بين الأضداد في نظرة 
تأليفية. وهي مناسبة لمقالات الرأي والتحاليل المعقدة وتتكوّن من أطرو حة 
وأطروحة مضادة وتأليف أي تجاوز التناقض في موقف ثالث متطور. 

لغة المقال الصحفي: 

هى وسط بين المقال الأدبى ولغة المقال العلمى» فالمقال الأدبى يعبر فيه 
الكاتب عن عواطفه وتجربته الذاتية ومشاعره الوجدانية تجاه موقف خاص أو 
عام. أما المقال العلمي فهو أداة العام لوصف الحقائق العلمية من خلال منهج 
علمي يقوم على الموضوعية المطلقة. لكن المقال الصحفي فيه شيء من ذاتية 
الكاتب الأدبى وفيه شىء من موضوعية المقال العلمى. فلغة المقال الصحفى هى 
لغة الحياة الا ای المواطن العادي فهي 5 يفهمها جميع القراء 0 
اختلفت مستوياتهم التعليمية أو الثقافية أو الاجتماعية» ولا يعني هذا أن تكون لغة 
المقال الصحفي هي «العامية» وانما يجب أن تكون لغة عربية فصحى كما أسلفناء 


ولكنها ل افيض العصر «الجاهلى» وانما فصحى عصر الصحافة «العصر 
الحديث». 


خطوات كتابة المقال الصحفي : 

-١‏ دائما سجل الأفكار» حين تلمع في ذهنك: 

الكتابة إحمالا عملية ذهنية صعبة نوعا ماء لأن الأفكار لا تأتي بطريقة آلية. 
الفكرة التي تقدح في الذهن فجأة» يمكن أن تكون هي أهم وأجمل ماني المقال. 
ولأن مثل هذه الأفكارء تأتي أحيانا في أوقات وأماكن» غير التى خصصنها للكتابة» 
له من اله أذ سنجل الفكرة لتحظة (ولادتها). الفكرة الك تولك هكذا» لا يكن 
تعويضها. تضيع إن لم نسجلها لحظة انقداحها في أذهاننا. 

"-نظم أفكارك على ورقة خارجية» قبل البدء بالكتابة: 

تنظيم الأفكار لكاتب المقالء ي شبه و ضع خريطة» أو مخططء لقائد المركبة. 
فهو يقودهاء ويسير فيها على هدي من تلك الخريطة. يساعد تنظيم الأفكار على 
تحديد الأولويات لدى الكاتب» ورسم الخطوات التي يتبعها حتى يكتمل مقاله. 
لذلك من المهم جداً أن يضع الكاتب هيكلا تنظيميا لمقاله» أو ما يسمى (رؤوس 
أقلام) في هذا الهيكل» يحدد العنوان» أو عددا من العناوين» التي سوف يختار 
أحدها للمقال» يقسم بعدها الهيكل المقترح للمقالء إلى أجزائه الرئيسة» فيضع 
لكل جزء الأفكار المنا سبة له. فمثلاً: تحت الجزء الخاص بمقدمة المقال» يكتب 
الفكرة التي سي ستهل بها المقال. بعدها ينتقل إلى صلب المقال» ويضع مجموعة 
الأفكار التي سيبني عليها مقاله. وهكذا حتى يصل إلى الخاتمة ونهاية المقال. 

۳- جهز مصادرك ومراجعك: 


قبل الشروع في الكتابة» لابد من أن يستحضر الكاتب المعلومات التي لديه 
عن الموضوع» ويحضر المراجع والمصادر التي سوف يستشهد بها ليستطيع 
العودة إليهاء عند مناقشته لأي قضية. اعتماد الكاتب على مصادر معروفة» يعزز من 


صدقيته» ويرفع من ثقة القراء به. لذلك من المهم أن يكون لدى الكاتب 

(قاعدة بيانات) 888 108]8, في المواضيع التي اعتاد أن يكتب عنهاء لتسهل له 

العودة إليهاء عندما يحتاجها لكتابة مقال معين. من المهم كذلك» أن يشير 

للمصادر التي أستقى منها معلوماته. 

- قسم الموضوع. واهتم بعلامات الترقيم: 

مثلما أن الكتابة عملية مرهقة» كذلك القراءة. لا يكفي أن يكون الموضوع 
مهما وجذاباء ليضمن الكاتب قراءة مقاله. المحتوى الجيد في (قالب) سىء 
يضعف كثيرا من جاذبيته» ويقلل من الإقبال عليه ويسيء إلى جودته. الطريقة التي 
کک ا اکا الع عن القالب الذي يقد مده لعا يعن لهات 
كع رشك وناو فيد دان بوك انه ممع CEE‏ شرا 
مساحة بين أجزاء المقال. النظرة الأولى للقارئ» تجعله ينفر من مقال مزدحم. 
بعض كتاب المقالات» لا يقيمون اعتبارا لعلامات الترقيم. فلا ترى فاصلة ولا 
علامة استفهام أو تعجب. ويندر أن ترى نقطة. فترى الجمل متداخلة» ويبدو 
المقال أشبه بجدول ماء متدفق يبدأ ولا يدري القارئ متى ينتهي. لذلك يجب أن 
ية سم الكاتب مقاله إلى فقرات. كل فقرة تقوم على فكرة معينة» ويه صل بينها وبين 
الفقرة التي تليها مساحة أو فراغ وهكذاء إلى هاية المقال» ليتشكل من مجموع 
الفقرات كامل المقال. علامات الترقيم جزء لا يتجزأ من الكتابة السليمة بشكل 
عام» ومن كتابة المقال على وجه الخصوص . المقال الذي تتداخل جمله» بسبب 
غياب علامات الترقيم. فلا توجد نقطة أو فاصلة» تفصل الجملة عن التي تليهاء 
يربك القارئ» ويضعف تركيزه ولا يستطيع أن يفهم قصد الكاتب. فهو في كل مرة 
يتوقف ويرجع إلى الجمل السابقة» ليستنتج ماذا يريد الكاتب» وغالبا ما ينفد 
صبره» وينصرف عن المقال. 


- اعرف قرّاءك واكتب ما يفهمون: 

ل a‏ 
القراء» فعليه أن يدرك أن القراء» ليسوا بمستوى واحد من الفهم. بل هم متفاوتون 
في مستوياتهم العلمية» والاجتماعية» والاقتصادية. هذا الواقع يتطلب منه اختيار 
لغة خطاب يفهمها الجميع» وأن يتناول مو ضوعا يهم كل شرائح القراء. فالقارئ 
الذي حطمته البطالة» لا يعنيه أن مواعيد التزلج على الجليد» محددة في (دافوس). 
كما أن القارئ المحدود التعليم» أو غير المتخصص.ء لن يفهم ما معنى كلمة 
(انثروبولوجي) إذا ما دسها الكاتب في مقاله. كما انه لن يدرك ماهو المقصود 
بمقياس (داو جونز)» أو (الكساد الكبير) في الثلاثينات» من القرن العشرين 

5- راجع مقالتك قبل النشر: 

أكثر الأخطاء التي يقع فيها كاتب المقال» هو ألا يجعل له مسوّدة» ويكون 
المقال الذي يدشر.. هو نفس الذسخة الأولى التي يكتبها. من المهم جداً أن يراجع 
الكاتب مقاله مرة أو مرتان» قبل أن يقدمه للنشر. سوف يكتشف حينما يعيد 
قراءته» أنه قد أخطأ في تعبير ماء أو نسى معلومة معينة أو وجد أن الصياغة في بعض 
عراش كن وير هنا EDO TEE NE‏ 
يومين على الأقل» من موعد نشره. لأن الكتابة تحت ضغط الوقت» هى غالبا 
(أسوأ) أنواع الكتابة من حيث عمق المعالجة: وأكثرها أخطاء: وهي كذلك مؤشر 
على أن الکاتب» لا يقيم اعتبارا كبيرا لما يكتبء ولا يحترم القراء(). 


() ور شة عمل تدريبية في كر سي الجزيرة» لدبلوم الدرا سات ال صحفية» في جامعة اله صيم: -١١(‏ 
1/1۲( 
1 





الحملة الصحفية 

الحملة الصحفية ليست فنا من فنون التحرير الصحفي وإنما هي فن استخدام 
فنون التحرير الصحفي المختلفة في تحقيق الهدف الذي أعدت الحملة من أجله. 
فقد تبدأ الحملة الصحفية بخبر» ثم تتطور إلى تقرير صحفيء ثم إلى تحقيق 
صحفى. وأحاديث صحفية» وقد تأخذ شكل المقالات الصحفية, أو التقارير بل 
وقد تأخذ هذه الأشكال كلها مجتمعة وقد تتضمن أيضاً الرسوم والصور 
الفوتوغرافية والكاريكاتير وبقية الفنون الصحفية الأخرى. فالحملة الصحفية إذن 
ليست سوى شكل من أشكال الاستخدام الجيد لفنون التحرير الصحفي. 

وظائف الحملة الصحفية: 

e‏ تعبئة الرأي العام مع سياسة معينة أو قانون معين أو قرار معين أو اتجاه 
معين أو فكرة معينة أو تعبئتته ضد هذه اسيا سة أو ضد هذا القانون أو ضد هذه 
الفكرة. 

٠‏ تنظيف المجتمع من الفساد ومن ألوان الانحراف المختلفة. 

أنواع الحملات الصحفية: 

هناك نوعان من الحملات الصحفية؛ وهما: 

١‏ -الحملة الصحفية المخططة: 

وهذه الحملة يخطط لها جهاز التحرير في الصحيفة» ويشرك فيها أكبر عدد من 
محرري وكتّاب ال .صحيفة؛ ويدعمها بالوثائق والأدلة والدرا سات والأبحاث ولا 
تبدأ هذه الحملة إلا بعد أن تستكمل الصحيفة إعدادها إعداداً كاملاً للنشر. ومثال 
ذلك الحملة التي أعدتها صحيفة «نيويورك تايمز) الأمريكية عام 1۹۷١‏ ضد 
فظائع الجيش الأمريكي في فيتنام؛ حيث قامت الصحيفة بالحصول على سبعة 


آلاف وثيقة سرية من أوراق البنتاجون «وزارة الدفاع الأمريكية» تكشف أسرار 
هذه الفظائع وتدل عليهاء وقد حصلت الصحيفة على هذه الوثائق عن طريق 
«دانيال الزبرج» الذي حصل على هذه الوثائق من البتتاجون نفسه؛ حيث كان يعمل 
موظفاً به. وقد نجحت هذه الوثائق في تعبئة الرأي العام الأمريكي ضد حرب 
فيتنام؛ مما أدى بعد ذلك إلى انسحاب أمريكا من فيتنام. 

؟'-الحملة الصحفية المفاجئة: 

وهي الحملة التي تقوم بدون إعداد مسبق» والتي يفرضها تطور الأحداث في 
المجتمع» فقد ينشر خبر صغير تمسك الصحيفة بأحد خيوطه وتظل تتابعه في 
مجموعة من الأخبار المتتالية حتى ينفجر المو ضوع في حملة صحفية تهز المجتمع 
كله. ومثال ذلك ح صول أحد المحررين المبتدئين في صفحة الحوادث ب صحيفة 
«وا شنطن بو ست» الأمريكية على خبر صغير عن وقوع سطو على المقر الانتخابي 
للحزب | لديمقراطي المعارض في ذلك الو قت. وبمتابعة الخبر مرة تلو المرة 
اكتشفت الصحيفة تورط الرئيس الأمريكى «الجمهوري» نيكسون في هذا السطو 
فل ]التق ليان النجورت الحطا هن وك للك لبرى يني عمتسن اا 
اجتماعاته الانفخابية فتحول الخبر الصغير إلى حملة صحفية قادتها صحيفة 
الواشنطن بوست» وانتهت باستقالة نيكسون رئيس الولايات المتحدة الأمريكية! 

عناصر الحملة الصحفية: 

تقوم الحملة الصحفية على ثلاثة عنا صر لا بد أن تتكامل وتتفاعل؛ لكي تحقق 
الحملة الصحفية أهدافها وهذه العناصر هى: 
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١‏ - موضوع الحملة: 

يجب أن يكون قضية أو مشكلة تهم الرأي العام وتمس مصالح الشعب في 
تفيل الوقت: 

؟- هدف الحملة: 
ال سهل على القارئ العادي أن يتبينه؛ ذلك أن عدم و ضوح هدف الحملة قد يؤدي 
إلى بلبلة الرأي العام» وعدم اقتناع القارئ بموقف الصحيفة. 

۳- جمهور الحملة: 

من الضروري أن تنجح الصحيفة في إشراك الرأي العام في تبني القضية أو 
المشكلة أو الرأي الذي تطرحه في حملتها الصحفية؛ بحيث تنجح في أن تجعل 
الرأي العام يتحمس للقضية.» ويك يشكل الرأي العام ل حافك 
الصحيفة على تحقيق الهدف الذي أعدت الحملة الصحفية من أجله. 

عوامل نجاح الحملة الصحفية: 

-١‏ الإ عداد المسبق للحم لة عن طريق جمع أكبر كمية من المعلو مات 
والبيانات والتفا صيل والآدلة الكافية لإقناع الرأي العام. وفي الحملات ال صحفية 
المفاجئة لا بد أن تسرع الصحيفة أيضاً بجمع المعلومات والأدلة الكافية لتدعيم 
موقف الصحيفة. 

3 - المتابعة المستمرة للموضوع وعرض جوانبه المتعددة وتحليل فرعياته» 
فلو تكاسلت الصحيفة عن متابعة الحملة الصحيفة لفقدت حيويتها وفقدت بالتالي 
تأثيرها على الرأي العام. 


"- أن تفسح الصحيفة صدرها للرأي الآخر وتمنحه فرصة الرد على 
الا#بامات الموجهة إليه إن ذلك سوف يكس بها احترام القراء ويزيد من ثقتهم في 
صحة موقف الصحيفة وشجاعتها الأدبية. 

5- أن تجند الصحيفة كل إمكانياتها لإنجاح الحملة الصحفية» فتشرك فيها 
أبرز محرريها وكَتّابها الكبار. 

°- الالتزام بالموضوعية» واحترام الخصم. وعدم توجيه الاتهام بدون أدلة 
كافية» وعدم الدخول في المهاترات» وعدم الإساءة إلى الأبرياء. 

التغطية الصحفية للحملة: 

إن التغطية الصحفية للحملة تعني عملية جمع المعلومات والوثائق والبيانات 
المتعلقة بموضوع الحملة وهي عملية شاقة» وخاصة إذا كان هدف الحملة 
الكشف عن قضايا الفساد أو الانحراف إذ لا بد للصحفى أن يعمل على الحصول 
على الوثائق والأدلة التي تؤكد صدق دعواه من ناحية والتي تحميه أمام القانون فلا 
يتهم بالقذف أو التشهير من ناحية ثانية ونجاح الصحيفة يقاس اليوم بمقدار ما 
تحصل عليه من أمثال هذه الأحداث الغامضة التي تزيح الستار عن حوادث هامة» 
أو وقائع مثيرة» أو بيانات مجهولة» أو يو جد من يتعمد إخفاءها لتحقيق مصالح 
شخصية. أو منافع مادية» أو التستر على جرائم» أو فضائح مالية أو خلقية» أو 
انحرافات في مجال سوء استخدام السلطة» وغير ذلك من القضايا التي تكشف عن 
الفضائح والجرائم المتنوعة. فمثل هذه الحملات تهم القراء وتثير انتباههم بما 
تكشفه من حوادث الاختلاس أو الرشوة أو المحسوبية والإهمال أو استغلال 
النفوذ. وترضي رغبتهم في تنظيف المجتمع من الفساد» وعندما تثبت الصحيفة 
للقارئ أا صحيفة شجاعة لا تخشى شيئاً من أجل الكشف عن الفساد. ولو أدى 
الأمر دخولها في مواجهة مع عدد من أصحاب النفوذ» ففي مثل هذه الحالة فإن 


القارئ سيتطوع ليمد الجريدة بكثير من المعلومات والحقائق» ويكشف لها 
عن العديد من الأخطاء والانحرافات وأوجه الفساد في المجتمع» ويتحول القراء 
إلى مندوبين صحفيين في خدمة الجريدة» ومن الضروري أن يدرك الصحفى عندما 
وى كمف هو امات N‏ ده ليد هذا لتحي لمن لسر 
حب الاستطلاع» ولا لمجرد استعراض مهارته الصحفية؛ وإنما لا بد أن يتأكد من 
أن هذه التغطية ستكون في خدمة المجتمع والقراء؛ لأنه ليس من السهل تلطيخ 
سمعة الناس من أجل إشباع رغبة حب الاستطلاع عند الصحفي أو حتى عند 
القراء. وعلى سبيل المثال» فإن الصحفي الذي يهتم بالكشف عن تاريخ حياة 
سيا سي بارز سبق اتهامه في سن الشباب في قضية ماء فمثل هذه القصة الخبرية لا 
تفيد أحداء ولا ت صلح شيئاً في المجتمع؛ وإنما هي #بدم سمعة رجل بارزء وربما 
تدمر حياته العائلية؛ بسبب غلطة سبق أن ارتكبها ودفع ثمنها وهو شاب صغير. 
نفس الأمر عندما يحاول الصحفي أن يكشف أن لأحد الوزراء شقيق أو قريب 
سبق اتهامه في قضية تمس الشرف أو النزاهة؛ كأن هذا الوزير مسؤولا عن انحراف 
شقيقه أو قريبه فهل يصح الإساءة لسمعة الوزير بدون ذنب جناه؛ ولكن الأمر 
يختلف إذا كان هذا الشقيق مدان في هم تمس استغلاله لنفوذ شقيقه وتستر الشقيق 
الوزير على هذا الاستغلال أو شاركه فيه! ولكن يظل هذا النوع من الحملات 
الصحفية التي تكشف عن الانحرافات والفساد إحدى المهام الرئيسية للصحافة 
الناجحة» وخاصة في المجتمعات الديمقراطية. وفي أوربا وأمريكا استطاعت 
الصحافة أن ترسل بالعديد من السياسيين والنقابيين وكبار رجال الأعمال 
المنحرفين إلى السجون. ولعل أبرز الأمثلة لذلك الحملة التي كشفت فيها صحيفة 
الوا شنطن بو سط الأمريكية في يونيو ۱۹۷١‏ ف ضيحة ووتر جيت» وتورط الرئيس 
الأمريكي الأسبق نيكسون في التجسس على المقر الانتخابي للحزب الديمقراطي؛ 
وهو الحزب المنافس للحزب الجمهوري الذي ينتمي إليه الرئيس نيكسون. وقد 


اح 


انتهت حملة الوا شنطن بو سط باستقالة نيكسون من رئاسة الولايات الأمريكية 
الدولة العظمى في عالمنا المعاصر! كذلك فإن الصحافة الأمريكية هى التى 
كتحت نين عربت و اچوا ات الركمن ال ریک لای تكسمو مد 
مع الحكومة» بالإضافة إلى عدد آخر Ns‏ لالتعا عل ا 
من منصبه الهام! ثم هناك الدور الذي لعبته الصحافة في الكشف عن فضيحة 
رشاوي شركة لوكهيد» والتي أطاحت برئيس وزراء اليابان وعدد آخر من كبار 
RAE SIRT a‏ 
صفقاتها التجارية مع الحكومات التي ينتمي إليها مَّن أشارت إليهم أصابع الاتهام. 
وفي ل 0 الوا ا ا اياون 
es‏ ل ا 
ولكن هناك العديد من الصعوبات التي تواجه الصحفي عندما يتصدى لتغطية حملة 
تمس حالة من حالات الانحراف أو الفساد في المجتمع» فهناك كثير من المواطنين 
الذين يعرفون بعض التفا صيل الهامة عن هذه القضية و يمتنعون عن الحديث؛ بل 
لخوفهم من التورط في الف ضيحة أو لمجرد الخوف من أن تذكر أ سماؤهم مقرونة 
بمثل هذه الفضيحة» أو قد تكون رغبة في حماية أو تعاطف مع جار أو زميل أو 
رئيس سبق أن عمل معه فترة من حياته» أو خوفا من تہدید محتمل؛ ولكن من 
ناحية أخرى قد يجد الصحفى مساعدات قيمة من رجال البوليس أو رجال النيابة؛ 
رغبة منهم في الشهرة أو المجد» حين تذكر أسماؤهم في الصحف مقرونة بأنهم 
يحاربون الفساد في المجتمع؛ بل إن الصحفي قد يجد مساعدات قيمة عن بعض 


نواب البرلمان أو بعض كبار المسئولين حين يتقدموا ببعض معلوماتهم عن 
الفساد. والمذكرات أو البيانات التى يمسجلها الصحفى في «النوتة» الخاصة به 
السك اف دناك E‏ نااك الى" اذل هنا الله يعدن ا 
صحيحة» ونادراً ما يعتد بها أمام الةضاءء كذلك فإ اجوز اله رمي ار سر 
اا لسهولة تزييفها أو تعديلها؛ ولكنها مفيدة خارج المحكمة؛ إذ إنها 
كثيرا ما تؤدي إلى انهيار المتهم واعترافه في حالة سماعه تسجيلاً لنفسه يكشف عن 
انحرافه؛ ولكن يجب الحرص على استعمال هذه الوسيلة في إطار القانون. أما أهم 
الوسائل التي يلجا إليها الصحفي لحماية نفسه من الاتهام بالقذف أو التشهيرء 
ولإثبات الانحراف أو الفسادء هى أن يحاول ضمان أكبر عدد من الشهود في 
ا ی و و کو ای من تاذب الشاهد وعدم إمكاقة ر 
لشهادته من أجل المال أو تحت ضغط التهديد» وهناك بعض الصحفيين الذين 
يلجئون إلى تسجيل أقوال الشهود أمام أحد المحلفين» وذلك في أمريكا وأروبا؛ 
ولكن المهم في كل الحالات هو دراسة الشهود دراسة دقيقة ووافية من جميع 
الوجوه قبل الوصول إليهم وتسجيل أقوالهم. وني الولايات المتحدة الأمريكية 
وأروبا الغربية يستخدم الصحفيون أجهزة تسجيل دقيقة لتسجيل بعض الاعترافات 
أو ت سجيل جوانب من ألوان الانحراف أو اله ساد. وبع ضهم يعمد إلى إخفاء هذه 
الأجهزة في أزرار القميص أو الجاكت أو في دبوس ربطة العنق؛ ولكن لا بد من 
الحرص على عدم استخدام الوسائل غير القانونية؛ كمراقبة مكالمات التليفون» 
وغير ذلك من الوسائل التي تضع الصحفي تحت طائلة القانون؛ لتدخله في 
حريات الآخرين. كذلك يجب على الصحفي أن يحرص على عدم الاعتماد على 
الشهود الذين يستعدون للشهادة من أجل المال» حتى لو كانت شهادتهم صحيحة؛ 
فإن صحافة دفتر الشيكات -كما تطلق الصحف البريطانية على بعض الصحف 
الأمريكية- غير مضمونة العواقب؛ لأن الشاهد قد يغير أقواله من أجل مزيد من 


النقود. إن صحافة دفتر الشيكات قد تدفع بعض الصحفيين إلى تزوير الفضائح 
من أجل الحصول على الشهرة أو المال؛ كما حدث مع صحيفة الديلي ميل 
البريطانية في قضية اللورد ليلاند في صيف عام ۱۹۷۷ء وحقيقة القضية أن أحد 
محرري صحيفة الديلي ميل شر خبراً عن اللورد ليلاند» وهو أحد أثرياء إنجلتراء 
وله مجموعة من الشركات الدولية التي تتعامل في صفقات بمئات الملايين من 
الجنيهات» ونشر محرر الديلي ميل خطاباً باسم اللورد ليلاند يوصي فيه بمنح 
رشوة لعدد من كبار السياسيين والمسئولين في عدد من الدول؛ لتسهيل عدة 
صفقات لإحدى شركاته» وهددت فضيحة العديد من السيا سيين والمسئولين في 
إنجلترا أو بعض دول العالم بفقد مناصبهم» واحتمال تقديمهم إلى القضاء؛ ولكن م 
يستمر الأمر طويلاء واكتشف زيف الحملة التي نشرتها الديلي ميل» فقد اتضح من 
تحليل مضمون الخطاب المنسوب إلى اللورد ليلاند أنه مزور؛ لأنه وجد بالخطاب 
أخطاء إملائية؛ بيذما عرف اللورد ليلا ند بتمكنه من اللغة الإنجليزية» وهكذا 
اهارت الحملة كلها. وتم القبض على محرر الديلي ميل الذي اعترف بأنه اختلق 
الحملة» وأنه استعان بأحد المديرين العاملين في إحدى شركات اللورد ليلاند؛ 
ليزور له الخطاب مقابل عدة آلاف من الجنيهات: وكان موقفاً للديل ميل لا 
EES‏ اتات Nees e RES NDS‏ 
مستر ديفيد انجلش رئيس تحرير الديلي. ولا بد أن ننتبه إلى أن الشهود الذين يقبلون 
الشهادة من أجل النقود قد يبالغون في شهادتهم من أجل الحصول على أموال أكثر, 
وهو الأمر الذي يمكن أن يعرض الصحيفة إلى إدانة شخص بريء. كذلك فإن 
الصحيفة التي تتعهد بإعطاء الشاهد الرئيسي أموالاً قد تجد نفسها في موقف مدان 
في المحكمة بتهمة التأثير على العدالة. مثل ذلك: فضيحة بروفيمو وزير البحرية 
البريطانية» الذي تورط في علاقة غير شرعية مع كريستين كيلر» استغلها أحد 


الجواسيس السوفيت للحصول على معلومات عن الجيش البريطاني» فقد 
كشفت الحملة شهود مزيفين كذبوا مقابل أموال دفعت إليهم» وقد كشفتهم 
الصحافة وقدمتهم إلى المحاكمة. كذلك فمن ال ضروري أن يلجأ الصحفي الذي 
يهتم بتغطية حملة عن انحراف أو فساد أو يكشف فضيحة نقابية أو مالية أو أخلاقية 
إلى محامي أو مستشار قانوني يحدد له مدى قانونية تحركاته أثناء تغطية الحدث» 
والمحامي الرديء هو الذي سيقول للصحفي ما يجب أن يمتنع عن نشره. أما 
المحامي الذكي فهو الذي يبين للصحفي إلى أي مدى يمكن أن يذهب في النشر. 
ومن الأفضل أن يعمل ال صحفي في مثل هذه الحالات على أن تكون جميع الأقوال 
والتتصريحات التي يح صل عليها موقعة من أ صحابها وفي < ضور شهود. كذلك 
عليه أن يعمل ذسخاً م صورة من المستندات التي يح صل عليها كلما أمكنه ذلك 
وعليه ألا يستخدم مستندات مسروقة» وإلا تعرضت شهرته للخطر وعرض نفسه 
للمحاكمة. مثال ذلك: أن دانيال الزبرج الذي سرق سبعة آلاف وثيقة من وثائق 
وزارة الدفاع الأمريكية «البنتاجون» عام ١91/١‏ الخا صة بفظائع الجيش الأمريكي 
في فيتنام» ونشرها متتابعة في صحيفة النيويورك تايمز» قد عرّض نفسه للسجن عدة 
متؤاك من أجل ولد عل وثائق م رر فة ون كل هذه الأخبار ايض لبد أن 
يحرص الصحفى على البحث عن أكبر عدد من الأدلة غير الشهود. وهو يمكن أن 
معد يعض هد الاد جلت و ن الك الم اشر الهف نيا 
ونقلها؛ مثل: سجلات الوزارات والمحاكم والهيئات والمؤسسات العامة 
وأرشيف الحكومة نظير رسم معلوم» ففي بريطانيا مثلاً هناك مكتب الو ثائق 
العامة؛ حيث يو جد به جميع وقائع وسجلات المجالس البلدية والمحلية في 
بريطانياء ويمكن الاطلاع عليهاء وهي تبين تفاصيل مدفوعات الشركات ومرتبات 
الموظفين الرسميين وامتلاك الأسهم والسندات ونصوص العقود الخاصة بالبيع 
والشراء وغير ذلك من الأمور المشابهة. وني هذه السجلات الرسمية المصرح 


بالبحث فيها يمكن للصحفي الكشف عن النمو في ثروات بعض المسئولين 
وظروف وملابسات حص ولهم على ثرواتهم» وما إذا كانوا قد أساءوا استخدام 
سلطتهم في الحصول عليها. ومن المؤسف أن مثل هذه المعلومات غير متوفرة 
للصحفي العربي؛ حيث لا توجد سجلات أو أرشيف به هذه المعلومات في 
بلادناء وإذا وجد بعضها فهي تعتبر سرّاً من أسرار الدولة لا يباح للصحف البحث 
فيه» فقد عجزت الصحافة المصرية مرة عن الحصول على أسماء مَن يفتحون 
مكاتب الاستيراد والتصدير من أقارب المسئولين؛ بسبب عدم وجود المعلومات 
المنظمة عن مثل هذه الأشياء . وفي مثل هذه الحالات يمكن للصحفي أن يطلب 
هذه المعلومات من القراء أنفسهم» قم بغر فا شا معت به لاف فة وف 
نجحت هذه الوسيلة في حالات كثيرة» فقد استطاعت صحيفة وستيرن ميل 
البريطانية أن تكشف طرق التحايل في ملكية الأراضي في مدينة كاردف» عن طريق 
كشفها لإحدى حالات التزوير في ملكية قطعة أرض حكومية والاستيلاء عليهاء 
وطلبت من القراء موافاتها بالحالات المماثلة» وكان أن وجدت بين يديها عشرات 
الحالات معتمدة بالوثائق والمستندات. ونفس الأمر كررته نفس الصحيفة في 
الشكوى من أن اختيار ذظار المدارس في جنوب ويلز يتم عن طريق الرشوة 
بالنقود» وحققت الصحيفة في الاتهام» وطلبت من القراء أن يشاركوها في كشف 
الحقائق والأسرار المتعلقة بالموضوع. وقد مد القراء الصحيفة بالمعلومات 
e LE‏ 
بالفعل با ستثناء حالة واحدة فقط تم فيها تعيين أحد النظار مقابل ر شوة. ففي مثل 
هذه الحالات لا بد للصحفى أثناء تغطيته للحملة أن يتخذ الاحتياطات الكافية 
لعدم الإساءة إلى الأبرياء. ۰ 
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نموذج تطبيقي للحملة الصحفية «حملة الأسلحة الفاسدة»: 

تعتبر قضية الآ سلحة الفا سدة -التى أثارها |< سان عبد القدوس في من صف 
15218 ا زوو البوشك امسر رعاو خا ين أشهر اوت 
الصحفية في تاريخ الصحافة العربية وأكثرها تأثيراً ويكفي أنه ينظر إليها باعتبارها 
أحد الأسباب الرئيسية في قيام ثورة 7 يوليو سنة ١457‏ بمصر. وتنتمي حملة 
الأسلحة الفاسدة من الناحية الصحفية إلى الحملات الصحفية المفاجئة أي: تلك 
التي تقوم بدون تخطيط مسبقء والتي يفرضها تطور الأحداث وهي بذلك تختلف 
عن الحملات الصحفية المخططة أي: تلك التى يخطط لها جهاز التحرير في 
اا نش مها فيل أن كك العف إعداد فر ا 
إعداداً كاملا للنشر. 5 إحسان عبد القدوس بخاصية «المفاجأة» لحملة 
الأسلحة الفاسدة فهو يقول: «كيف بدأت قضية الأسلحة الفاسدة؟ في أحد الأيام 
ذهبت إلى مجلس النواب وني شبابي الصحفي كنت عند ما أسمع أن أحد 
الشخصيات المهمة سوف تتحدث في المجلس كنت أذهب بنفسي» وفي مجلس 
الشيوخ كان المتحدث هو المحامي الكبير مصطفى مرعي ولم يكن يتحدث عن 
الأ سلحة الفا سدة؛ إنما عن | ستيراد الأ سلحة» وذكر في كلامه أن الآ سلحة كلها 
خردة» وبدا وا ضحاً من حديثه أن يتهم الملك «فاروق» نف سه بأنه م شترك في هذه 
العملية. وبعد أن ا ستمعت إلى حديثه خرجت من الجلسة وأنا أغلى» ورحت أفكر 
فلمو هضوع و أفلية مق كانة وای عرق ل مال ريدن تست تقال ف 
جداً أيدت فيه مصطفى مرعى» وعرضت القضية؛ لقد وجدت أخيراً ما يخفف 
عني ألم الهزيمة المرة التي عانينا منها في سنة ١454‏ . وهكذا بدأت حملة الأسلحة 
الفاسدة في مجلة روز اليوسف بمقال ل «احسان عبد القدوس). جاء فيه: 
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- وزير الدفاع يوجه اتباماً إلى جميع أسلحة الجيش. 

- الصحف المصرية تترافع عن المليونير المتهم.. 

والملاحظ أن حملة روز اليوسف بدأت بمقال ولم تبدأ بخبر أو حديث أو 
تحقيق أو تقرير صحفي ويعود ذ لك إلى أن الطابع العام الذي كان يميز هذه 
المرحلة في تاريخ الصحافة المصرية هو طابع الرأي فقد كانت الصحافة المصرية 
في هذه الفترة صحافة رأي ولي ست صحافة خبر لذلك كان من الطبيعي أن يكون 
المقال هو الأداة الصحفية المناسبة لبدء هذه الحملة. وهناك ا أخرى أن 
المقال الذي بدأت به الحملة قدم وجهة نظر بدلاً من المعلو مات والبيا نات 
والوثائق الخاصة بالموضوع وهي نقطة ضعف خطيرة في مثل هذه الحملات التي 
تهدف إلى تنظيف المجتمع من الفساد إذ لو كانت الحكومة قد ردت على المقال 
بوثيقة واحدة تؤكد سلامة الأسلحة لانمارت الحملة قبل بدايتها ولكن وجد 
عاملان هامان ساعدا على استمرار الحملة ونجاحها فيما بعد: 

العامل الأول: أن الأسلحة التي استخدمت في حرب فلسطين كانت فاسدة 
بالفعل وهو الأمر الذي أضعف موقف الحكومة في الرد. 

العامل الثاني: أنه رغم أن كاتب الحملة قد بدأ الكتابة دون أن يملك سنداً واحداً 
يثبت به دعواه إلا أنه كان يعتمد على أن مجرد نشر المقال سوف يدفع بعض من 
يملكون الأدلة والوثائق من قراء الصحيفة أن يتقدموا بها إليه وقد يكون ذلك بفعل 
الرغبة في خدمة العدالة وم صلحة الوطن أو قد يكون بفعل م صالح خا صة وله صفية 
حسابات شخصية وقد تحقق ما توقعه الكاتب بالفعل فيذكر إحسان عبد القدوس في 
مذكراته: بعد عدة أيام» فوجئت بأحد الأشخاصء كنت أعرفه منذ فترة طويلة أثناء 
الطفولة» جاءني في روز اليو سف. كان شاباً ولكنه يبدو عليه أنه ميسور الحال» | سمه 
علي عبد الصمدء وبدأ يحكي لي عن عمليات استيراد الأسلحة. وإذا به يحضر لي 
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مستندات عن عمليات قام بها عدد من الضباط والأمير عباس حليم» لاستيراد 
أسلحة قديمة» من إسبانياء من فرنساء من بلاد أخرى. وأثناء حديثه وقعت مفاجأة 
أخرى بالنسبة لي أنه هو نفسه يقوم بعمليات استيراد أسلحة» وأن هذه المستندات التي 
أحضرها لي» الهدف منها هو التشهير بآخرين أخذوا منه عمليات استيراد كان 
المفروض أن يقوم بها هو يعني: هو خسر في عملية» فأراد مني أن أشنع بالذين 
كسبوها. طبعاً فر حت جدًا؛ لأن المستندات التي قدمها لي لم يكن من الممكن 
الحصول عليها بسهولة. ولم أكن أستطيع أن أقوم بإثارة قضية ضخمة كهذه إلا إذا كان 
تحت يدي مستندات تثبت تثبت ذلك» خاصة وأنني بسبيل تحديد أشخاص بعينهم» وضع 
امريد الم انان ترمد لمر ورياك اسار الفصل الأول. وفي 

نفس الوقت» أثار مقالي الأول ا و 
أي شخص منهم» لم أكن أعرف عبد الناصر أو غيره؛ لكنني أعرف عدداً كبيراً من 
الضباط كأفراد» أعرف مصطفى لطفي» وعبد المنعم أمين» وغيرهماء بدأ الضباط 
يتصلوا بي» قالوالي: إن لديهم عمليات مهمة جداء وسوف نحضر لك تفاصيلها 
ومستنداتهاء الذي عرفته أن القائم بعملية جمع هذه المستندات هو المرحوم صلاح 
سالم -أحد قادة ثورة يوليو فيما بعد- لآنه كان يعمل مع الفريق حيدر في وزارة 
الحربية» وكان ي ستطيع من موقعه أن يح صل على هذه الم ستندات» وبالفعل جاءوني 
بتفاصيل عديدة لعمليات أخرى مدعومة بالوثائق» ثم جرى اجتماع بيني وبينهم في 
منزل صديق عزيز لي اسمه حافظ صدقي» وشفت منهم شخصيات عديدة» لا أذكرهم 
بالتحديد, ولا أدري هل رأيت منهم جمال عبد الناصر أو لاء لم تكن تهمني الأسماء؛ 
إنما كانوا بالنسبة لي شبان ثوريين» يجمعنا هدف واحدء تكلمنا طويلاً حول 
الموضوع. وترتيب الأوراق» ثم بدأت الحملة. و كان للحملة رد فعل عنيف على 
الحكومة المصرية وفي الرأي العام المصريء وبعد ثلاثة أعداد من النشر في المجلة 
تولت النيابة التحقيق في القضية وأصدرت أمراً بمنع نشر أي تفاصيل عن الأسلحة 
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الفاسدة. وإلى هنا تعتبر الحملة من الناحية الصحفية حملة ناجحة فهي قد أثارت 
الرأي العام وجعلته يتحمس للقضية؛ بحيث استطاع أن يشكل قوة ضاغطة ساعدت 
الوقث الإشراف على سير التحقيق وني البداية كان جريعاً إلى أقصى حذ واشتهر 
بالنزاهة والأمانة إلى در جة أنه أمر بالقبض على ضباط من ذوي الرتب الكبيرة في 
الجيش بل أمر بالقبض على النبيل عباس حليم و كان أحد المتهمين في القضية؛ 
«المستقبل - باریس ۲۹ يونيو سنة ۹۸١‏ «مذكرات إحسان عبد القدوس». ولكن لم 
تمض فترة طويلة حتى أخذ النائب العام يتعرض لضغوط كبيرة انعكست على سير 
التحقيق» فقد أخذ يتباطاً وينحرف مجراه لصالح المتهمين من أصحاب النفوذ بل لقد 
أفرج عن المتهمين مع الاستمرار في القضية وقد أثار هذا التطور المريب في سير 
التحقيق الرأي العام داخل الجيش وخارجه بين صفوف المجتمع كله. لذلك لم يجد 
كاتب الحملة في مجلة روز اليوسف سوى أن يعود لإثارة القضية من جديد ولكنه 
ووجه بقرار النيابة بعدم النشر في الموضوع فتحايل على القرار بأن بدأ حملة أخرى 
تدور حول الجيش وعلى حيدر با شا قائد الجيش وقد حققت الحملة الجديدة هدفين 
هامين: 

الهدف الأول: تحقيق المتابعة المستمرة لموضوع حلة الأسلحة الفاسدة» وإن 
كان ب شكل غير مبا شر امتثالاً لأمر النيابة ذلك أن التوقف عن متابعة الحملة معناه 
فقدانها لحيويتها؛ وبالتالي فقدانها لقوة تأثيرها على الرأي العام. 

الهدف الثاني: كشف الانحرافات داخل قيادة الجيش وهي نفس القيادات 
المسئولة عن استخدام الأسلحة الفاسدة في حرب فلسطين. 

لقد بدأ إحسان عبد القدوس الجزء الثانى من حملة الأسلحة الفاسدة بمقال 
يهاجم فيه قيادة الجيش ممثلة في الفريق محمد حيدر باشاء ويحمله مسئولية 
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الهزيمة في حرب فل سطين. وني المقال الثاني طالب الكاتب صراحة با ستقالة 
الفريق حيدر ثم التحقيق معه وقد جاء في نص المقال النقاط التالية: 

- إني أطالب بالتحقيق مع الفريق محمد حيدر باشا.. 

-أخطاء حيدر باشا وأخطاء إبراهيم عطا الله باشا.. 

-كيف عين حيدر باشا وزيراً؟! وكيف عين قائداً للجيش؟! 

-الضابط الصغير الذي لم يستطع حيدر أن يحاكمه! 

-إن الجيش ملك للشعب» وولاؤه يكون للدولة! 

- ماذا قال النقراشي في الجلسة السرية؟ ثم لماذا عدل عن رأيه؟ 

-المواوي بك يقول: كان الجيش يقوم بأعمال تتعارض مع التدريب! () 

ونجحت الحملة الصحفية على محمد حيدر باشا قائد الجيش في أن تثير الرأي 
العام داخل الجيش» وتطوع عدد كبير من الضباط -وخاصة الضباط الأحرار- في مد 
إحسان عبد القدوس بالمعلومات والبيانات التى تكشف عن أخطاء قائد الجيش 
ويذكر إحسان عبد القدوس في مذكراته: «كان الذي يمدني بالمعلومات التفصيلية هم 
الضباط الأحرار وأذكر اثنين من الضباط شهدا معي أمام النيابة؛ وهما: عبد المنعم 
أمين الذي أ صبح عضواً في مجلس قيادة الثورة» ومصطفى لطفي الذي أصبح سفيرا 
وكان موقفهما في غاية الجرأة إذ تضمنت شهادتهما اتبام «فاروق» نفسه! وقد شجعت 
البيانات والوثائق التى وضعها الضباط الأحرار بين يدي إحسان عبد القدوس على 
استمراره في الحملة على محمد حيدر باشا قائد الجيش وكتب حلقة ثالثة يكشف فيها 
أخطاء حيدر باشا في حملة فلسطين. ورغم ضراوة الحملة ضد محمد حيدر باشا قائد 
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الجيش يبدو آنا لم تكن تكفي لإسقاط الرجل ولكن لم ييئس إحسان عبد القدوس 
كاتب الحملة واستمر في الهجوم على الرجل وكتب الحلقة الرابعة من الحملة» حدد 
فيها رأيه بأنه لن يتوقف إلا باستقالة قائد الجيش ومحاكمته. ويعتبر إصرار إحسان 
عبد القدوس على ا ستمرار الحملة هو أحد أ سباب نجاحهاء فالمتابعة المستمرة لأي 
حملة صحفية هو أحد العوامل الرئيسية في نجاحها ذلك أن هذه المتابعة تضمن 
استمرار القضية «ساخنة» من ناحية» وتحتفظ باهتمام الرأي العام بها من ناحية ثانية 
وهو الأمر الذي تحقق في الحملة على حيدر باشا قائد الجيش. نقطة أخرى لقد توافق 
نشر الحلقة الرابعة من الحملة ضد محمد حيدر باشا بصدور قرار باستقالته من قيادة 
الجيش وهو الأمر الذي يعتبر ذ صراً صحفياً لكاتب الحملة» وقد جاء في نص المقال 
الرابع والأخير في الحملة على حيدر باشا ما يلي: 

ماذا أريد؟ إني لا أطالب با ستقالة معالي الفريق حيدر با شا من منصبه بصفته قائداً 
عاماً للقوات المسلحة؛ بل إني لم أتحدث عنه إطلاقاً هذه الصفة» ولا أطالب حتى 
بالتحقيق معه تحقيقاً مباشراً؛ بل كل ما أطالب به» هو التحقيق في أسباب انسحاب 
الجيش المصري من فلسطين تحقيقاً إداريّاً وفنياً ينتهي بتحديد المسئولين عن هذا 
ااا رو عقويات إا ره علوي قن يكرت من بيده الطرد من عدا 
صاحب الجلالة الملك» وقد يكون من بينها إنزال رتبة المتهم من فريق إلى ملازم ثانٍء 
وقد تكون العقوبة هي الاكتفاء بتوجيه اللوم» أو الاكتفاء بخصم ثلاثة أيام من المرتب 
... إلخ. وهذا هو كل ما أطالب به» وليس ذنبي بعد ذلك أن تنحصر المسئولية في 
حيدر باشا؛ بل ليثق معاليه أن تعبت وتعب معي قلمي لأعفيه من المسئولية -أو من 
بعض المسئولية- ولكن عبثاء فكل مستند كان يقع في يدي كان ينتهي إليه» وکل 
تصرف أو إجراء أو عملية تمت خلال الحملة كانت تتم بعلم معاليه وموافقته فهو 
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مسكول دائماء ومسكول أولاً ومسئول أخيراً!! فهل فيما أطالب به ما يجاني 
المنطق؟ و هل يحتاج المنطق إلى أربعة مقالات طوال عراض أحرق فيها دمي 
وأعصابي؛ ليقتنع معالي وزير الحربية الحالي» فيهتم بإجراء هذا التحقيق؟27). 
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الفصل الثانى 
الكتابة الصحفية 

تعريف: 

الكتابة الصحفية هي التي تهدف إلى إعطاء القارئ أفكاراً أو معلومات لم يكن 
فمعنى ذلك أنه لم يحدث اتصال حقيقي بين الصحفي والقارئ» وإذا كان القارئ 
يصاب بالسأم والملل أو الضجر أو يصيبه الغضب أو الحيرة نتيجة قراءته لما 
بكتبة الصف فان هناك احتنالاً لآن نضرف إل شىء اعدر أكثر تشويقا؛ لأنة لين 
هناك عقد بين الصحفى والقارئ يلزمه أن يقرأ ما يكتب الصحفى. 

وأعلم أيها الصحفي أن من يقرأ ما تكتبه من بدايته حتى نهايته واحد من كل 
عشرة قراء لذلك عليك كتابة الموضوع الذي يجذب القارئ والوسيلة لتحقيق 
ذلك هي كتابة الموضوعات التي تهم القارئ» والقراء بوجه عام يهتمون بالأمور 
التي تؤثر على حياتهم الشخصية ذلك لأن معظمهم قد يجد صعوبة فيما يتعلق 
بفهم الأشياء المجردة مثل «العجز» في الميزانية القومية الذي يتردد ذكره بملايين 
الجنيهات أو الدولارات. ولن يستطيع معظم القراء أن يفهموا موضوعاً صحفياً 
إلا إذا كان بمقدور الصحفي أن يكتب عنه بطريقة مفهومة» كأن يحدد كم يبلغ 
الدين الذي يقع على كل فرد من السكان من العجز في الميزانية القومية. 

كما أن على ال صحفي ألا يغفل عن معلومات أ سا سية قد تحرف معنى ق صته 
الصحفية عند الكتابة» فمثلاً إذا كتب الصحفى أن هناك فحصا جديداً يسهل 
اكد شاف الإ صابة ب سرطان الفم فإن ذلك يوحي بأنه لم يكن بالإمكان التعويل على 
الفحص القديم. ولكن إن كانت ميزة الفحص الجديد هي مجرد أنه أسرع فإنه 


لكل 


١‏ -لغة الصحافة: 

للصحافة لغة خاصة بها هى لغة الكتابة التى تتوافر فيها جملة من الضوابط منها 
مايل: 

(أ)ايثار الجمل القصيرة على الطويلة» وايثار الفقرات القصيرة على الطويلة 
حتى تضمن الصحيفة انتباه القراء. 

(ب)الحرص على استع مال الل اظ ال مألو فة للقراء وتجنب غير ها من 
الألفاظ. 

(ج)الحرص على استعمال الأفعال المجردة وتفضيلها على الأفعال المزيدة أو 
المبالغ في اشتقاقها. 

(د)اصطنع الألفاظ والتراكيب التي تشعر القارئ بالارتياح وتجعله يصغي 
ضمائر الغيبة بقدر المستطاع. 

(ه)استعمال الأفعال المبنية للمعلوم وتجنب الأفعال التي تبنى على المجهول 
إلا عند الضرورة. 

قواعد الكتابة الصحفية الصحيحة: 

أولاً - قواعد الكتابة والإملاء: 

أ/ قواعد الجمع والضمائر والحروف: 

هي قوا عد مهمة تخص الجمع والتذكير والتأذيث والض مائر والحروف 
المشبهة بالفعل وحروف الجر وهي كما يلي: 
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/١‏ أخطاء الجموع: من الخطأ أن نقول «اجتمع مدراء المدارس»» أو «مدراء 
الأمن»» بقياس كلمة «مدير» على كلمة «وزير»» أو كلمة « سفير» على وزن «فعيل»» 
وهي تجمع «وزراء»» وسفراء» على التوالي. هذا القياس غير صحیح» فكامة 
«مدير» هي اسم فاعل من الفعل الرباعي «أدار»» والصواب هو أن تجمع جمعًا 
مذكرا سالماء فنقول: «مديرون» في حالة الرفع» و«مديرين» في حالتي النصب 
الجن 

؟/ التدذكير والتآنبت: يجوز التذكير:والثانيث ف بعض الأستماء مكل كلمات 

« سوق» و«طريق») و«حال» و« سكين)» و«لسان». وعادة ما تكون أعضاء الجسم 
المزدوجة» مثل «أذن» وان منتى والمفردة» مثل «أنف»» و «فم)» مذكرة. اما 
افيص انول يا مؤذّئَة» مع وجود استثناءات مذكرة» مثل العراق ولبنان 
والمغرب والسودان والصومال والأردن واليمن. 

*/ استخدام الضمائر: يعود الضمير على ما قبله» وليس على ما بعده. فالصيغة 
التالية خطأ: «في تصريحه ل بي بي سي قال وزير الخارجية اللبناني». اللصحيح 
القول «في تصريح ل بي بي سي قال وزير الخارجية اللبناني». والاستثناء الوحيد 
لهذه القاعدة هو لفظ الجلالة. 

5/ الجهة والموقع: إذا كانت المنطقة المشار اليها في الخبر داخل الموقع» 
نضيف إليها «ياء النسبة». وإذا كانت خارج الموقع» نحذف الياء. مثال على ذلك 
القول حي الشعب شمالي بغداد»» لأن الحي يقع ضمن مدينة بغداد. والقول «حي 
الشجاعية شرقي مدينة غزة» لأنّ الحي المذكور يقع ضمن مدينة غزة. mM‏ 
نتحدّث عن موقع خارج مدينة ما فإننا نحذف ياء النسبة» كأن نقول «في مدينة 
المو صل شمال بغداد»ء أو «في مدينة بعقوبة شمال شرق بغداد»» أو «مدينة حلب 
شمال العاصمة دمشق» أو «مدينة وهران غرب الجزائر العاصمة». 


YA» 


SOOKE لقتعا العا :ةمق كك لعي وهر‎ E 
نستخدم الأداة التي تدل على الظرفية «في»» فلا نقول «في شمال» أو «في شمالي»»‎ 
فهذا تكرار للظرف لا مبرر له.‎ 

/ إن وأن: يستخدم الحرف المشبه بالفعل «إن» في بداية الكلام وبعد احيث) 
و «إذ» و«ألا) الافتتاحية» وبعد فعل القولء مثال «قال إن و«قوله إن أما أن 
فتستخدم حين تقع مع | سمها وخبرها موقع المبتدأ «أ صحيح أنك...2 أو الفاعل 
«ابلغني yT‏ الفاعل الذكر 0 2 ا أنك...» أو 
المجرور «ينظر في أنك...») 

۷ حروف الجر: تستخدم أحيانا بعد بعض الأفعالء ولا تستخدم بعد أخرى» 
كالقول ١‏ اشعر» أو صرح أو أفاد بأن» . ونقول «اعتقد أن» أو «اعتقد بأن» . ونقول 
أن ولي لبان بعد «ذكر) 0 . كذلك نقول ايا 20 «التقى معه). 
وليس «التقاه»» ونقول «وصل إلى د مشق» وليس «وصل دمشق)» و«زاد على)» 
ولیس «زاد عن»» و«أجاب عن» وليس «أجاب على». 

ب / استخدام علامات الترقيم: 

/١‏ النقطة (.): في نهاية فقرة أو جملة مكتملة في معناهاء عدا شريط الأخبار 
وعناوين القصص وشرح الصور. 

۲ الفاصلة (0): بين أجزاء الجمل المشتركة في معنى واحده مثل: وصل 
الرئيس الأمريكي إلى لندن» لإجراء محادثات مع رئيس الوزراء البريطاني. 

۳ النقطتان (:): قبل القول المنقول أو ما في معناه» مثل» الأمين العام للأمم 
المتحدة: على جميع الأطراف الالتزام بوقف إطلاق النار. وللتعداد مثل» وفيما يلي 
ترتيب فرق الدوري العام في مصر: الآهلي» الزمالك» الإسماعيل» وبعد الموقع 
الجغراني» أو اسم العلم مثل» الهند: فيضانات توقع عشرات القتلى. 
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/٣‏ علامة الحذف (...): للدلالة على كلام محذوف من النص. 

5/ القو سان الكبيران (): يّ ستخدمان لو ضع المخت صر ولغرض الإي ضاح» 
مثل: يبلغ عدد قوات الطوارئ | لدولية العامة في لبنان (اليونيفيل) ٠١‏ آلف 
جندي. علامة التنصيص» أو الاقتباس « :١‏ تستخدم لنقل جملة بنصهاء ولا يجوز 
الجمع بين علامتي اقتباس في جملة واحدة. 

/ الشرطة (-): تستخدم بين علمين» أو أكثر» مشتركين في عملية واحدة» 
اسم المراسل والمكان» مثل: فلان الفلاني - بغداد 

5/ الشرطة المائلة لليمين (/ ): تستخدم في كتابة التواريخ مثل: 

١ 

۷ علامة الا ستفهام (؟): تو ضع بعد صيغة السؤال أو الا ستفهام المبا شرء 
مثل: ما مهنتك؟ 
والاستغراب والاستنكار والاندهاش وما شابه» مثل: ما أجل أيام الربيع! 

٩‏ المسافة وعلامات التنقيط : تترك مسافة بعد الفا صلة والنقطة وغير هما من 
العلا مات وليس قبلهما. ولكن لا يجوز وضع نقطة بعد علامتي الاستفهام 
والتعجب. كما أنه لا مبرر لوضع مسافة بين واو العطف والكلمة التي تليها. 

ج/ همزة الوصل: 

كتابة الهمزة: على الألف إذا كانت مفتو حة وقبلها مفتو حاء مثل مبدأين» أو 
مفتوحة بعد حرف صحيح ساكن» مثل جزأين. - على الواو إذا كانت مضمومة بعد 
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حرف ساكن» مثل م سؤولء أو مشؤوم» أو م ضمومة بعد حرف متحرك» مثل 
شؤون. أو رؤوس» أو مضمومة بعد الحرف آلف» مثل تساؤلء أو بقاؤه» أو 
مضمومة بعد حرف مفتوح» مثل خطؤك. - لا تنطبق القاعدة الآخيرة على الهمزة 
إذا جاء بعد ها واو الجمع» لآ نها تعتبر في نها ية الكلمة أو الفعل» مثل قرأواء أو 
يقرأون» أو ملأواء يملأون. - وتكتب الهمزة على النبرة» إذا كانت مكسورة بعد 
حرف متحرك مهما كانت الحركة؛ مثل رئیس» أو سّكئلء أو يطمئن» وإذا كانت 
مفتوحة بعد كسرء مثل ينشئان» أو مكسورة بعد ألف. مثل سائلء أو لبقائه» أو 
مكسورة بعد واو ساكنة» مثل موئل» أو في ضوئه. - وعلى النبرة إذا كانت مكسورة 
بعد ياء ساكنة» مثل بعد مجيئه» أو م ضمومة بعد ك سر» مثل مبادئك» أو يفاجئك» 
أو مضمومة بعد ياء ساكنة» مثل يسيئون/ . - وتكتب على حرف يجانس حركة ما 
قبلهاء إذا كانت ساكنة» مثل رأسء أو يأكل/ أو بؤسء أو يؤنسء أو يجرأون. أو في 
آخر الكلمة بعد حرف متحرك, مثل قرأء أو جرؤ. - على السطر إذا كانت مفتوحة 
بعد ألف مثل قراءة» أو تساءلء أو مفتو حة وواقعة بين ألفين» مثل قراءات» أو 
براءات» أو إذا كانت في آخر الكلمة بعد صحيح ساكن. مثل بطء, أو جزء» أو 
دفء, أو بعد ألف. مثل رداءء أو أداء» أو بعد واو ساكنة» مثل ضوء. أو بعد ياء 
ساكنة» مثل شىء» أو رديء» أو مضيء. - وتكتب الهمزة على السطر عند التنوين 
اج ولا كيم ال الت إذا كالت رة اهل ردا اوسا دعل 
الواو» مثل مسؤولونء ولیس مسئولون» وشؤون ولیس شئون. 

د/ همزة القطع: 

همزة القطع «أ): كامات لا تلحقها همزة القطع «أ) أ بداء مثل: - اثنان» اثنين» 


الاين اها ان الاين ا الام ابن الاين بت الاينة» ارۇ اموأ 


امرئ» امرأة. - الحرف الأول من (ال) التعريف. مثل الرجل» الموقع» القوات ... 
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إلخ. - الفعل المكون من خم سة أحرف. مثل افتتح» | ستعمر» اقة صد اجتمع. - 
مصدر الفعل الذي يشتمل على خمسة أحرف. مثل افتتاح» استعمار» اقتصاد. اجتماع. 
- الفعل المكون من ستة أحرف» مثل | ستثمر» | ستعد» | ستكان» | ستعبد. - م صدر 
الفعل المكون من ستة أحرف» مثل استثمار» استعداد» استكانة» استعباد. 

ه/ تمييز العدد: 

يوافق العددان ١‏ و7 المعدود» فنقول «ر جل واحد). و «امرأة واحدة). أَنَا 
الأعداد من " إلى 4» فت خالف الم عدود عند ما تكون مفردة» إذ نقول «تسع 
طالبات»: واتسعة طلاب»: كما أنها تخالف المعدود عندما تكون مركبة ولك 
الشطر الثاني من التركيب بالرقم عشرة يوافق المعدود» كأن نقول «ثلاثة عشر 
رجلا)» ومس عشرة امرأة». كذلك كلمة بضع. فهي تخالف المعدود عندما 
تكون مفردة أيضاء إذ نقول «بضعة رجال»» و«بضع نساء». ويوافق العدد المُصاغ 
على وزن «فاعل» المعدود» فنقول «الطا لب اللخامس». أو «الطالب الخامس 
عشر)» و«الطالبة السابعة» و«الطالبة السابعة عشرة). التمييز بعد الأعداد من ” إلى 
ايكون جعامجروراء كان تقول س عة مجرمين: ما التمييز بعد الأعداد مخ 
١‏ إلى ۰۹۹ فيكون مفردا من وبأ كأن نقول «أحد عشر كوكباً»؛ ويكون فيما عدا 
ذلك فر ا مسرو را. 

و/ النُسبة المئوية: 

تكتب النسبة رقماء متبوعة بعبارة «ني المئة»» وتقرأ وفق ما تقذّم» أي «عشرة في 

و 
المئة» وليس «عشرة بالمئة». ولا تقارن النسبة المئوية برقم مجرد» إنما تقارن 
بنظيرتها. 
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تذكر الأرقام حتى رقم عشرة كتابة. أمّا ما زاد عن عشرة فيكتب رقماً. لكن 
الأرقام الكبيرة» تكتب كمزيج من الاثنين» مثل ٠٠١‏ مليون. 

ح/ الكسور: 

تكب الور رقا هل 1۷ و تخرل ال#تن ور غد فر اا إل فهر 
وليس اعتيادية» وتكتب بالحروف. فمثلا نقرأ الرقم :۷١١(‏ على الشكل التالي: 
ا ر شاو ول م فاافتلة فاكظة و ت الو ر المكونة إل أقرت 
كسر عشري» لكنّها تكتب كاملة بالأرقام. 

تقرب الأرقام إلى أدنى عدد» كلما أمكن ذلك. إذا لم يكن الحصر معلوماء أو 
ضرورياء بما لا يخل بالمعنى وتستخدم الكلمات والصيغ الدالة على التقريب» 

ي/ المقاييس والأوزان: 

سنكي NO E‏ 
القدم أو الياردة» والكيلومتر بدل الميل» والمتر المربّع بدل القدم المربّع» والهكتار 
بدل الأيكر» والغرام بدل الأوقيّة» والكيلوغرام بدل الرطلء واللتر بدل الغالون» 
ودرجة الحرارة المئوية بدل الفهرنهايت. أمّا بالشسبة للعملات» فتُوضّح قيمة أيٍّ 


هم" 


ك/ السنة والعام: 

يبدأ العام الميلادي في اليوم الأوّل من شهر يناير/ كانون الثاني» وينتهي في 
اليوم الأخير من شهر ديس مبر/ كانون الاوّل. أمّا العام الهجري» فيبدأ في اليوم 
الماليّة» من أي يوم كان وتنتهي بعد ۳٠١‏ يوما. 

ل/ الأشهر: 

كا هر اهن كتانف بق ع غطاماتل مكلذ ار ان 
الثانی» فبرایر/ شباطء مارس/ آذار» أبريل/ نيسان. مایو/ آیار» يونيو/ حزيران» 
يولبو و اعتسطين اباس اول اکور تكتترين الأدل» و ق 
تشتريق الثاق:.ديسمير/ كانون الأول. 

ثانياً - قاموس الأخطاء الشائعة في الكتابة الصحفية: 

/١‏ الأخطاء الشائعة في استخدام الأفعال: 

يستخدم الفعل المبني للمعلوم في الصياغة الإخبارية» لأنه أكثر مباشرة» ولا 
يُستخدم المبني للمجهول إلا استثناء. فلا يصح أن يُقال مثلا: «وهو الأمر الذي 
حُدَّد من قبل الحكومة الإ سرائيلية». فاللصحيح أن يقال: «وهو الأمر الذي حدّدته 
الحكومة الإسرائيلية»» وهذا الأسلوب أكثر رشاقة وأسهل في الأداء. 

ب/ تعدية الفعل بالحرف وهو متعدٌ بنفسه: 

تعدية الفعل الذي يتعدّى بنف سه بوا سطة حرف الجرء مثلا: «وقد قبل الرئيس 
بالموضوع)»» والصواب القول: «قبل الموضوع»». دون التعديّة بالباء» كالقول 
«قرار الحكومة بإقالة...»» فالصواب القول «قرار الحكومة إقالة. 


A٦ 


۲ الأخطاء التحريرية الأكثر شيوعا بين الصحفيين: 
/ أخطاء بالأسلوب: 


من أهم الأخطاء الخاصة بالأسلوب الانتقال من ضمير الغائب إلى ضمير 
المخا طب والعكس مثل: «و قال عمرو موسى أن فكر ته الخاصة بإجراء 
الانتخابات البرلمانية قبل الرئاسية تعتمد على عدد من الأسباب» وأنا سأسعى 
لعر ضها على الرئيس عدلي مذصور والقوى السيا سية» والخطأ هنا أن المحرر نقل 
كلام عمرو موسى بضمير الغائب أولاء ثم انتقل إلى ضمير الأنا دون فاصل. لذلك 
يفضل دوما وضع كلام المصدر بين علامتي «تنصيص» مثل: وقال عمرو موسى: 
إن «فكرتي الخا صة بإجراء الانتخابات البرلمانية قبل الرئا سية تعتمد على عدد من 
الأسباب» وسأسعى لعرضها على الرئيس عدلي منصور والقوى السياسية». كذلك 
من الأخطاء الشائعة» وجود رأي ش خصي أو تخمينات من محرر بالخبر مثل: 
من المحرر لا يصح كتابته بالموضوع» وكذلك: «يسعى رئيس قطاع الأخبار» 
للاستعانة بأصحاب الخبرة في مجال النشرات الإخبارية» في إطار خطته التطويري» 
وهي خطة طموحة» فهنا وصف الخطة بالطموحة يعد رأي من المحرر لايصح 

ب/ أخطاء لها علاقة بالزمن: 

بالنسبة للأخطاء الخاصة بالزمن هناك خلط يحدث بين استخدام «العام» 
و«السنة». والواقع أن العام هو العام التأريخي المحدد إما بتقويم «ميلادي أو 
هجري» أو بحدث استثنائي مثل: «عام ثورة يناير»» أما «السنة» فهي أي فترة ١7‏ 
شهراء وبناء عليه فكل عام سنة أي ٠١‏ شهرا لكن ليست كل سنة عام فهناك السنة 
المالية أو الضريبية. وبالتالي يستحسن كتابة: «أطل علينا عام 27١ ١5‏ و«المعارضة 


YAY 


التايلاندية تنتظر الانقلاب العسكري ال ۱۹ في ۸١‏ سنة». كذلك بالنسبة للأيام 
والأشهر والأعوام يفضل استخدام المقبل وليس القادم فالقادم من القدم.. كما 
يفضل عدم استخدام هذا اليوم أو هذا الشهر أو هذا العام بل تستخدم اليوم فقط أو 
الشهر الحالي أو الجاري لأن «هذا» تعني الإ شارة إلى شيء معين سبق ذكره» فلا 
يصح أن نقول «مدير مرور الجيزة: افتتاح موقفين للسيارات بالمنيب الخميس 
القادم» بل نقول: «مدير مرور الجيزة: افتتاح موقفين للسيارات بالمنيب الخميس 
المقبل»» وكذلك لا يصح كتابة: ايستضيف منتدى القاهرة للتغير المناخي أكبر 
فعالياته لهذا العام» بل تكتب: «يستضيف منتدى القاهرة للتغير المناخي أكبر 
فعالياته العام الحالي». كذلك من الأخطاء الشائعة ا ستخدام كلمة «ليلة» في إ شارة 
إلى مساء اليوم نفسه فيقال ليلة السبت باعتبار أن المقصود هو السبت ليلا لكن ليلة 
ال سبت هي في الواقع الليلة التي سبق يوم ال سبت أي الجمعة ليلا. كما لا يرصح 
استخدام الصيغة التي تدمج يومين مثل أن نقول: «(شارك العشرات الاثنين» في 
تشييع قبطي مصري من اثنين قتلا هجوم على كنيسة شرق ليبيا ليلة الجمعة 
السبت»» فهذا الاستخدام يؤدي إلى إرباك القارئ» والصحيح هو أن نقول «ليلة 
السبت». كما أن من الأولى | ستخدام كلمة «أشهر» مع الأعداد من ۲ إلى 4 وليس 
«شهور» فكلمة شهور تكون في العدد الكثير أما أشهر في العدد القليل» فيقال 4١‏ 
أشهر» ولا يقال «؟: شهور» طبقا للقاعدة النحوية. أيضا من الخطأ استعمال صيغة 
«في أسرع وقت» والأصح استعمال «في أقرب وقتٍ»» لآن الوقت لا يسرع. 

ج/ أخطاء لها علاقة بالمكان: 

بالنسبة للمكان من الأخطاء الشائعة» استخدام «حيث» لأي غرض غير 
الإشارة للمكان» فهى ظرف مكان» ومن الخطأ إيرادها للتفسير مثل «إيقاف 
عمليات الإصدار الجديدة لشهادات الإيداع الدولية في بورصة لندن» حيث 


لملا 


تخطت الحد الأقصى المسموح به)» أو بعد تاريخ كالقول «وواصل 
«الببلاوي» نشاطه اليوم» حيث التقى»» والصحيح هنا استخدام ظرف الزمان مثل 
«حين» أو «عندما). أيضا هناك خلط لدى البعض حول استخدام «الباء» و «ني» 
كت ومسسمملزة لودل ال ادو شيط امال هنين الحر یت ر 
أن «الباء» تدل على الو سيلة والا ستعانة» أما «في» فتدل على الظرفية. فيقال: « سافر 
بالطائرة» لأنها واسطة السفر. لكن لا يقال «مقيم بالقاهرة» بل نقول: «في القاهرة». 
ولا نقول «أقيمت المباراة بالإسكندرية» ولكننا نقول: «في الإسكندرية». كذلك 
كثير ما تستعمل «لام الجر» بدل «إلى» مع أن اللام تنم على الإسناد والتبعية 
والسكونء ولا توحي بالحر كة. و بالتالي فالأفعال التي توحي بالحركة يجب 
اتتام :«إل» مها فخلا عن أن يعض لاال تتعدى ضرورة دال لات 
«اللام» مثل: «سافر الرئيس إلى الكويت» و«اوصل وزير الدفاع الأمويكي إلى 
القاهرة» لأن سافر وو صل ينمان عن الحركة» بينما استعمال كالاتي: «وجه سؤال 
لوزير الخارجية». كذلك من الأخطاء الشائعة عند تحديد أسماء الموجودين في 
الصورء فيقال مثلا إلى يمين الصورة ويقصد به الشخص الواقف إلى اليمين 
بالصورة» بينما من في يمين الصورة هو الشخص الواقف إلى اليسار بالنسبة 
لمشاهد للصورة. كما يستخدم كثير حروف جر إضافية في غير موقعهاء فيقال مثلا 
«في داخل» مع أن «داخل» في حد ذاتها كافية للتعبير عن المطلوب» فلا يصح أن 
نقول «ضبطت كمية كبيرة من كروت الميموري في داخل لعب أطفال» لكن يقال 
«ضبطت كمية كبيرة من كروت الميموري داخل لعب أطفال». وتستخدم كلمة 
«أخلى» للمكان مثل: «أخلت قوات الأمن ميدان التحرير من المتظاهرين» حين 
يقع الفعل على المكان» فيما تستخدم كلمة «أجلى» مع الأحياء مثل: «رو سيا تجلي 
رعاياها من سوريا» حين يقع الفعل على الأشخاص. 
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۳/ أخطاء تتكرر في الكتابة الصحفية: 

يجمع هذا البند أخطاء شاعت في الكتابة الصحفية. ولكثرة وقوع البعض فيهاء 
قينا ا عاض ما 

- اشن الحرب علل»» وليس فشن الخرب رد 

- «أطلق النار على المهاحمين»» وليس «أطلق النار ضِدَّ المهاجمين» 

- «ردود الفعل)ء وليس «ردود الأفعال» 

- «أما فلان فقال»» ولیس «ومن جانبه قال فلان)» أو «بدوره قال فلان») 

- نستخدم أخلى للمكان مثل: «أخلت السلطات الإسرائيلية مستوطنة 
نيتساريم) 

- ونستخدم أجلى للأحياء «أجلت فرق الإسعاف من بقي حياً بعد القصف» 

- في أقرب وقتٍ ممكنء ولیس في أسرع وقت ممكن»؛ فالوقت لا يسرع 

- «أعلن إفلاسه»» وليس «أعلن عن إفلاسه» 

- «السؤال المطروح»» وليس «السؤال الذي يطرح نفسه») 

- «شارك في المفاوضات»» وليس «دخل على خط المفاوضات» 

= طت عن الموضوع»» ولیس «تحدّث حول الموضوع» 

- «اتفق على») ولیس «اتفق حول). 


ك من الأخطاء التى تتكرر كثير اد ضا سوء | ستخدام حرف «الواو» دون مبرر 
خصوصا بعد الذي أو التي» كأن يقال: «توفى الفريق رضا حافظ» وزير الإنتاج 
الحربى» والذي كان أحد أبطال حرب أكتوبر». هنا لا حاجة مطلقا للواو فلا هي 
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بحرف «الواو» وهو الاستغناء عنه بالفاصلة «.» فيقال مثلا: «زار الرئيس عد 
مذصور السعودية» الكويت» الإمارات» والبحرين». وهذاا ستخدام وارد في اللغة 
الإنجليزية فقط أما في العربية ف «الفا صلة» لا تحل محل «الواو» وال صحيح هو 
«زار الرئيس عدلي منصور السعودية» والكويت» والإمارات» والبحرين». 

۲-أفعال الصحافة: 

للصحافة أفعال معينة خاصة بها يتم استخدامها للربط بين أجزاء القصة 
الصحفية أو بين أجزاء التحقيق وبداية الخبر الصحفي. ولقد أتاحت الصحافة 
الفرصة لبعض الأفعال دون أخرى لكي تنتشر ويعمم تداولها. ولكن من الأكيد أن 
الدقة في توظيف الأفعال» سواء كانت أفعال النشاط» أو الرأي» أو المواقف» 
تساعد المتلقين على وضعها في سياقاتها الطبيعية» وتبين لهم الفروق الكامنة بين 

و سواء كنت مبتدئا في مجال العمل الصحفيء أو حتى كنت صحفيا متمر ساء 
هناك بعض الأخطاء التي قد تقع فيها أثناء استخدامك أفعال الصحافة» سواء في 
كتابة الأخبار أو التقارير والتحقيقات الصحفية. لذلك رأيت أن أضع بين أيديكم 
جميعا هذا الدليل المبسط لكيفية استخدام بعض أفعال الصحافة بصورة صحيحة. 

قال 

أبسط أفعال القول وأكثرها استخداماء إن كنت ستنقل كلاما عن لسان أحدهم» 
فقط ضع كلمة قال واتبعها بما قاله إما بين قوسين إن كنت ستقتبس عنه ما قال 
خرف أوندوهها إن كنت بلخم ما قال دون زيادة. فعل قال دائما ما يتبع 
ب(إن» ولیس «أن»» ويمكنك استخدامه دون شروط ولكن لا تكثر منه في الخبر. 


أضاف 
أي أنك تستخدم هذا الفعل لسرد باقي المعلومات التي ذكرها المصدر في نفس 
الإطار وذلك إذا استمر المصدر في الكلام عن نفس النقطة» بشكل يتعذر معه كتابة 
جميع التصريحات في جملة واحدة» لكن تذكر لا يمكنك استخدام فعل أضاف أكثر 
من مرة» فأمامك أكثر من فعل يعطي نفس المعنى يمكنك استخدامهم مثل «تابع» 
أردف» استطرد). 

صرح 

عادة ما يقترن فعل صرح بكلام ما صدر عن شخص مسؤول أو ناطق با سم 
منظمة أو مؤ سسة ماء إن كنت ستنقل خبرا على لسان المتحدث الإعلامي با سم 
وزارة ماء تستخدم فعل صرّح متبوعا بتصريحه» ولكن هذا الفعل لا ستخدم مع 
المصادر المجهلة. وبالتالي يجب عليك إيضاح | سم الشخص والجهة التي ينطق 
باسمها. 

أعلن 

إن كان الحدث يخص الإعلان عن حدث جديد» أو مع الأشياء التى تردد 
عنها كلام سابق» لكن دون وقوعها بالفعل» مثلا إن كانت إحدى الشركات ستفتح 
فرعا جديداء نقول أعلنت شر كة كذا عن افتتاحها فرعا جديدا في مدينة كذا. 
يقتضي استخدام هذا الفعل أيضا الإعلان عن المصدر وذكر اسمه وصفته 
صراحة. 


أكد 
سياق الكلام السابق له» مثلا إن كان أحد اللاعبين قد صرح أن فريقه يسعى للفوز 
بإحدى المباريات» مؤكدا أهمية الثلاث نقاط في مشوار فريقه بالبطولة. 
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ملحو ظة: فعل اكد لا يتبع ب«على». أي لا تقل «أكد فلان على أهمية كذا»» 
ولكن قل (أكد فلان أهمية كذا) 

أوضح 

تستخدم هذا الفعل إن كان المصدر قد قال شيئا ما وأتبعه بمزيد من التفاصيل 
أو المعلومات حول ذلك الأمر مثل أن يقول وزير الإسكان إن الوزارة ستفتح 
حيّا سكنيا لمحدودي الدخل» مو ضحا أن الحى سيوفر ٠٠١١‏ شقة بمساحة ٠١‏ 
متر للشقة. 


نفى 

يستخدم حين ينفي المصدر كلاما ما أو حدث ماء كأن ينفي أحد الفنانين ما قد 
سحي إل من تطبر يحاك» أو ان ق أل المسحؤولين ما فد قل عل لان 
الاجتماعي حول وفاة والده» مؤكدا أن جميع أفراد أسرته بخير. 

أشار / لفت 

هذان الفعلان يمكنك اس ةخدامهما لشرح وتفسير ما جاء قبلهما من 
معلومات؛ ليضيف زاوية جديدة لما قيل قبله» مثل أشار فلان إلى الجهود التى 


بذلتها قوات الإنقاذ. وتذكر أن (أشار ولفت) يأتي بعدهما دائما حرف الجر (إلى) 


٣-تشخيص‏ القصة الصحفية: 

تشخيص القصة الصحفية يعني استخدام شخص واحد لشرح وتقديم حالة» 
أو مشكلة» وظاهرة أو حدث أكبر» وإن إيجاد الشخص المناسب لتمثيل المشكلة 
يحتاج إلى البحث عن أفضل شخص وطريقة لتمثيل الموضوع. 

الأصل أن البشر معنيون بقصص الناس الآخرين العاديين مثلهم وليس 
السياسيين المعروفين» لذلك أفضل الكتابة هي التي تتناول القصص التي تتحدث 
عن الناس البسيطين والعاديين. 

بعد تقديم القصة من خلال وجهة نظر وعيون شخص واحد» تستطيع أن 
تضيف معلومات عن المو ضوع» والمشكلة بشكل أعمق وأعم ولكن مع التركيز 
على تجارب الناس لتو ضيح المشكلة» وبذلك تستطيع إعادة خوض التجربة حتى 
وإن كانت المشكلة معقدة وصعبة الشرح بالنسبة للقراء. 

وتشخيص القصة الصحفية يعني أيضاً «بنيتها» لأن لجميع القصص الإخبارية 
أو الصحفية بنية أو هيكلية أساسية ترتكز إليها. وبدون هذه الهيكلية» تبقى القصة 
الصحفية خليطاً من الحقائق والوقائع غير المتماسكة. فالهيكلية ضرورية لكي 
تكون القصص الإخبارية ومفهو مة وذات معنى» ولكن هذا لا يعنى أنه يجب 
اعتماد نفس البنية أو الهيكلية لبناء جي القصص الصحفية على أساسها. فالصحفي 
الجيد هو الذي يختار أفضل هيكلية تناسب قصته الصحفية وبنيتها. وفيما يلي 
بعض الهيكليات الشائع استخدامها في مجال كتابة القصص الصحفية: ۰ 

)١(‏ هيكلية الهرم المعكوس: 


هي التي تعتمد هيكلية القصة التقليدية» وقد تم وضعها منذ أكثر من ١مئة‏ عام) 
وهيكلية الهرم المعكوس تضع أهم المعلومات في بداية القصة الصحفية بحيث 
تليها المعلومات الأخرى متسلسلة حسب أهميتها. وهذه البنية مفيدة عند نقل 
أخبار مهمة أو عاجلة مازالت تشهد تطورات» وحين يكون عامل الوقت هو 
العامل الأساسي. 

فالتقرير الاخباري المتعلق بعاصفة هائلة مثلاً سيبدأ على الأرجح بذكر عدد 
الوفيات وموقع أكثر المناطق تضررا. والكتاب الذين يقامون استخدام «هيكلية 
الهرم المعكوس» عند ما تكون هناك حا جة إليها قد يتهمون « بدفن الفقرة 
الافتتاحية» مما يصعب على الجمهور والقراء عملية تحديد أهمية القصة الإخبارية. 

في بنيان «الهرم المعكوس» يتم التوسع في المعلومات التي وردت في الفقرة 
الافتتاحية وتطوير النقطة الأمساسية التى ذكرت فيها. ففى التقرير الاخباري 
المتعلق بالعاصفة في اكاك اا الصحفي المشهد الأكثر دماراًء ثم 
يستشهد بقول من أحد الناجين أو من أحد عمال الطوارئ. ثم تسهب الفقرات 
الداعمة في بحث الموضوع مضيفة مزيدا من التفاصيل وموفرة معلومات عن 
خلفية العاصفة. 

وقد يضمن الصحفي قصة إخبارية أطول «معلومات ثانوية» مرتبطة بالموضوع 
الأولي ولكن بشكل غير مباشر. فقد تتضمن القصة الصحفية عن «العاصفة» مثلاً 
معلو مات عن جهود الإغاثة الدولية واحتياجات الناجين الفورية وعلى المدى 
الطويل. 

أحد أسباب شيوع هذه الهيكلية وتفضيلها هو أن المحررين يستطيعون 
الحذف من الأسفل لتوفير المساحة والوقت بدون أن يشعروا بأي قلق من أنهم قد 
يحذفون معلومات حيوية. 


40° 


هو على شكل مستطيلات أهم ما فيه يطرح في المقدمة» فيما يتضمن جسم 
الهرم تصريحات وملخصات» بحيث يكون للخبر مقدمة تتضمن أهم تصريح في 
الخبر ثم يأتي بعدها الخبر في شكل فقرات متعددة يشرح ويلخص كل منها جانبا 
من جوانب الخبرء وبين كل فقرة وأخرى يذكر نص تصريح لمصدر الخبر أو 
الشخصية التى يدور حولها الخبر لتؤكد ما سبق و شرحته الفقرة السابقة» وهكذا 
على أن ترتب كل فقرة وما بينها من فقرات مقتبسة من أقوال المصدر» حسب أهمية 
كل منها بحيث يبدأ بالتصريح الأهم ثم التصريح الأقل أهمية. وهذا القالب هو 
الآ صلح لدشر الأخبار القائمة على سرد التصريحات في المؤتمرات الصحفية أو 
الخطب أو البيانات السياسية ويمكن أيضاً استخدامه في الأخبار البسيطة والمركبة 

مثال: مجلس الشورى الإيراني يعقد اجتماعاً مغلقاً حول المواجهة مع طالبان 

عقد مجلس الشورى الإيراني أمس الثلاثاء اجتماعاً مغلقاً في حضور مسئولين 
حكوميين لبحث الوضع في أفغانستان. وأوض حت وكالات الأنباء الإيرانية 
الوفحطية أن وزيري الاستخبارات والدفاع و.... عرضوا كل من جهته آخر 
تطورات الوضع في هذا البلد. وأكد النائب المحافظ وعضو مجلس الشورى 
محمد باقر نوبختي أن ....» وشارك في الاجتماع البرلماني وزيرا الاستخبارات 
...وأضاف نوبختي:7 أن البرلمانيين بحثوا مختلف الخيارات مع أن أي رد فعل 
عسكري ضد الطالبان غير وارد على الفور معتبراً أن القوات المسلحة يجب أن 
تكون مستعدة». ودافع ع ضاء الحكومة عن .... وأ ضاف نوبختي« تطرقنا خلال 
الاجتماع إلى الإجراءات والوسائل الأفضل ملائمة لحل الأزمة في أفغانستان» 


مثال آخر: خطة متكاملة لتنمية الموارد المائية واستخدامها بأفضل أسلوب: 


أهم التصريحات التي تضمنها الخبر: أعلن المهندس عبد الهادي سماحة 
وزير الري أنه تم بالتعاون مع برنامج الأمم المتحدة للتنمية إنشاء مشروع يهدف 
إلى وضع خطة متكاملة لتنمية الموارد المائية. 

أقوال مقتبسة من المصدر: وقال الوزير إن المشروع يتضمن هيكلاً عاماً 
للمشروعات الطويلة الأجل حتى ... 

ملخص يشرح جانب من التصريحات: وطبقاً لخطة العمل الخاصة بالمشروع 
فإنه تضمن الأعمال التفصيلية الآنية: 

أقوال مقتبسة: وقال الوزير إن وزارة الري قامت بوضع استراتيجية متكاملة 
ویر الوق فى مضو 

ملخص: وتتلخص استراتيجية الوزارة لتطوير الري في ثلاث مراحل ... 

(۳) قالب الهرم المعتدل: 


هو قالب فني يعتمد على خاصية السرد حسب التسلسل الزمني لوقائع 
الحدث» بغض النظر عن أهميتها. وهذا القالب أقرب في عرضه إلى الأسلوب 
القصصي» ولذلك يصطلح عليه البعض بالقصة الإخبارية. ويستخدم هذا القالب 
عادة في عرض بعض الأحداث الفرعية لحدث رئيسى» كعرض قصة اعتقال 
كص ها وی ا كلع ب اعوط ری یی کر ا یات ينها 
قصة الاعتقال حدث فرعي» الغرض من عرضها هو بيان كيفية تعامل الجهاز 
الأمني مع المحتجين من خلال العرض القصصي لمن تم اعتقاله. وينقسم فيه 
الخبر إلى ثلاثة أجزاء: 


-١‏ مقدمة وهي مدخل يمهد للموضوع. 

*- خاتمة الخبر لذكر النهاية. 

أي أن الهرم المعتدل يبتدئ بمقدمة تمهيدية» يليها جسم الهرم الذي يتضمن 
تفاصيل أكثر أهمية ثم ينتهي بخاتمة» وذلك كما يفعل كتاب العلوم الإنسانية أو 
الأحداث العاطفية أو الحوادث أو الجرائم المثيرة» حيث يطيب لبعض المحررين 
أن يستخدموا في كتابة هذه الأخبار أسلوب الكتابة القصصية أو الروايات» أي 
أسلوب الهرم المعتدل. مثل هذا الخبر: 

الخبر: ضرب مدير مسرح المتحدين حتى الموت» صاحب وعمال كازينو 
لونا بارك هاجموه عندما اعترض على معاكستهم لزوجة صديقه الطبيب. 

مقدمة الخبر: كان علي محمد دويدار وشهرته على سكرتارية مدير مسرح 
الفنانين المتحدين و صديقه الدكتور محمد م صطفى صبري يشهدان حفل زفاف 
أحد أصدقائهما في كازينو لونا بارك بشارع البحر الأعظم بالجيزة. 

تفاصيل أقل أهمية: ثم فوجئا بعامل الكازينو يغازل زوجة صديقه الطبيب» 
ولما اعترضا على هذا العمل» ونهرا العامل على هذا التصرف تجمع عمال 
الكازينو» وانهالوا عليهما بالضرب واشترك معهم صاحب الكازينو في المشاجرة. 

أهم وقائع الخبر: فأحدثوا مهما عدة إصابات نقلا على أثرهما إلى المستشفى 

يأخذ هذا القالب شكل المستطيلات» وهو يتضمن ثلاثة أجزاء: هى المقدمة: 


وهى لا تختلف عن الهرم المعتدل حيث تكون المعلو مات عادية وقليلة 
الأهميةء أما جسم القالب فيضم مستطيلات وهى نتيجة المزاوجة بين فقرات 
التلخيص وبين الأقوال المقتبسة من تصريحات الشخصية التي تم إجراء الحوار 
الصحفي معهاء أما الخاتمة فقد تأتى عبارة عن تقييم المحرر الصحفي لأقوال 
وآراء الشخصية» وقد تكون هذه الآراء محل نقد من المحرر وقد تأتى بالإعجاب 
وال شادة وهذا ما يؤكد حقيقة الانطباعات ال شخ صية التي تأتى في خاتمة الحوار 
الصحفي في الهرم المعتدل المتدرج. 

() هيكلية الساعة الرملية: 


هي شكل معدل للهرم المعكوس ويبدأ هذا البنيان بالطريقة العادية» وهي أهم 
المعلومات ولكنه ينعطف بعد بضعة فقرات ويصبح سرداء يروي الأحداث عادة 
حسب تسلسلها الزمنى. لو عدنا إلى مثال القصة الصحفية المتعلقة بالعاصفة فإنه 
يمكن لاصحفي أن يبدأ بفقرة افتتاحية إخبارية مبا شرة ويقدم بضعة فقرات داعمة 
الصحفي شيئاً مثل أن يقول كان الفلاح «عوض مخيمر» في حقله عندما هبت 
الريح بقوة. لبدء النصف السفلي لقصة أو بنية «الساعة الرملية» الإخبارية. وقد 
يكتب الصحفي بعض القصص الإخبارية بشكل تسلسل زمني محض» ولكن هذه 
الهيكلية غالبا ما تستخدم في كتابة المقالات الخاصة. 

(1) هيكلية الماسة: 


هي التي تبدأ بقصة مسلية تقدم شخصية تصور تجاريها الشخصية وخبراتهاء 
تدور حولها القصة. ثم تتوسع هذه الحكاية الصغيرة بعد ذلك لإظهار أهميتها 
الأوسع» وعند النهاية يعود إلى القصة الشخصية الفردية كوسيلة لإنهاء السرد. 

ولتوضيح سبب أهمية القصة الإخبارية كثيرا ما يستعمل الصحفيون الذين 
يستخدمون هذه البنية وسيلة تعرف بالفقرة «الأساسية أو الفقرة اللب» التي عرفها 
«جاك هارت» مدير تحرير جريدة- اوريغونيان- التي تصدر في مدينة بورتلاند 
بقوله: «الفقرات الأساسية أو اللب هى التى ا تجيب عن أي أسثلة قد 
تثيرها الفقرات الافتتاحيةء وتوضح سبب أهمية القصة الإخباريةء وتضع القصص 
الإخبارية في سياقات ذات مغزى» وينبغي أن تأتي الفقرات الأساسية في مرحلة 
مبكرة من القصة الصحفية لكي توضح للقارئ السبب الذي يدعوه لمواصلة 
القراءة. 

وتستخدم هيكلية الماسة في تقارير الصحف مثلا قد يبدأ الصحفي تقريره عن 
علاج جديد لمرض الا يدز بتقديم مريض يحتاج إلى العلاج» ثم يصف العقار 
التجريبي وكيف يعمل» ويختتم بالتنويه بأن الأطباء يقدرون أن المريض الذي 
تعرفنا على م شكلته سابقا لن يبق على قيد الحياة إلا لفترة قصيرة مالم يكن العلاج 
الجديد ناجعاً. ففى قصة «الطفل الفلسطيني» في طريقه إلى المدرسة يتناول 
التي طول الطريق إل المدرسة ببب الاغلاقات والواجز الأنجرائيلية 
تاولا ل افك الع سات الغ دات وان اجن د ان أن 
الطلاب الذين يتأثرون ذه الاغلاقات» وعند نهاية القصة يعود إلى بدايتها لأن 
النهاية مثل البداية في اشكل الماسة» الطفل في طريقه إلى البيت كالطفل في طريقه 
إلى المدرسة» لأن الحواجز والاغلاقات هي نفسها في كل الحالات. 


(۷) قالب التتابع الزمني: 

يعد هذا القالب من أقدم القوالب التي اس خدمتها الص حافة في تغطية 
الأحداثء ويعنى سرد الأخبار أو تقديمها بالشكل الذي وقعت فيه» أي أن عناصر 
CN‏ كا مويه افر ال فانم 
والاجتماعات» بحيث يبدأ الخبر الذي يأخذ شكل التتابع الزمني | ستهلال موجز 
عبارة عن فقرة أو فقرتين ثم ينتقل إلى صلب الخبر بسرد أو تدوين وترتيب القصة 
الخبرية حسب تسلسل وقوعهاء ثم إن كان من زيادة يكتب معلومات إضافية 
مكملة لاحدث أو الخبر في الخاتمة» تست خدم الصحف هذا القا لب في 
الموضوعات ذات الطابع الإنساني وهو قريب من الهرم المعتدل حيث يبدأ من 
القمة إلى القاعدة مروراً ب صلب أو ج سم المو ضوع. وغالباً ماي ستخدم أ سلوب 
التتابع الزمني في المقالات في كتابة نبذة تاريخية عن أحد الشخصيات أو المقالات 
التي تسسجل تجارب المتحدث أو ما يسرده المتكلم الذي يسجل مغامراته 
وتجار به على أن يبدا المقال بمقدمة بارة عن فقرة أو فقرتين لينتقل بعد ها إلى 
السرد الزمني على أن يختم المقال بمعلومات إضافية «الخاتمة». ويوفر هذا 
الأسلوب لكاتب الخبر فرصة فريدة حين يراد توضيح فعل معينء بالإضافة إلى أنه 
قالب سهل الفهم» ومن الممكن أن يكون موجزاً أو تفصيلياً وهذا راجع إلى بعض 
الأخبار تكون ممتعة جدا بحيث تستدعي كتابتها سعة من الوقت حيث تعرض 
المعلومات ويتم سردها. 

مثال: مقال النادر في السطور: 

ولد وترعرع النادر في كنف أ سرة م سلمة متحابة تعلم منها المبادئ الإ سلامية 
وحب الخير للناس» وقضى حياته في سبيل العلم والعلماء» تعلم في سن السادسة 
على يد شيوخ الدين وقد حفظ القرآن في سن العاشرة من عمره» وحينما بلغ 
الخامسة عشرة من عمره كان قد بدأ نشاطه ك داعية للإسلام. 


(۸) القالب التشويقى: 

هو مأخوذ من قالب الهرم المعتدل» الهدف منه إمتاع القارئ وجذب انتباهه 
بدءاً من المقدمة وحتى خاتمة الخبر التي يظهر فيها أهم ما في الحدث» إن عنصري 
الغموض والمفاجأة أهم ما يعتمد عليه هذا النوع من الكتابة» إذ يتعمد الكاتب 
استخدام أسلوب التشويق لجذب القارئ. وعلى خلاف طريقة الهرم المقلوب فإن 
الكاتب هنا يترك أهم ما في الحدث أو الموضوع في نباية المقال وليس في بدايته مع 
الاستعانة بالسرد القصصي لإضفاء جوا من المتعة أثناء القراءة. ويتميز هذا 
الاسلوب بسهولة الفهم ووص ول المعلومة» كما لا يمكن للكاتب اختصار 
المقال» إذ أن عنا صر الت شويق التى وجدت في البداية تجعل القارئ هما في معرفة 
المزيد من المعلومات. وأحد أنواع الأخبار التي تستخدم القالب التشويقي هو 
الخبر الموجز أي الخبر ا لذي يتكون من فقرتين أو ثلاث تتكون مذها ال مادة 
الخبرية» وكذلك القصة الخبرية تستخدم هذا النوع من الأسلوب. 

مثال: امرأة تتحول إلى رجل» جول البالغة من العمر 44 عاماً وتعيش في جنوب 
شرق فلوريدا تعلن في مقابلة صحفية أنها ستجري في وقت لاحق من هذا العام 
عملية تغيير الجنس وسيتم بث العملية على الإنترنت» وستجرى العملية الجراحية 
في لندن من قبل أحد الجراحين. ويرى «وليام رايفرز» أن شيوع هذا القالب راجع 
إلى أنه: 

٠‏ أكثر تشويقا ودرامية 

° أسهل على الفهم 

٠‏ تتكشف عناصره بصورة طبيعية 


e‏ لا يمكن اختصاره. 


وذكر «فريزر بوند» أثني عشر عنصراً من عناصر التشويق الخبري: 

٠‏ الاهتمام بالذات 

ه المال 

ه الجنس 

٠‏ الصراع 

٠‏ الغرابة 

٠‏ عبادة البطل والشهرة 

٠‏ الترقب 

٠‏ النزعة الإنسانية 

٠.‏ التباري «التنافس» 

٠‏ الاكتشاف والاختراع 

٠‏ الجريمة. 

٠‏ الأحداث التي تمس المجموعات الكبيرة المنظمة 

(9) قالب السرد المباشر الطولي: 

هو قالب السرد المباشر للأخبار من البداية حتى النهاية» وقد دخل هذا القالب 
الصحفي الجريدة اليومية مقتبساً من عالم المجلة وأسلوبها المميزء إذ أن قارئ 
المجلة لا يكون اهتمامه إخباري فهو لاي شتري مجلة لمعرفة الأخبار ال.ساخنة أو 
الطازجة كما هو الحال في الصحف وخاصة اليومية» وهو أسلوب يروي به الكاتب 
الموضوع من بدايته إلى نهايته لكي يعرف ما حدث وهذا اللون يكون مفيداً أكثر في 


الموضوعات الصغيرة أو القصيرة» ولم يستخدم في الصحافة إلا نادراً وغالباً ما 
يتم استخدام هذا النوع في نقل المعلومات العلمية والمعلومات الطريفة والجديدة 
دون أي إضافات أخرى» كما أنه يعد من القوالب الحديثة نسبيا في علم الصحافة. 
ومن النقد الموجه إلى هذا القالب أنه غير محكم البناء حيث يترك القارئ في متاهة 
فقرات متوالية دون أن يعرض ما حدث بسبب الاسترسال مع النزعة السردية. 

مثال: معلومات غير حقيقية» عنوان المقال الصخور البركانية 

«تعتبر المعادن مواد متجانسة وهذا يعنى أن لها تركيباً كيميائياً محدداً وأن أي 
عد المعوينا ذل كان ف رسأت حو رمن والسسهرر عافن 
مركبات معدنية» ولكن تركيز المعادن في الصخر يختلف من مكان لآخر وهذا 
يعني أنه ليس للصخور تركيباً كيميائياً محدداً....). 

)٠١(‏ القالب التجميعي: 

يقوم القا لب التجميعي على تجميع مجمو عة من القصص الإخبارية ذات 
الصلة» مع وجود تقسيمات أو تفصيلات بنفس شدة الأهمية» وهذا النوع غير قابل 
للاختصارء و قد يؤدي حذف بعض المعلو مات إلى حدوث خلل في المقال» 
ويس ةتخدم في نقل المعلو مات المتعلقة بالمشكلات المحلية الاجتماعية أو 
السياسية بالإضافة إلى القضايا الإقليمية» كما يمكن استخدامه في الكتابة ذات 
الطابع السياحي. 

مثال: معالجة عدد كبير من حوادث الطرق في مو ضوع واحد» مثال ذلك: توفي 
عشرة آشخاص في حوادث وقعت في طرق جور جیا وكاروليناء من بينهم فتى 
مراهق قتل في اصطدام وجها لوجه في مقاطعة ريتشموند. ثم تلا هذه المقدمة 
عرض للحادث الذي قتل فيه المراهق ثم جمعت الحوادث الأخرى اثنان منهما في 


وديا والأربع الأخرى في كارولينا. ولكثرة هذا النوع من الأخ بار في 
الصحف فإن قسما منها تخلى عن كتابة استهلال موحد يجمعهما وإنما تم نشرها 
تحت عنوان واحد مثل: عالم غريب» حول العالم» من طريف الأخبار» أخبار آهل 
الفن. 

0 قالب الدورق أو الإبريق: 

يشبه قالب الدورق قالب الهرم المقلوب إلى حد كبير» ولكنه يختلف عنه في 
مسألة التفصيل والدخول في تفريعات عديدة وغزيرة تخدم الموضوع حيث توضع 
المادة معكو سة على قمة قالب سردي» حيث يأخذ الموضوع شكل الدورق» وفيه 
يوضح الاستهلال «المقدمة » أهم معلومة ثم تأي بعدها سرد التفصيلات بأسلوب 
قصصي تقليدي من البداية للنهاية. وعلى مدى أجيال طويلة» وجدت طريقة 
الإبريق الزجاجي مكانها في الكتابة الصحفية» برغم محدودية استخدامهاء وهي 
أفضل ما يستخدم مع الأحداث غير الاعتيادية التي بحاجة لتفصيلات عديدة. 

مثال: استخدم في تفاصيل محاكمة «وين وليامز» الذي جرم بقتل شابين في 
سلسلة اغتيالات فقد خلالها عدة شبان من المدينة: « حالما بصمت رئيسة 
المحلفين توقيعها على القرارات التي تعلن أن وين وليامز مجرم في حادثتي اغتيال» 
ضم المحلفون أيديهم وصلواء بينما بدأ البعض بالبكاء تعاطفا مع عائلة وليامز 
وإحساساً بالارتياح لانتهاء محنتهم» وبعد تسعة أسابيع من الاستماع إلى شهادات 
تتراوح بين دليل فني راسخ وأقوال متناقضة لشهود عيان» وشهادة عاطفية من قبل 
المتهم وعائلته» اجتمع المحلفون في الخامسة وعشرين دقيقة مساء الجمعة في 
قاعة المحكمة التي استخدمت بدلاً من قاعة المحلفين بسبب حجم الشهوه- 
ليبدؤوا مشاوراتهم بشأن مصير وليامز والتي استمرت إحدى عشرة ساعة ونصف 
الساعة» 


تقالب بيضة الاوزة: 

هو قالب قصصي كلاسيكي يظهر المشهد ثم تتكشف الأحداث ويجري 
إيضاح المقدمة وفق المغزى الذي تجده في النهاية» ويجب أن يعتمد الكاتب في 
قصته معلومات مهمة وخلفيات للأحداث وإيضاحات تجعل من الموضوع وحدة 
سردية حكائيه ذات نهاية مشوقة وبداية جذابة» أما عرض التفاصيل فيمكن أن يبدأ 
من أي نقطة يراها الكاتب مناسبة لانطلاقته القصصية ويتطلب هذا النوع قدرة 
عالية على التخيل وعلى كيفية تصوير الحدث كمشاهد. والمهارة في الانتقال من 
مشهد لآخر كالسيناريوهات التلفزيونية» مع الاستمرار في جذب اهتمام المتتبع 

مثال: توجهت الام بطفلتها المري ضة إلى الم ست شفى لإنقاذها فان شطرت 
السيارة إلى نصفين وماتت الطفلة. 

حملت الأم طفلتها المريضة في ساعة متأخرة من الليل في سيارتها وتوجهت بها 
إلى المستشفى» ونتيجة للتوتر اختلت عجلة القيادة في يد عمة الطفلة ف اصطدمت 
بسور محطة مترو الأنفاق وانشطرت السيارة إلى نصفين وماتت الطفلة وأصيبت 
أمها وعمتها بإصابات خطيرة» تم نقل جثة الطفلة إلى مشرحة مستشفى شبرا 
ونقلت المصابتان إلى مستشفى قصر العيني في حالة خطيرة» انتقل مأمور قسم 
روض الفرج ورئيس مباحث القسم إلى مكان الحادث وأخطرا النيابة التي تولت 
التحقيق وأمرت بندب مهندس فني لمعاينة السيارة. 

الطفلة اسمها دينا حمال طه )٠١(‏ سنوات» وأمها منال عبد الصادق شحاتة 
)٤١(‏ سنة وعمتها هالة حميدوء تبين أن الأخيرة كانت تقود السيارة بسرعة جنونية 
بشارع شبرا في محاولة لإنقاذ الطفلة» اختلت عجلة القيادة في يد العمة وانقلبت 
السيارة وزحفت على الأرض مسافة ٠١‏ أمتار ثم اصطدمت بسور محطة مترو 
أنفاق (مسرة) وانشطرت نصفين وماتت الطفلة. 


)١1(‏ قالب الأحداث المتوقعة: 


متطور من قالب الهرم المقلوب» يستخدم في الأخبار القصيرة» حيث يبدا 
باستهلال تلخيصي ثم التفصيلات التي ترتب بشكل منتظم» وهذا النوع من 
الأخبار يؤكد على عنصري المكان والزمان أكثر من التأكيد على الموضوعات التى 
تعالج أحداثاً سابقة» وقبل الحلاث لا بدامن | شعار القارئ عن اليوم والاساغة ثم 
المكان وطبيعة الجمهور والمعلومات الأساسية الأخرى. وفي الموضوعات التى 
تدور حول الأحداث المعدة والمحدد وقتها يسمى المتحدث 20008 
وعنوان حديثه أو خطابه أو موضوعه ثم الجمهور والمكان واليوم والساعةء 
ويستخدم هذا القالب في الأحداث المتوقعة من قبل مثل «الإعلانات الروتينية» 
الآ حداث المبرم جة» البرامج» الاج .ما عات» الحفلات» مراسيم | لدفن» 
الانتخابات» الخطب. الأحاديث» المحاضرات» الأحداث الرياضية». 

مثال: نقابة الصحافيين العراقيين» المركز العام تقيم حفل تأبين لنقيب الصحفيين 
الشهيد شهاب التميمي» الساعة © مساءً على قاعة الحمراء في فندق منص ور ميليا 
كاده حي ل العمل SNR‏ عب امجن ركان وعد 
من الإعلاميين دور الفقيد المهني والإداري في ثقابة الصحفيين. 

)١15(‏ قالب الرواية المباشرة: 

تعتمد الرواية المباشرة على تقديم الموضوع منذ البداية المنطقية حتى النهاية 
المنطقية» لا مكان لها في الصحافة» والسبب وراء ذلك أن القراء يضطرون لقراءة كل 
ما كتبته منذ البداية حتى النهاية ليقفوا على ما تتحدث عنه» فالناس عادة لا يقرءون 
الصحف كما يقرءون الكتب» فلو توافرت لك السيطرة على القراء» فيمكنهم تتبع 
المو ضوع حتى نهايته» حتى لو ابتعدت عن الحدث الرئيس من أجل م شكلة جانبية ١‏ 
الفقرة القوية في الموضوع والتي تلخص الموضوع كله أو لب الموضوع» ومع ذلك 


فلن يقرؤوا الموضوع کله» وحتى نهايته لمجرد أن يكتشفوا عن أي شيء يتحدث 
الموضوع». ومع ذلك فإن للأ سلوب الروائي مكانته» وهو يصلح تماما مع القصص 
الفرعية» أي القصيرة المرتبطة بقصة واحدة كبيرة» فإذا كان القارئ يعرف جيداً ما 
يدور حوله» فأنه يحتاج لمعرفة بعض التفاصيل الزمنية أو التاريخية. 

مثال: قصة القاتل المجنون الذي أطلق الرصاص على عدد كبير من الناس في 
شوارع نيويورك. 

قد بدأ الكاتب بالنيويورك تايمز بيرجر روايته ببساطة؛ حيثما بدأ القاتل» ومن 
وجهة نظر شهود العيان الذين قدموا بياناً دقيقاً بتحركات المجرم في ذلك اليوم. 

)٠١(‏ قالب الجوهرة: 

يتميز هذا القالب بالمقدمة الروائية ثم يتبع حكاية أو بعض الرؤى التجسيدية 
التي تؤدي إلى لب الموضوع. أو تلك الفقرة التي يتم فيها التكشف» ثم تتلوها 
الفقرة ذات الدلالة والتي تنسب نقطة الموضوع إلى النظام الذي تمضي عليه 
الأشياء في الدنياء وهاتان الفقرتان تؤديان إلى الهرم المقلوب» حيث يتم فيه بحث 
حيث ترتيب الأهمية. 

ومهما كان الشكل الذي يختاره الصحفى» يجب أن يحافظ الجزء الأوسط من 
قصته الصحفية على انتباه القراء واهتماماتهم لأن «الكتابة الجيدة تجعل القارئ 
غا لمر نا بدت هيك ذلك 

5ح قالب الملوية: قالب جديد ومبتكر: 

شكل «الملوية»» هو أثر عباسي خالد نشا في مدينة سامراء العراقية» يمكننا 
الآن ان نبنى على اساسه نظرية جديدة في بناء القوالب الفنية» او على الاقل اضافة 


هذا الشكل الى القوالب الفنية الجديدة. لأنه يمنح محرر الخبر مرونة كافية 
لر سم حركة دائرية في زاوية واحدة ت سمح للعين ان تراها وكأنها كلمة» على الرغم 
من ان هناك جانبا خلفيا لا يمكن ان ترصده. بل تحسه. وهذا يعني ان تحرير 
القصة الخبرية» وان لم يدخل فيها بعض من عناصرهاء يشعر بها القارئ وكأنبها 
موجودة. والاهم من كل ذلك» ان قالب الملوية له رمزية اخرى تتعلق بتللك 
الانسيابية التي تنصهر فيها المقدمة مع الجسم مع الخاتمة وتصبح كتلة واحدة» ان 
القارئ لا يعرف نهاية المقدمة وهي تختلط مع النص «الجسم».؛ كذلك تصعد 
الخاتمة كي تتلا شى مع الجسم ايضا. ان الحركة الدائرية الحيوية التي يمنحها لنا 
قالب الملوية تمكننا من تفكيك الخبر» فنجعل الخاتمة مقدمة والمقدمة خاتمة 
والتصن :يسيب 3اتريتف لا بدائر دة الت ولقريب الضبووة أكثر يمكن لنا ان 
نقدم هذا الخبر البسيط: «على الرغم من التصريحات المطمئنة التي يطلةها 
الجانب التركيء الا ان إطلاق كميات اضافية من نري دجلة والفرات مازالت 
ترارح كانه خاضشة ان الحكومة التركية ريطت الزيادة النمافية بالقضباء غل 
حركات التمرد الكردية شمال العراق. ومنذ بداية الثمانينيات وحتى هذا اليو 
فأن تركيا اقامت أكثر من عشرين سدا على نهري دجلة والفرات» دون الالتفات الى 
حاجات العراق الفعلية من كميات المياه المتدفقة» مستغلة انشغال العراق 
بالحروب والحصار وعدم استقرار الوضع السياسي فيه. كذلك فان تقاسم المياه 
الاقليمية بين الدول لم تحسمها القوانين الدولية وظلت قابلة للاجتهاد. ويلاحظ 
ان مناسيب مياه دجلة والفرات تناقصت وبش كل كبير» مما عرقلت الكثير من 
المشروعات الزراعية وتسببت في هجرة الفلاحين الذين تركوا ارا ضيهم بحثا عن 
مصدر رزق اخر). في هذا الخبر يمكن ان نرفع الخاتمة «يلاحظ ان مناسيب».. 
وذضعها كمقدمة بدلا من «على الرغم من التصريحات» لنرى ان القصة الخبرية لم 
تتأثر كثيراء لان الخبر تم تمريره بشكل دائري انصهرت فيه المقدمة مع الجسم 


والخاتمة. وهذا ما يميز قالب الملوية. (الدكتور كاظم المقدادي الأستاذ بكلية 
الاعلام - جامعة بغداد) 

٤‏ -الفقرة الافتتاحية والنهايات: 

أولاً - الفقرة الافتتاحية: 

ل وقتريوارة لقي الع و لقح ون RSA N‏ 
أن تشد الانتباه وتجذب القارئ إلى القّصة الصحفية. وهناك نوعان أ سا سيان من 

()الافتتاح الاخباري المباشر: 

وهو الذي يلخص معطيات القصة الأساسية» أي أنه يحدد «من ومتى وأين 
وما ولماذا وكيف» التى تكلمنا عنها في الفصل الأول من هذا الكتاب. 

الفقرة الافتتاحية الإخبارية الوصفية هي التي تقدم شخصية ما أو تمهد الطريق 
لروا ية الخبر. والفرق بين النوعين من الفقرات الافة تاحية يتم ثل في الفقرة 
الإخبارية المبا شرة إجابة على ال.سؤال: ما الخبر؟ والفقرة الإخبارية الو صفية هي 
الإجابة على السؤال: ما القصة؟ 

ويمكن | ستخدام أي نوع منهما كافتتاح لة صة إخبارية أ سا سية» فمثلاً يمكن 
كتابة قصة إخبارية عن «انتخاب رئيس وزراء جد يد» بواحدة من عدة طرق 
مختلفة. وقد تكون الفقرة الافتتاحية الإخبارية المباشرة كالتالى: 

: 0 

أنتخب زعيم المتمردين السابق جو شوا سميث رئي سا للوزراء هذا الم ساء 
وفاز بأكثر من ١‏ بالمئة من الأصوات في أول انتخابات ديمقراطية تجرى في البلاد 
منذ العام ۱۹۹۳. 
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أما الفقرة الافتتاحية الوصفية فتتبع نهجا مختلفا: 

كان الطفل جوشوا سميثء أثناء ترعرعه في مدينة يونتغتاون» صبيا صغيرا 
تراوده أحلام كبيرة. ويقول إنه كان دوماً صغير الحجم بالذسبة لعمره وإن الأولاد 
الأضخم حجماً في المدرسة كانوا يضايقونه. وعندما أبلغ معلمته في المدرسة 

إلا أنه لم يعد هناك من يض حك عليه الآن. فقد فاز سميث بانتخابات الأمس 
بحصوله على أكثر من ۸٠‏ بالمئة من الأ صوات» وأصبح أول زعيم ينتخب بطريقة 
ديمقراطية في بلده منذ العام ١9951‏ . 

وكما ترى فإن الفقرة الافتتاحية الإخبارية المباشرة تميل إلى أن تكون أقصر 
من الافتتاح أو المدخل الاخباري الوصفيء كما انها تتألف عادة من جملة واحدة. 
مع أن الفقرات الافتتاحية الإخبارية الوصفية تكون أطول وأن كل جملة فيها تدعم 
النقطة الرئيسية للقصة الإخبارية. ويتضمن كلا النوعين من الفقرات الافتتاحية 
أهم العناصر في القصة الإخبارية. 

عوامل اختيار النوع المناسب للفقرات الافتتاحية: 

يتوقف اختيار النوع المناسب للفقرة الافتتاحية على عدة عوامل منها أهمية 
وتوقيت القّصة الإخبارية ونوع المؤ سسة الإخبارية أو المطبوعة. وبصورة عامة 
تميل ا صحف والمجلات الا سبوعية إلى | ستخدام الفقرات الافتتاحية الو صفية 
لافتراضها أن معظم الجمهور يعرف المعطيات الأساسية في القصة الإخبارية. 

أكثر أنواع الفقرات الافتتاحية شيوعاً هو رواية حكاية أو نادرة كما في المثال 

والنادرة كما ي ستدل من | سمهاء هي حكاية ق صيرة» د ستخدم كفقرة افتتاحية 
لتوضيح القصة الإخبارية الكاملة. 
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وقد تبدأ قصة صحفية تتعلق باتجاه اجتماعي معين بعدة قصص مسلية أو أمثلة 
ات غلا وق يعن الما سات النادرة قد يكرن اقاس قرلا أ وطرج وال 
ماهو أفضل طريقة لبدء القصة الإخبارية. ويمكن وصف جميع هذه الأنواع 
المختلفة من المدخل إلى القصة الإخبارية بأنها افتتاحات «متأخرة» لأنه يتعين على 
القارئ أن ينتظر لعدة جمل قبل أن يعرف جوهر القصة الإخبارية. 

ثانياً - النهايات: 


النهايات يحتاج إليها في العادة الصحفي الذي لا يميل إلى استخدام أسلوب 
الهرم المعكوس التقليدي» ويتوقع أن الجزء السفلي من قصته الإخبارية قد يُحذف 
من قبل رئيس التحرير. فتكون في ذهنه نهاية يختتم مها قصته الإخبارية. 

وكثيرا ما تكرر النهايات البدايات» من حيث أنها تعود إلى موقع أو خص 
مهم. وفي السرد المستند إلى التسلسل الزمني تكون النهاية هي آخر ما يحدث. وإذا 
أثارت القصة الإخبارية مشكلة فإن النهاية قد تقدم حلا لها. وتتطلع النهايات في 
كثير من الأحيان نحو المستقبلء إلى ما قد يحدث بعد ذلك وقد تنتهي القصة 
الإخبارية أحيانا باقتباس قوي. إلا أن ذلك يبقى أمراً لا مبرر له ويجب ألا يستخدم 
إلا حين تكون العبارات التي يتم الا ستشهاد بها من القوة بحيث أن كتابة أي شيء 
إضافي ستكون مخيبة للجمهور. 

ه-العزو ونقل الأقوال: 

أولاً- العزو: 

العزو هو الفرق الأساسي بين القصة الإخبارية والمقال الافتتاحي أو مقالة 
الرأي. والعزو يجيب ببساطة عن السؤال: من يقول ذلك؟ أي أنه يحدد مصدر 
المعلومات وقد يكون العزو واضحا أو ضمنياء ومثال العزو الواضح أو المباشر « 
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لاه ار ي الجا أن الريخل عل د ب ارات 
جريمة» وإذا اعيدت صياغة هذه الجملة با ستخدام العزو الضمني أو غير المباشر 
تصبح كالتالي « اعتقل رجال الشرطة الرجل واتهموه بارتكاب جريمة» ففي كلتا 
الحالتين يدرك الجمهور أن مصدر المعلومات هو الشرطة. 

أسباب العزو: 

أحد الأسباب الرئيسية لعزو المعلومات في معظم القصص الإخبارية هو اتاحة 
المجال للقراء لآن يقرروا بأنفسهم ما إذا كانون يصدقون المعلومات. فمثلا قد 
يعتبر بعض الناس «نباً» يفيد بأن «كوريا الشمالية» قررت تعليق برنامجها النووي 
أمرا يمكن تصديقه بشكل عام» يتوقف على الم صدر الذي تقل عنه النبأ ١‏ م سئول 
صيني زائر أم فريق دولي من وكالة الطاقة الذرية». 

أيضا من أسباب العزو الأخرى إعادة مسؤولية تصريح مثير للجدل إلى صاحبه 
أي إلى الشخص الذي صرح به وليس إلى الصحفي أو المؤ ساسة الصحفية. ولا 
ينطوي ذلك على أي مدلول بالحصانة من الدعاوى القضائية» حيث أن الحماية 
القانونية تتفاوت من دولة إلى أخرى. ولكن تو ضيح الجهة التي تصدر الادعاءات 
أو تتخذ موقفا معينا من صميم الممارسة الصحفية الجيدة. 


إلا أنه من ع غير الضروري عزو جميع المعلو مات الواردة في قصة إخبارية. 
ديد درل م مر ال م ك سمل القتصيص اهار شا كاد 
يكون فهمه مستحيلا. ولكن يمكن ايراد الوقائع التي شاهدها الصحفي بنفسه 
بدون عزوء وكذلك الحقائق المسلم بها والمقبولة تماماء فمثلا يمكن للصحفي 
أن يذكر اسم الفريق الفائز في مباراة كرة القدم بدون عزو ذلك إلى أي مصدر لأن 
النتيجة النهائية لن تكون موضع شك. إلا أن بأن مرشحاً فاز في المناظرة ة السياسية 
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على خصمة يحتاج إلى عزو. وإلا فإنه سيتخطى الحد الفاصل بين الحقيقة 
الواقعة والرأي. 

تقدم القصص الإخبارية أساسا بكلمات الصحفي» ولكن معظم القصص 
الإخبارية تشتمل على كلمات لأشخاص آخرين ضمن اقتباسات. واستخدام نقل 
الأقوال في مستهل القصة الإخبارية قد يجعلها أكثر اثارة لاهتمام الجمهور. وذلك 
لأن نقل الأقوال يربط القصة بشخص ما. والاقتباس أو الاستشهاد بقول شخص 
ما يعني بالضرورة عزو القول إليه لكي يعرف الجمهور القائل. 

وهناك نوعان من نقل الأقوال هما: 

(أ)نقل الأقوال المباشر: وهو الذي يشتمل على جملة واحدة على الأقل ويقدم 
بكلمات المتحدث بعينهاء وي ستخدم حين يكون معظم ما قاله المتحدث ي ستحق 
التكرار, 

(ب)نقل الأقوال الجزئي: ويستخدم أساسا في الصحافة المطبوعة» ويمكن أن 
يكون كلمة واحدة أو جملة غير تامة» ويستخدم عندما تكون الجملة التامة بالغة 
الطول أو يمكن أن تؤدي إلى تشوش القراء. ويتحمل الصحفي مسؤولية نقل 
الأقوال جزئيا في سياقها بحيث لا يتغير معنى ما قاله المتحدث. فمثلاء حين 
خاطب الرئيس الفرنسي السابق جاك شيراك الفرنسيين بعد أسابيع من وقوع 
اضطرابات اجتماعية قال: «لن نبني شيا دون محاربة التمييزء الذي هو سم 
للمجتمع». فقد نقل بعض الصحفيين تلك الجملة الكاملة بشكل مباشر في 
قصصهم الإخبارية. إلا أن كلمة واحدة من تلك الجمللة ظهرت في الفقرة 
الافتتاحية في تقرير جريدة الغارديان اللندنية «جاك شيراك» وجه نداء لمحاربة- 
سم - التمييز العنصري». فليس كل شيء يقوله شخص ما في مقابلة جديرا بالنقل 
الما 
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كيف يختار الصحفي ما سينقله مباشرة من الأقوال؟ 

القاعدة الأساسية لذلك بسيطة وهي: 

(أ)ألا ينقل قولا مباشرا إذا كان با ستطاعته أن يقول ذلك بنفسه بشكل أفضل. 
لأن هناك قصص إخبارية كثيرة جدا محشوة بالأقوال المنقولة التي تفشل في 
اجتياز هذا الاختبار» والتي يخرج معظمها من المسؤولين. 

(ب)تجنب نقل الأقوال التي تقتصر على سرد الحقائق» خاصة التي تكون بلغة 
بيروقراطية. فمن يا ترى يريد أن يقرأ قول رئيس الوزراء «اننا نتوقع التوصل إلى 
قرار في الأسبوع المقبل فيما يتعلق بخطط الطوارئ الخاصة بتوزيع أموال من 
الدولة على ذوي الدخل المحدود». فهذا النوع من المعلومات سيكون أؤضل إذا 
قام الصحفي بإعادة صياغته بلغة واضحة ودقيقة كأن يقول: «قال رئيس الوزراء 
أنه لا يمكن للمواطنين توقع الحصول على أي مال من الدولة إلا بعد أسبوع على 
الأقل»). 

وأفضل الأقوال المنقولة هي آراء شخصية غير موضوعية» وهي تضيف بصيرة 
ووو تار إل التعنفين اللخ ارية وحم اها لا شر تد رة 
شخصية أو معرفة خبير. 

يقول عنها الصحفي «توني كوفاليسكي» المتخصص بالتحقيقات الصحفية 
الالتويوقة SNE EOS ED‏ 
تقتنص تلك العواطف. واثناء الكتابة تأكد من أنك لن تفقدها» ومن القواعد 
الأساسية أن تستعمل الأقوال التى تبدو أصلية» وليس كأنا تقرأ من نص مكتوب. 
وبعد أن تختار الأقوال التي ستنقلها بشكل مبا شرء قم بصياغة قصتك الإخبارية 
حولها. 
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الأرقام: 

وصفت معلمة صحافة طلابها ذات يوم بأنهم «فاعلو خير يكرهون الرياضيات» 
هذا القول يجعلني أقول إن معظم الصحفيين وأنا منهم لا يحبون الرياضيات رغم 
حاجتنا إليها. حتى ندرك الفرق بين رقم لا قيمة ورقم مهم» وإلا فإننا سنجازف 
بكتابة قصص صحفية ستكون في أؤضل الأحوال م ضللة وم.شو شة» وفي أ سوأ 
الأحوال خاطتة تماما. 

إذن من الضروري أن يملك الصحفيون الحدس الريا ضي ليعرفوا أن الأرقام 
التي ينظرون إليها لا تمثل الصورة الحقيقية للوضع. كما أنهم بحاجة إلى آليات 
رياضية لمعرفة المعنى الكامن وراء الأرقام والبيانات» مثلما هم بحاجة إلى مفاهيم 
رياضية لكى يفهموا عمل المصارف والأعمال التجارية والإفلاس وأوقات 
الازذهاز: ويعبارة بسيظة أن الض ين بعاجة إل مهارات ف الرياضيات لكي 
ينهم الأرقام تماما كنذا أ ار كياواك تعر لكي هرا الكلدات. 

الصحفيون المؤهلون يجمعون بين فهم الأرقام والحذر في التعامل معها. 
وأنهم قادرون على اكتشاف الرقم غير القابل لل: صديق بسرعة. وأغهم يملكون من 
المعرفة الأساسية للحساب والاحصاء ما يمكنهم من التثبت من صحة شكوكهم. 
وهم أيضا يعرفون كيف يحسبون النسب المئوية والمعدلات ومعدلات التغير» 
وغير ذلك من العلاقات بين الأرقام التي تقدم ق ص صا إخبارية أفضل من البيانات 
الخام. وهذا يعني أن الصحفيين يتعين عليهم أن يكونوا قادرين على ترجمة الأرقام 
إلى عبارات يفهمها القراء بسهولة. 

الصحفيون الذين يتمتعون بالكفاءة الرقمية هم الآن أهم من أي وقت مضى في 
عالم اليوم المتقدم تكنولوجيا. وهم الكتاب والمحررون الذين يستطيعون تقييم 
وتوضيح التطورات العلمية والطبية والتكنولوجية والاقتصادية. بل هم الصحفيون 
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الذين يستطيعون العثور على الأنباء في قواعد البيانات عن طريق تحليل الأرقام 
بأنفسهم بدلا من انتظار قيام شخص له مصلحة شخصية في الموضوع بذلك. 

بعد أن يتم التحقق من الأرقام وإعادة التحقق منها يتعين على الصحفي أن يقرر 
كيف يستخدمها في قصة إخبارية. والقاعدة الأساسية في ذلك هى: «كلما كان عدد 
الأرقاء أل كلم كازاذلك انل وج تدوين الأرقام بيلف دا ووضعها 
في السياق الملائم بإيضاح مغزاها. يقول «بول هيمب» مؤلف كتاب «عشر أفكار 
عملية للتغطية الصحفية التجارية والاقتصادية في الاقتصادات النامية»: «أن الرقم 
وحده لا ينطوي على مغزى كبير. إن معناه الحقيقي يكمن في قيمته النسبية». 

لذا فإن الة صة الإخبارية التي تدور حول ارتفاع في نفقات المدارس قد تترجم 
الأرقام الخام إلى المبلغ الإضافي الذي سينفق على كل طفل. والقصة الإخبارية عن 
عدد الناس الذين يموتون بسبب مرض سرطان الرئة كل عام قد تشير إلى أن ذلك 
يعادل سقوط طائرة ركاب ضخمة كل يوم. 

والصحفيون الذين لا يكتسبون مهارة الريا ضيات والأرقام يفتقرون إلى مهارة 
أساسسية وضرورية لتوضيح الكثير من المعلو مات في العالم المحيط بهم. 
كإحصاءات الجرائم ومعايير التلوث ومعدلات البطالة. ومن المحتم أن يقصر 
ال صحفيون الذين يفتقرون إلى المهارات الريا ضية الملائمة للمجال الذي يغطون 
أنباءه في تحقيق الدقة التي يصبون إليها. 

"-الحاجة إلى البساطة في الكتابة الصحفية: 


الكتابة الب سيطة ال سهلة الوا ضحة صعبة للغاية» م صطلح مثل «اجمالي الناتج 
القومي» قد يصاب الصحفي بالصدمة عندما يحاول أن يشرح ماذا تعني هذه 
العبارة بأيشط الكلمات: 
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فلا صحفي في بعض المنا سبات لن يكون قادرا على الكتابة ب صراحة وبساطة 
كاملة لأن الصحفي عليه أحيانا الالتزام بألا يكشف أقنعة المسؤولين أو 
الشخصيات العامة وغيرهم أو يفضح حقيقة أفعالهم وأفكارهم» وهذه مهمة 
صعبة جدا بالنسبة للصحفي المخلص في عمله» فعلى سبيل المثال قد يكتب 
الوط غا بعك لومز مر ا يرقو اعد كيار او ر 
حملة تهدف إلى الارتقاء بشأن المرأة في البلاد ولكنك «أيها الصحفي» تعلم أنه عمل 
على إبقاء زوجته تابعة له ولم تنل حظا من التعليم» كما أنه أبعدها عن الظهور على 
الملاً. فإذا كتب الصحفي موضوعا يفضح فيه ذلك الوزير ونفاقه فقد لا ينشر 
موضوعه وقد يعاقب لأنه كتب بطريقة صريحة أكثر مما يجب. 

لذلك على كل صحفي أن يحدد قدر الحقيقة الذي يمكن أن يتقبله قراؤه لأن 
جرع زالذة امن الصرائحة فد ته بحن لقم لصحي وا ر م ا 
للصحفيين في جميع أنحاء العام «خا صة عالمنا العربي». لذلك إذا اختار الصحفي 
أن يكتب بصراحة شديدة عليه أن يكون قادرا على اثبات ما يكتبه بأدلة قوية. 

الطرق والوسائل المساعدة على الكتابة بوضوح وبساطة: 

الصيغة التي تقدم أهم المعلومات في بداية الموضوع هي الصيغة المقبولة 
عالميا تقريبا باعتبار آنا أف ضل و سيلة للكتابة عن شيء ما ب سهولة وب ساطة لأن 
معظم القراء لن يقرأون المو ضوع ال صحفي بكامله لذلك إذا كان لدى ال صحفي 
شيئا مهما يود قوله عليه ألا يؤجل قوله لمدة حمس دقائق» لكن قد تخرج بعض 
الموضوعات عن هذه القاعدة وتجنح إلى استخدام عنصر التشويق والاثارة بمعنى 
أن تدخر الشيء الأكثر اثارة حتى النهاية أو يستخدم الصحفي أسلوب الترتيب 
الزمني للأحداث. ومن الوسائل المساعدة على الكتابة بوضوح وبساطة ما يلي: 
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-١‏ أن يتأكد الصحفي من أنه يعرف ما يقوله قبل الكتابة «وإذا لزم الأمر فإن 
على الصحفي أن يلخص القصة الإخبارية باختصار شديد إما في ذاكرته أو على 
الورق» وعليه أذ مسال هى أت اا المتعلقة هذا الحدث أو تلك 
العملية التي أكتب عذها؟ وما أهميتها بالنسبة لمعظم القراء؟ وما أن يجيب 
الصحفي عن هذه الأسئلة فإنه قد يكون قطع شوطا كبيرا نحو الكتابة ببساطة 
ويسر. 

۲- استخدام الأمثلة المحددة والحكايات والاقتباسات المباشرة أو الضمائر 
الشخصية وكلما ما اكتسب ما يكتبه الصحفى الصفة الشخصية كانت هناك إمكانية 
أكبر لفهمه واستيعابه. 1 

- استخدام الكلمات التي يفهمها معظم الناس وإذا اضطر الصحفي أن 
يستخدم كلمات غير مألوفة لعامة الناس فإن عليه أن يشرحها. 

5 - استخدام الجمل القصيرة» ولذلك إذا كتب الصحفي في أي مرة جملة يزيد 
عدد كلماتها عن ١0‏ كلمة» فلابد أن يقرأها مرة أخرى ليتبين ما إذا كانت وا ضحة 
المعنى آم لا. 

وأفضل وسيلة لذلك أن يقرأ ما يكتبه بصوت مرتفع أو أن يجعل أحدهم يقرأه 
له بصوت مرتفع. 

الانقرائية والاختبار الضبابي: 

إن م صطلح الانقرائية أو قابلية القراءة يعني: سهولة القراءة ودرجة ال سهولة 
التي يلاقيها القارئ عند مطالعته نص معين بحيث يفهمه ويستوعب مضمونه بأقل 
ندر عن الجهد او لوقك ا م اه ارا ر م من 
استثارة اهتمامه نتيجة لأسلوب الكتابة ومستوى التشويق فيها. 
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ومن بين اختبارات «قابلية القراءة» الأكثر شيوعاً ذلك الاختبار الذي وضعه 
«روبرت جانينج» عام ۱۹٦۸‏ م وأطلق عليه «الاختبار الضبابي» والذي يعني: أن 
الكتابة المعقدة هى كتابة ضبابية وإذا كان عليك أن تكتب ب ساطة فعليك أن تبدد 
الضباب. 

طريقة استخدام الاختبار الضبابي: 

-١‏ تخير عدة عينات من كتاباتك واجعل كل عينة ٠٠١‏ كلمة واختبر كل عينة 
على حدة. 

؟- استخرج متوسط طول الجملة وذلك بقسمة العدد الإجمالي لكلمات العينة 
على عدد الجمل فيها. 

۳- استخراج النسبة المئوية للكلمات «الصعبة» وذلك بأن تحصي عدد 
الكلمات المكونة من ۳ مقاطع أو أكثر «باستثئناء أسماء الأعلام والتركيبات 
اللغوية المكونة من كلمات ة صيرة و سهلة وت صريفات الأفعال التى يضاف إليها 
مقطع». 

-٤‏ استخرج نتيجة «الاختبار الضبابي» بإضافة نتائج الخطوة رقم ۲“ إلى 
الخطوة رقم «”"» وأضرب الرقم في ٤‏ والنتيجة التي ستحصل عليها ستعطيك 
مؤ شرا على م ستوى القراءة المطلوبة لفهم ما تكتبه. وم ستوى القراءة هو مستوى 
التعليم المطلوب لقراءة ناجحة للعينة المختارة فإذا حصلت مثلا على المستوى 
«؟ فإن ذلك يعني أن أي شخص أمضى ؛ سنوات في التعليم ينبغي أن يكون قادرا 
على قراءة ما تكتبه» أما إذا حصلت على المستوى »٠۲(‏ فإن ذلك يعنى أن المطلوب 
أن يكون القارئ قد أم ضى ٠١‏ سنة في التعليم حتى ي ستطيع قراءة ما كتبته. وتأكد 
أنك إذا حصلت على مؤشر مكون من رقمين في هذا الاختبار فمعنى ذلك أنك 
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وهناك بعض الأمور التي تساعد على الكتابة بوضوح إلا أن الصحفي لا يتحكم 
فيها. منها مثلا أن القراء يميلون إلى قراءة ال صفحات الجذابة والإخراج اللصحفي 
الجيد» وتنوع الرسوم مثل الصور الجيدة والرسوم التخطيطية التوضيحية 
واستخدام الآلوان والحروف المطبعية كبيرة الحجم. 
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الفصل الثالث 
فن التحرير الصحفي 

تعريف: 

التحرير الصحفى كخطوة من خطوات إصدار الصحيفة هو: العملية اليومية 
الا اجيب در او الكو يترم يا النصور لعفف ا 2 
الفنية والكتابة الصحفية» أو المعالجة لمضموز المادة الصحفية أو المعلومات 
التى جمعها من المصادر المختلفة في الأشكال. والقوالب الصحفية المناسبة 
والمجارت E OEE‏ رغاد العاف لها 

تبدأ عملية التحرير الصحفي فور عملية الكتابة الصحفية فالمحرر يكتب 
TE‏ له و فلو ركعي المتجرر ويا عه الجر 
المسؤول «أي يحرر ما كتبها. 

وقد تبدأ العملية وتنتهي مع المحرر الذي يقوم بالعمليتين معا أي «الكتابة 
والتحرير» وتعني كلمة تحرير «اعداد كتابات الآخرين للنشر» ومنها جاءت كلمة 
محرر أو رئيس التحرير. 

والمحرر الصحفي الناجح هو الذي ينجح في الكتابة بلغة صحفية مناسبة 
وجيدة مما يجعل تجعل النص الذي يحرره سواءً أكان خبرا أم مو ضوعا صحفيا 
لا يحتاج إلى عملية تحرير جديدة تخضع للمراجعة وإعادة الصياغة بالحذف أو 
الإضافة أو تغيير الأسلوب أو البناء الفني للنص. 

التحرير الصحفي كفن كتابي يختلف عن فن الكتابة العلمية حيث تعتمد الأخيرة 
على الہ صطلحات العلمية أو الفنية المحددة والدقيقة التى قد لا يفهمها إلا أ صحاب 
التخصص الدقيق» كما يختلف أيضا عن الكتابة الآدبية التي تعتمد على الخيال 
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والبلاغة اللفظية والاستطراد وتخاطب مشاعر المستقبل وتتوجه إلى قارئ يبحث 
عن متعة جمالية أو فكرية. بينما يعتمد التحرير الصحفي على الأ سلوب العلمي الأدبي 
واللقة المقطن الى سيا ا ا ا أو الغلا عاذي د ت 
الصحفي أو الإعلامي الذي يفهمه قارئ الصحيفة العادي. 

التحرير الصحفي مسؤولية يشارك فيها الكثير من الأشخاص العاملين في 
الصحيفة» ويبدأ كما أسلفت من قبل عندما يقوم أحد المحررين الصحفيين بكتابة 
مو ضوع صحفي أو ةصة إخبارية ويهذبها قبل أن يسلمها للجريدة وينتهي عندما 
يتم تصحيح الأخطاء الأخيرة قبل الدفع بالجريدة إلى المطبعة» ويستمر بعد ذلك 
إذا سمح الو قت. و مدى كفاءة المحررين في الأداء هي التي تحدد الفرق بين 
جريدة شيقة تجذب أكبر عدد من القراء وبين جريدة متواضعة المستوى. 

وغني عن البيان أن نقول رئيس التحرير في كل مكان هو الذي يقوم بوضع 
السياسة التحريرية للمؤسسة الصحفية وهو الذي يقرر ما ينشر وما لا ينشر. 

١-تحرير‏ القصة الإخبارية: 

اجتماع هيئة التحرير: 

عادة يبدأ اجتماع هيئة التحرير في قسم الأخبار في الجريدة لمناقشة القصص 
الإخبارية المعدة بواسطة الصحفيين والمحررين. وني هذا الاجتماع يتم تكليف 
بعض الصحفيين والمحررين والمصورين بمهمات صحفية» كما تتم مناقشة 
الصحفيين كلفوا بمهام سابقة» وإتاحة الفرصة للصحفيين الذين لم يكلفوا بأية 
مهمات أن يطرحوا أفكارا جديدة لقصصهم الإخبارية سعيا لحصولهم على موافقة 
رئيس التحرير كي يقوموا بإعداد قصصهم الإخبارية لنشرها في عدد الغد. وفي هذا 
ا ا ل ال قائمة الأحداث 
المدرجة والتي قد تستحق أو لا تستحق التغطية الإخبارية. 
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بعد اتخاذ القرارات اللازمة في هذا الاجتماع يضع «مدراء التحرير» ميزانية أو 
لائحة بالتقارير الإخبارية التي يأملون في أن تصبح متوفرة بسرعة للنشر. وعند 
وصول الاجتماع إلى هذه المرحلة أصبح بإمكان مدراء التحرير الجلوس 
والا سترخاء الذي تقطعه عملية تغيير الخطط في قسم الأخبار» عندما تظهر أخبارا 
غير متوقعة» أو عندما يجدون قصصا إخبارية لم تتطور كما كان متوقعا لهاء أو أن 
بعضها سيحتاج إلى مزيد من التغطية ولن يكتمل اليوم. 

القرارات المتعلقة بما سيذشر وما سيلغى وما سيحفظ هي مسؤولية تقع على 
عاتق مدراء الأخبار والمحررين والمنتجين. وسوف يختارون أو يغيرون القصص 
الإخبارية لذ لك اليوم بناء على أهميتها واهت مام جمهور القراء بها والتطورات 
الجديدة فيها والوقت والمساحة المتوفرين. 

ولكن مهمة المحرر لم تكتمل بعد فقبل طباعة الجريدة يلعب المحررون دورا 
حا سما آخرء إذ تشتمل مهمتهم على التأكد من إن الةصص الإخبارية المقدمة للقراء 
مكتوبة ومقدمة بشكل جيد بالإضافة إلى كونها دقيقة وشاملة ومتكاملة ونزيهة. 
أن يتعامل مع حجم القصص الإخبارية التي تنتجها معظم المؤ سسات الصحفية 
كل يوم. وقد يكون في مكاتب التحرير عدة طبقات من المحررين الذين يتعاملون 
في النهاية مع الشخص المسؤول أو رئيس تحرير الجريدة. 
بالإضافة إلى القدرة في التعامل مع جدول أعمال متغير والعمل بدون كلل أو ملل 
تحت الضغط المتواصل. 
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الوظائف في الصحف: 

قبل ال .حد يث عن و ظائف الصحف لا بد من تعريف. الجر يدة ومعر فة 
الخطوات المتبعة لإصدارها وكذلك معرفة الخطوات لإصدار عدد من الجريدة. 

أولاً - تعريف الجريدة: 

الجريدة هى و سيلة ات صال مطبوعة تصدر وب شكل دوري | شترط لها الباحث 
الآلماني «أوتوجروت» عام ۱۹۳۸م خمسة معايير أساسية تميزها عن غيرها من 
وسائل الاتصال الأخرى. هى: 

١‏ - أن تنشر بشكل دوري لا يتجاوز أسبوعا. 

۲- أن تطبع بآلات الطباعة 

۳- أن تكون متاحة لكل شخص وليس فقط لنخبة مختارة أو مؤسسة أو 
منظمة ما. 


4 - محتواها ينبغي أن يتنوع ويشمل كل ما يهم الجماهير بكافة طوائفها. 

- أن تعالج قضايا معا صرة لوقت صدورها مع شيء من الا ستمرارية «أي 
عدم توقفها وانقطاعها». 

ويضيف مؤرخ الصحافة الأمريكي المعروف «أدوين ايمري» الآتي: 

-١‏ أن يستطيع قراءتها كل من تلقى تعليما عاديا. 

۲- أن ترتبط بوقتها « أي وقت صدورها «اليومي» أو الأ سبوعي أو الشهري 
أو النصف شهري تجاوزا. 


- أن تكون مستقرة عبر الوقت «أي منتظمة الصدور مثل جريدة الاهرام 
المصرية وبعض الصحف العالمية». 
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ثانياً - خطوات اصدار جريدة لأول مرة: 

لإصدار جريدة لأول مرة لابد من اتخاذ عدة خطوات مهمة قبل الإصدار هي: 

٠‏ دراسة الصحف المنافسة. 

٠‏ تحديد الهدف من إصدارها. 

٠‏ رسم السياسة التحريرية لها. 

٠ه‏ وضع التصميم الا سا سي لها أي « شكلها الذي تخرج عليه للجمهور أو 
القراء). 

٠‏ اختيار النظام الإنتاجي لها «مراحل ما قبل الطبع والطباعة» 

٠‏ اختيار الكادر البشري المؤهل وتوزيعه على أقسامها المختلفة. 


ه الحصول على ترخيص قانوني للإصدار أو التقدم بإخطار «في بعض 
البلدان» 


e‏ تدبير التمويل اللازم ووضع الميزانية وحساب التكاليف. 

٠١‏ توفير المقر والتجهيزات التكنولوجية المختافة للإصدار مثل «(وحدة 
التجهيزات المتكاملة). 

٠.‏ الاتصال بالمعلنين وحثهم على الإعلان في الجريدة. 

© وضع خريطة تنظيمية للجريدة تحدد السلطات والمسؤوليات والعلاقات 

ه الاتفاق مع و كالات الأنباء والخد مات الصحفية كو كالات الصور 
والرسومات والمقالات والاعلان والتسويق للاستفادة من خدماتها. 


٠.‏ اعداد الحملة الاعلانية عن الجريدة وجدولتها. 
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e‏ اصدار الاعداد التجريبية «الاعداد الزيرو» وتحديد موعد نهائى لصدور 
العدد الأول من الجريدة. 

ثالثاً - خطوات اصدار عدد من الجريدة: 

» تقييم العدد الصادر بعد جمع المرتجع من الباعة» ويتم ذلك في اجتماع هيئة 
الجعجر بو 

٠‏ التخطيط للعدد التالي وي ضمن ذلك توزيع المهام على الأفراد في الآة سام 
المختلفة. 

٠‏ جع المعلومات من المصادر الداخلية والخارجية للجريدة من خلال 
المحررين والصحفيين والمندوبين والمراسلين. 

٠‏ إعداد الآصول للجمع: وفقا للشروط التالية: 

-١‏ يجب ألا تقدم الأصول إلى الجمع إلا إذا كانت مكتوبة بالكمبيوتر أو بخط 
واضح وعلى وجه واحد من الورق. 

-١‏ مراجعة الأصول مراجعة دقيقة بعد كتابتهاء وأن تشمل المراجعة الناحيتين 
العلمية واللغوية» وو ضع علامات الترقيم في موا ضعها ا صحيحة وأن تحدد على 
الأصول أماكن الصور والأشكال والرسوم. 

۳- تحديد البنط الذي ستجمع به الأصول» والعناوين الرئيسة والفرعية 
والهوامش السفلى والكلمات الأجنبية خاصة إذا كانت وسط النصوص. 

-٤‏ تحديد مقاس الجمع «عرض النص» والارتفاع وعدد السطورء وعدد 
مسافات البياض بين السطور أو بين الفقرات. 
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- فرز اللأصول أي «الجمع على حدة» يعني جمع العناوين الرئيسة» والعناوين 
الفرعية» وكلام الصور والجداول وكل ما خرج عن متن النص الرئيسي مثل 
الهوامش. 

٦‏ - بعد إكمال عملية الجمع تؤخذ البروفات» وتصحح تصحيحا جيدا تتم بعده 
«مراجعة بالمقابلة» أي سطر أمام سطرء للتأكد أن التصحيحات قد نفذت بشكل دقيق 
ثم تقدم المادة المجموعة بعد التصحيح «لتوضيبها» في صفحات الجريدة. 

/ا- عمل تجارب «بروفات» على الصفحات بعد التو ضيب» وتقرأ على الأصل 
مرة أخرى قراءة يراعى فيها كل ما سبق ثم ينفذ التصحيح ثم إعطاء الأمر بالطبع. 

» استكمال المواد المجموعة ميدانيا أو مكتبيا. 

٠ه‏ التقاط الصور الفوتوغرافية المناسبة للموضوعات. 

٠‏ تجهيز الرسوم اليدوية التوضيحية والتعبيرية والساخرة. 

٠‏ تحرير المواد الصحفية المكتو بة أو المجمو عة في كل أخبار 

٠‏ تحرير التعليقات أو الشروح المصاحبة للصور الفوتوغرافية والرسوم 
اليدوية. 

ه جلب الإعلانات الصحفية عن طريق إدارة الإعلانات بالجريدة. 

٠‏ تحريرالإعلانات الصحفية واخراجها وتنفيذها مقترحا عليها الصفحات 
المطلوب نشرها فيها. 

ه تقييم المواد الصحفية وتحديد صلاحيتها للنشر بشكلها الحالي أو بعد 
الاستكمال أو تقرير أنها غير صالحة للنشر على الاطلاق. 
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٠‏ اخراج الجريدة والإخراج يعني «اعداد الصفحات المختلفة للجريدة وفقا 
لخطة العدد» وإطار التصميم الأساسي للجريدة المُستقر عليه وهذا يعني -تحديد 
مواقع الاخبار والمو ضوعات ال صحفية الأخرى» والاعلانات داخل الٌلصفحات 
المختلفة للجريدة ومساحتها وأساليب المعالجة التيبوغرافية «أي مقدار ما يحتله 
الحرف الواحد المكوّن بتكراره للكلمة أو الجملة أو الشكل الفنى من مساحة» 
معلوم أن الإخراج يتم عن طريق المخرج والمنفذ الفني للجريدة. 

© تجميع المواد المكتوبة والمصورة وتصحيح البرو فات التجريبية لها 

٠‏ بدء عملية المونتاج بواسطة المنفذ الفني للجريدة» أي عملية اسقاط كل 
مادة صحفية في المكان المخصص لها. 

ه ماقبل الطبع: 

٠‏ المراجعة الذهائية للجر يدة وتصحيح الأخطاء فيها واختيار عناوين 
الصفحة الأولى قبل طبع مادة الجريدة في «فيلم أو كلك» أو أي طريقة أخرى مما 
هو متعارف عليه. 

٠‏ طباعة الجريدة وتوزيعها على الباعة والقراء. 

رابعاً - الوظائف في الجريدة: 

يعمل في الجريدة اليومية العادية أو الأسبوعية عدد من الصحفيين والمحررين 
الذين يغطون طائفة واسعة من الأخبار أو قصصا إخبارية في المجتمع الذي تخدمه 
الجريدة المحلية. 
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أما الجرائد الكبرى التي توزع على المستوى القومي فتكون لها « مكاتب للأخبار» 
القومية وأخرى للأخبار الدولية أو الأجنبية. ويعمل لديها مراسلون مقرهم في عاصمة 
البلد نفسه وفي الدول الأخرى. ويعمل بعض الصحفيين في أقسام متخصصة من 
الجريدة ويغطون أخبار الريا ضة أو الاقة صاد أو يكتبون المقالات الخا صة. ويرأس 
كلا من هذه المكاتب والآة سام محرر ي شرف على عمل ال صحفيين وقد ي ساعده في 
عمله محرر م ساعد أو أكثر. كما قد يكون لدى هذه الصحف محرر لا صور ي شرف 
غل مجموعة من المصورين» ومحرر غراقيك شرف عل عمل الفثانين الذين 
يرسمون الخرائط والمخططات البيانية وغيرها من الرسوم البيانية الايضاحية 
والإعلامية. ولديها أيضا مجموعة من «البحاثة» الذين يساعدون الصحفيين في العثور 
على معلومات عامة تتعلق بالقصص الإخبارية والذين يعتبرون مسؤولين عن مكتبة أو 
أرشيف القصص الإخبارية التي نشرتها الجريدة في الماضي. 

دور المحرر: 

تضمن اعلان عن وظيفة «(محرر» في بعض الجرائد الصغيرة ما يى: !يجب أن 
يدك هذ ا و و و و ا و 
يتحلى بالدقة والم سؤولية والقدرة على العمل ضمن جو الفريق ويمكنه الا شراف 
على عمل الآخرين». 

تلاحظ أن الإعلان يطلب من المحررين أن يكونوا صحفيين أكفاء وقيادين في 
مكاتب التحرير. كما أنهم يحتاجون إلى مقدرة ومعرفة جيدة في الحكم على الأخبار 
لأهم يقومون بدور مدراء مكاتب توزيع العمل على الصحفيين وهم أيضا مسؤولون 
عن تحديد الأنباء التي ستتم تغطيتها والصحفيين الذين سيغطونها. كما يجب عليهم 
أن يكونوا كتابا جيدين لكى ب ساعدوا في صياغة ال صص الإخبارية أثناء تطورها وفي 
مناقشتها مع الصحفيين في الميدان واتخاذ القرارات المتعلقة بإرسال مزيدا من 
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الصحفيين لتغطية جوانب إضافية في القصص الإخبارية. ويشترك المحررون 
بصورة مباشرة في القرارات المتعلقة بتقديم القصص الإخبارية وكتابة أو اختيار 
العناوين وال صور وال شروحات المرافقة لا صور والر سوم اد ضاحية - كما يجب 
عليهم أن يكونوا قادرين على قيادة وتحفيز الموظفين الذين يعملون لديهم. 

يعمل المحررون عن كثب مع الصحفيين ويبحثون ويراجعون معهم قصصهم 
الإخبارية و يدققون في التقارير ويختارون الرسوم الإيضاحية من (رسوم 
ومخططات بيانية وصور). 

تحرير المادة الصحفية: 

يجب أن يملك كل محرر عينين إضافيتين مهمتهما البحث عن أخطاء القصة 
الصحفية رغم أن الصحفيين دائما ما يدققون قصصهم وتقاريرهم الإخبارية للتأكد من 
دقتها قبل تقديمها للمحرر. وذلك لأن الكتابة الجيدة لابد لها من مراجعة وتنقيح. 

التثبت من صحة المعلومات هو أول خطوة يقوم بها المحررون في عالم تحرير 
الأخبار. ثم يبحثون عن الأخطاء النحوية وأخطاء الصرف واستخدام الكلمات» 
وأخطاء التهجئة. ثم يهتمون بشكل خاص بتوافق الفعل والفاعل وتوافق الفاعل 
الضمير. ولا يفوتهم التدقيق في صحة جميع الأرقام الواردة في القصة الصحفية 
«العناوين» أرقام التليفونات» الأعمار» التاريخ» ولا يترددون في القيام بأي عمليات 
حسابية قد يكون الصحفي أجراها للتأكد من صحة النتيجة التي جرج بها. ويتشبتون 
من أن الصحفي استخدم الألقاب المناسبة لكل شخص تم نقل أقواله كما 
يراجعون ا ستعمال العزو طوال الةصة الصحفية. كما يبحث المحررون عن كثب 
عن أي أخطاء في الحقائق أو القضايا المتعلقة بالنزاهة والانصاف. 
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والمحررون المدققون في عملهم يقرأون القصص الصحفية بعين متشككة 
ومع إبقاء أسئلة كهذه دوما في بالهم: 


بالفعل؟ 


كيف يعرف الصحفي ذلك؟ 

ما الذي سيدفع الجمهور إلى تصديق ذلك؟ 

هل تم دعم النقطة الرئيسية في القصة الصحفية بالمعلومات؟ 

هل كل الأقوال المنقولة صحيحة» وهل تعبر عما قصده الشخص 


هل عالج التقرير جميع جوانب القصة الإخبارية؟ 
هل ينقص القصة شيء ما؟ 

هل هذه قصة صحفية منصفة ونزيهة؟ 

ما حدث حقيقة في هذه القصة؟ 

كيف حدث ذلك؟ 

مَن وراء القصة الصحفية؟ 

ماذا يعني ذلك؟ 

كيف يمكن التصرف إزاء القصة؟ 

لماذا يعتبر هذا الموضوع مهما بالنسبة للصحفي؟ 
اذا سيحد ت غد ذلك إذا كت القضة يشكليا هذا؟ 
ماذا يمكن أفعل بشأن القصة؟ 
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٠‏ من أين أستطيع أن أحصل على مزيد من المعلومات؟ 

. لماذا لم يدخل الصحفي معلومات معينة أو لماذا أدخل هذه المعلومات 
بالذات؟ 

كما يهتم المحررون بالمسائل المتعلقة بالذوق واللغة» والتي تختلف باختلاف 
الثقافة المحلية» كما يتعين عليهم أن يق رأون التقارير الصحفية بصوت عالٍ في مكاتب 
تحرير الجريدة وأن يصغوا بانتباه لاكتشاف الجمل مفرطة الطول والحشو والعبارات 
المربكة التي يصعب النطق بها والمعاني المزدوجة. ولا يفهم من هذا أن المحررين 
مجرد م صححين للأخطاء اللغوية والمطبعية بل هم صحفيون بكل ما في الكلمة من 
معنى» لديهم خبرة في تغطية الأخبار لذا فإنهم يبحثون لدى قراءة قصة الصحفي 
الإخبارية أكثر من الدقة الا سا سية لآم يريدون معرفة ما إذا كانت القّصة ال صحفية 
مفهومة لشخص لا يعرف شيئا عن موضوعها. وهم بذلك يحر صون على ضرورة أن 
تكون القصص الصحفية جذابة ومثيرة للاهتمام. 

۲-الارشاد: 


هو طريقة يتبعها المحررون لمساعدة الصحفيين على حل مشاكلهم بأنفسهم 
ومن فوائد الارشاد: 

-١‏ أنه يجنب الصحفيين الاستياء الذي يشعرون به حين يحل المحرر 
المشاكل بإعادة كتابة القصة الصحفية بنفسه. 

؟- يساعد الصحفيين على أن يتعلموا كيف يحسنون عملهم بدلا من تكرار 
الأخطاء نفسها والسماح للمحرر بالتدخل لحلها. تقول «جويس بازيرا» محررة 
الأخبار في جريدة «ألاسيري» بتنزانيا: «إن المحرر الجيد يرشد الصحفيين عن 
طريق التحدث معهم أثناء تغطيتهم الخبر وكتابة التقرير. ويمكن للكتاب أيضا عن 
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۳- طريق الار شاد أن يناة شوا الم شاكل التي يواجهونها خلال انجاز مهامهم 
فيما يحاول المحرر أن يحلها». 

- يخلق صحافة أفضل وأقوى لأنه يصنع جوا أكثر إنسانية. 

مهارات الارشاد وعمل المرشد الصحفي: 

المهارات المستخدمة في الارشاد هى المهارات نفسها التى تميز الصحفى الجيد. 
والتى منها الاصغاء بانتباه وتوجيه الأسعلة الح وهار الارضاد کن 
افم درو يكل عاد المشاكل التي يواجهونها في كتابة قصصهم الإخبارية 
حتى ولو أنهم لا يستطيعون أن يقرروا ما ينبغي أن يفعلوه حيالها. 

ويتمثل عمل المرشد الصحفي في توجيه الأسئلة والاتصالات» ومساعدة 
الصحفيين على تحسين مستواهم المهني وتجويد أعمالهم. 

أوجه الاختلاف بين المرشد الصحفي والمصحح: 

-١‏ المرشد يساعد الكاتب» والمصحح يصحح القصة الإخبارية. 

؟- المرشد يساعد الصحفي والمحرر طوال عملية التحرير» والمصحح 
يصحح عمل الصحفي في المهلة المتاحة. 

- المرشد يطور قدرات الكاتب» والمصحح يقلل من قيمة الكاتب. 

5 - المرشد يعزز مواطن القوة لدى الصحفي» والمصحح يكشف مواطن 
الضعف عنده. 

- المرشد يعزز الاستقلالية» والمصحح يخلق الاستياء. 
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يقاوم كثير من الصحفيين ار شاد المحررين لأنهم يعتقدون بأن ذلك يستغرق وقتا 
طويلا. كما أنهم يعتقدون بأنه من الأسرع القيام بالتغييرات بأنفسهم. لذلك عندما 
يقترب الموعد النهائي فإن الارشاد يكون «غير عملي». فالجريدة يجب أن تطبع في 
الو قت الم حدد. ولا يمكن للأخطاء بأن تمر. ولكن المحررين لا يتتظرون حتى 
الدقيقة الأخيرة للتدقيق في القصة الإخبارية التى كتبها الصحفى في مكاتب التحرير 
الملتزمة بالإرشاد. بل يساعدون الصحفيين بالعمل معهم طوال العملية» على انتاج 
قصص إخبارية أفضل تتطلب قدرا أقل من الوقت للتحرير عند نهاية العملية. 

يقول «رودريك موكومبيرا» الصحفي بجريدة «نغامي تايمز) في بوتسوانا: أنه 
يعتبر الارشاد جزءا أساسيا من عمله كمحرر للأخبار. ويضيف يجب على المحرر 
آلا يكلف ال صحفي بمهامه وي صحح الأخطاء في م سودته النهائية فح سب. وانما 
يجب عليه أن يتدخل أيضا في عملية التغطية الإخبارية - حين يناضل الصحفى 
للتوصل إلى فقرة افتتاحية - لتوفير الوقت عند تلقيه التقرير النهائي. 

يتحدث المحرر المرشد مع الصحفيين قبل أن يغادروا مكتب التحرير» وحين 
يتصلون من الميدان» وفور عودتهم إلى المكتب» قبل أن يبدأوا الكتابة. هنالك 
بعض الأ سئلة البسيطة التى يوجهها المحرر المر شد لاصحفى حتى تساعده على 
التركيز في قصته الإخبارية منها: 

» ماذاحدث؟ 

ه ماالذي يحتاج الجمهور إلى معرفته؟ 

٠‏ كيف يمكن أن توضح ذلك؟ 

ه ماهو رأيك في قصتك الإخبارية حتى الآن؟ 
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٠‏ ما الذي يحتاج إلى مزيد من العمل؟ 

ه ماالذي تحتاج أن تفعله بعد ذلك؟ 

۵ كيف يمكننى أن أساعدك؟ 

يدأب المحررون الذين يمار سون الار شاد على البحث عن شىء ما للثناء على 
الكاتب أو ال صحفي ود شجيعه في كل ة صة إخبارية» وحين ي شيرون إلى م شاكل 
يركزون على عدد قليل منها في كل مرة. تقول «جيل غايسلر» من معهد بوينتر: إنها 
تجلس على يديها عندما تدرب» فهى لا تريد كما مدربة أن تلمس تقرير الصحفى 
بل تريد أن تدع ال صحفي يتحدث عن ة صته الإخبارية لكي تذ صت للو ضوح في 
القصة وتثير أسئلة يحتاج الكاتب إلى الإجابة عنها. 

۳-العناوين الرئيسة وعبارات التشويق وشروحات الصور: 

العناوين الصحفية هى «واجهات العرض الزجاجية التى تمد القارئ بأكبر مصدر 
من المعلومات». والعناوين الصحفية تختلف في أحجامها وأساليبهاء وفي المكان 
الذي تكتب عليه داخل صفحات الجريدة سواءً على الصفحة الأولى أو على أي 
صفحات أخرىء حتى ينافس بع ضها بع ضا في اغراء وجذب القراء. فالمو ضوعات 
الجيدة قد يتجاهلها الكثيرون إذا فشل عنوانها في اجتذاب اهتمام القارئ. 

وظائف العنوان الجيد: 

١‏ - جذب انتباه القارئ. 

؟- يلخص الموضوع أو القصة الصحفية. 


۳ يساعد القارئ على معرفة محتويات الجريدة. 
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5 - يصور الجو العام للموضوع الصحفي. 

- يساعد على تحديد أسلوب الجريدة. 

5- يشير إلى الأهمية الدسبية لكل قصة إخبارية عن طريق | ستخدام الأحجام 
المختلفة للأحرف. 

اللغة المستعملة في كتابة العناوين الرئيسة: 

يجب أن تكون اللغة المستعملة في كتابة العناوين الرئيسة بسيطة ومباشرة. 
تستخدم أسماء العلم والفعل المضارع. ومن المقبول عادة عدم استخدام أحرف 
العطف وأل التعريف والأفعال الناقصة مثل «يكون ويكونون» فالقصة التى 
تحرف عو كفية الغا ن عل إمر ا وعد ينها يبلت لتر اق ا 
عمليات السطو على البنوك قد تحمل العنوان الرئيسي التالي: «(لصة» صديق 
معتقلان في عمليات سطو». ۰ 

يندر أن تستخدم أفعال مثل « يتفحص ويحدق ويقبض ويحشد) في الحديث 
اليومي العادي» لذا فهي لا تصلح لكتابة العناوين الرئيسة. 

شروط كتابة العنوان الناجح: 

يجب أن نعلم أن العنوان الناجح هو العنوان البسيط في الشكلء الكبير في 
الحجم وإن انجح عنوان على عمود واحد هو المكون من ثلاثة سطور متساوية 
الكلمات. وأن سطر واحد سمكه بنط 7 أفضل من سطرين في نفس المساحة بنط 
۸. وأن العنوان غير المألوف مثل بنط ۷۲ على عمود واحد لافت ومثير وناجح 
لأن عين القارئ تقع على البنط الكبير. لكن استعمال الكلمات غير المألوفة وغير 
المستعملة يضعف العنوان. 
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وفيما يل بعض الشروط والمهارات اللازمة التى يستخدمها الصحفيون 
وكات العقاوين الوقيسة أو العوان تة غا 

٠‏ يجب أن يتمتع كاتب العنوان بالفهم الدقيق لقصة الموضوع الصحفي. 

ه٠‏ يجب أن تكون لكا تب العنوان الصحفى حصيلة وافرة وعميقة من 
المفردات اللغوية. 

٠‏ الاحساس القوي بتركيب الجمل. 

٠‏ عينا فاحصة تجنب كاتب العنوان الغموض. 

ه يجب أن تستمد كا مات العنوان من المعلو مات القريبة من مد مة 
الموضوع. 

٠‏ أن يتبع الاسم فعل ويوضعان في السطر الأول إذا كان ذلك ممكنا في العادة 

ه الأفضل استخدام الكلمات القصيرة البسيطة. 
الاختصارات بصفة عامة. 

يجب أن يكون العنوان واضحا ومحددا. 

٠ه‏ أن يناسب العنوان المساحة المخصصة له طولا وقصرا. 

٠‏ يجب أن يناسب العنوان الرئيسي نوع القصة الإخبارية. 

٠‏ يجب أن يكون العنوان المستخدم في كتابة الققصص الإخبارية الأسا سية 
المباشرة موجزا ومباشراء كهذا العنوان الرئيسى في جر يدة «ذي زمبابوي 
انديبندنت» «المهربون يبتلعون بعض انتاج الذهب ف زمبابوي». 
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القصة الصحفية أو الإخبارية بطريقة غير مباشرة لأنها في الأساس تخاطب فضول 
الأرجنتينية» «مادونا المرحة تعيد عقارب الساعة إلى الوراء». 

: يجب على المحرر أن يضع القارئ في باله وهو يكتب العنوان. 

ه يجب تجنب التعابير البالية أو المستهلكة والتورية والمعاني المزدوجة في 
كتابة العنوان. 

يجب تجنب العناوين التى تفرط في الهزلية والذكاء من أجل الاستحواذ 
على انتباه القارئ. 

يجب أن ما يرد في العنوان الرئيسى أن يكون موجودا في الة صة ال صحفية 
لأنه ليس هناك ما يزعج القارئ أكثر من القصة التي لا تحتوي على ما وعد به 
عنوانها الرئيسي. 

ثانياً - عبارات التشويق: 

في الآ صل هى أو صاف ة صيرة للة صص الإخبارية القادمة #هدف إلى ترغيب 
المستمعين أو المشاهدين في موا صلة الا ستماع أو المشاهدة حتى يحصلوا على 
التقرير كاملا. وعبارات التشويق تشبه العناوين الصحفية تماما بل أنها تخضع 
لكثير من القواعد التي تخضع لها العناوين الرئيسة نفسها. 
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أوجه الاختلاف بين عبارات التشويق والعناوين الرئيسة: 


تختلف العبارات المشوقة عن العنوان الرئيسي في الآتي: 

-١‏ أنها تكتب بجمل كاملة. 

-١‏ مستقلة بذاتها وتفصلها عن القصة الإخبارية أخبار أخرى أو مادة إعلانية. 

۳- لا تلخص عادة القصة الإخبارية كما يفعل العنوان الرئيسى لأن هدفها هو 
قن النشافة أو لسعم تايه اراي لمغرفة اة ْ 

4- في الغالب يستخدم المخرجون عبارات التشويق التي تترك بعض الا سئلة 
بدون إجابة أو أنهم يلقون إحساسا بالترقب بآن يعدوا بتقديم شيء خاص يهم كل 
المستمعين أو المشاهدون. 

ولتوضيح الفرق بينهما بصورة عملية دعونا ننظر إلى الفقرة الافتتاحية التالية من 
صحيفة «لوس إنجليس تايمز» الامريكية والواردة من العاصمة الأردنية عمان 
«ظهرت امرأة عراقية على التلفزيوني الأردني الرسمي يوم الأحد واعترفت بأنها كانت 
العضو الرابع في فريق التفجير الانتحاري لتنظيم القاعدة الذي هاجم ثلاثة فنادق هنا 
في الأسبوع الماضي مما أدى إلى مقتل ۷ شخصا» وكان العنوان الرئيسي لهذه القصة 
الإخبارية في الجريدة «امرأة عراقية تعترف بهدوء كيف حاولت نسف فندق). ولكن 
عبارات الت.شويق لتلك القصة الإخبارية على برنامج الأخبار الم.سائي ل شبكة «إن بي 
سي» التلفزيونية كان كما يلي: «من هي؟ ولماذا وافقت على أن تكون العضو الرابع في 
مجموعة مفجرين انتحاريين لذسف فندق في عمان؟ التفا صيل الجديدة في ذشرة أنباء 
هذا المساء». وكما تلاحظ أن عبارات التشويق التلفزيونية لم تذكر اعتراف المرأة» 
ولكنها وعدت عوضا عن ذلك بالإجابة عن أسئلة المشاهد حولها دورها. 
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ثالثاً - شروحات الصور: 

شرح الصورة هو بمثابة عبارة تصنيفية تبلغ القراء بما تظهره الصورة أو 
هو داخل إطار الصورة لتشكل الصورة مع التعليق قصة صغيرة يمكن للقارئ أن 
يفهمها بدون أن يقرأ نص القصة الإخبارية التي ترافقها. 

طريقة كتابة شروحات أو كلام الصور: 

٠ه‏ يجب أن تحدد تعليقات الصور هوية الأشخاص الرئيسيين للصورة. وإذا 
ظهر فيها أشخاص عديدون فمن الأفضل تعريف القارئ بأن الشخصية الرئيسية 
هى «من يلبس قبعة» أو يقف إلى اليمين». 

٠‏ يجب ألا تكرر التعليقات كلمات العنوان الرئيسي نفسها أو تنقل جملة من 
القصة الإخبارية مباشرة. 

٠‏ عدم توضيح مايرى بوضوح في الصورة. فالتعليق القائل بأن كارلوس 
فرنانديز «يبتسسم وهو يغادر الطائرة» أقل تأثيرا من التعليق الذي يقول: «كارلوس 
المبتهج يعود بعد ٠١‏ عاماً في المنفى». 

ب أن تكون تعليقات الصور قصيرة» بحيث لا تتعدى سطرا أو سطرين 
بالقطع الصغير. 

© وضع اسم صاحب الصورة تحتها مع تفسير وظيفته. 

٠‏ إذا آردنا ابراز شخص نضع بجواره سهما أسود أو نحدده بدائرة. 

© غند وجود أسماء كثيرة نذكرها من اليمين إلى الشمال. 
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٠‏ يجب أن تتوحد طريقة كتابة كلام الصور في كل صفحات الجريدة بطريقة 
واحدة. 

٠‏ تجنب كلمة «في هذه الصورة» فآنت بهذا تحرج القارئ الذي يعرف جيدا 
أن هذه صورة. 

٠‏ إذا كانت الصورة يحتاج كلامها لشرح وافر» في هذه الحالة يفضل و ضع 
عنوان لهذا الكلام مع اقتباس أقوال الأشخاص الذين يظهرون في الصور. 

٠‏ لا تنسى أن تضيف إلى شرح الصورة اسم المصور الذي التقطها. 

صفحات الصور: 

خصصت بعض الصحف والمواقع الإلكترونية عدة صور مع تعليقات أطول 
في مقال مصور في صفحة لوحده» حتى تكسب القراء الذين يهتمون بالصور 
وتعليقاتهاء وتزيد من ذ.سبة توزيعها. لكن عادة ما يذ شأ خلافا حول توزيع ال صور 
على الصفحات» هل نوزع الصور على صفحات الجريدة كلها أم نركزها في صفحة 
واحدة أو صفحتين و سرعان ما يتفق الجميع على الكيفية المثل لذلك واضعين في 

© التنويع في اختيار الصور من حيث الحجم والمقاس والشكل ودرجة الظل 
والزاوية والبعد والقرب. 

٠‏ عدم استعمال الصورة مرتين» فالصورة دائما أن تكون جديدة. 

5 -الرسوم البيانية والصور الايضاحية: 
لاا تحتل مساحة كبيرة مما يرغمهم على تقصير القصص الإخبارية ولكن الرسم 
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الجيد يزيد من جاذبية المقال البصرية ويجذب اهتمام القراء ويساهم في تو ضيح 
الققصص الإخبارية وتيسير فهمها. كما أن الر سوم تدعم تقارير المرا سلين الإخبارية 
ولا ت ضعفها. والر سوم البيانية كما يقول م صمم الجرائد رون ريزون» «معلومات لا 
زخرف» 

١‏ - يجب أن يكون هناك غرض من وراء كل رسم بياني. 

۲- ألا يشكل ملء المساحات الفارغة سببا كافيا لاستخدام الرسوم البيانية. 

۳- يجب تجنب الرسوم البيانية المحشوة بكثير من المعلومات. 

-٤‏ يجب أن يخرج القارئ عند النظر إلى الرسم البياني الايضاحي على الأقل 
بفكرة رئيسية واحدة. 

يجب أن تعزز الرسوم البيانية قدرة القارئ على فهم القصة الإخبارية وهذا 
اختيار الر سم البياني المنا سب لها. لن دور المحرر الأسا سي هو صياغة الفكرة 
الرئي سية للر سم البياني» والتو صل إلى المعلومات التي يجب أن ت شتمل عليها أو 
تصورها ثم التأكد من دقتها. 

ويمكن للر سوم البيانية والر سوم الا يضاحية أن تعرض حقائق أ سا سية أو أن 
تصور عملية. تخيل أنك تقدم تقريرا عن تلوث الهواء في بلادك. يمك نك أن 
تستخدم خريطة ر سم بياني لإظهار الأماكن التي تعاني من سوا مستويات التلوث 
وكيفية تأثير تلوث الهواء على الرئتين. 

يتعين علينا أن نعلم أن الرسم بمثابة «لوحة إ شارة» على طريق رئيسي سريع - 
حيث لا تتاح للسائق على هذا الطريق فرصة التمعن بها لآن كل الأشياء تمر من 
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حو له بسر عة رهيبة. لذا يتعين أن تكون المعلو مات واض حة وسهلة 
الاستيعاب» دعنا نفترض أن لديك قصة صحفية تقول إن الميزانية السودانية لبلدك 
تبلغ ضعفي ما كانت عليه منذ عشر سنوات ولكن عند قراءتها بتمعن تجد أن 
معظم الزيادة حصلت خلال السنوات الثلاث الأخيرة. إن استخدام رسم بياني 
يو ضح حجم الميزانية لكل من ال سنوات الع شر الما ضية سيكون طريقة سهلة 
لتوضيح ذلك. 

لأنه من الأ سهل للقراء | ستيعاب المعلومات المقدمة بأ شكال بدلا من أرقام 
خام. فمثلا يمكنك تقديم ق صة صحفية تتعلق بنزوح ال.سكان الناتج عن تو سيع 
الأعمال التجارية في مدينتك» أن تذكر عدد المباني السكنية وعدد مباني المكاتب 
ومؤ س سات الأعمال في المدينة» ولكن | ستخدام دائرة تظهر ح صة كل منهما مع 
المقارنة بين الحصتين من خلال الرسم البياني ستكون أكثر فاعلية. أي أنك تقارن 
المعدلات بدلا عن الأرقام الخام كلما أمكن ذلك. فمن التضليل أن تظهر مثلا أن 
عدد الوفيات الناتجة عن «مرض الا يدز» في بلدة ما يبلغ ضعف العدد في بلدة 
أخرى إذا كان عدد سكان البلد الأولى يبلغ عشرة أضعاف عدد سكان البلدة الثانية. 
إذن احسب نسبة الوفيات مقارنة بعدد السكان لكي تتمكن من تقديم مقارنة 
صحيحة ومنصفة. كما يجب عليك إذا كنت من المحررين الذين يتعاملون مع 
الر سوم البيانية والصور الإيضاحية أن تكون قادرا على فهم ال< صاءات وملتزما 
بتوظيفها بشفافية ودقة لتعزيز قدرة القارئ على فهم الموضوع. 


ه-الإشراف: 


المحررون بال ضافة إلى كونمم صحفيين فهم أي ضا إداريون وم شرفونء يقمون 
أثناء عملهم مع الصحفيين على إنتاج التقارير الإخبارية اليومية» بالإشراف على تقدم 
الصحفيين على المدى الطويل ويتيحون لهم الفرص لإبداء الرآي سواءً بصورة 
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شخصية أو خطية من أجل مساعدتهم على تحسين مستوى عملهم. كما أن هناك 
الكثير من المحررين المسؤولين عن تقييم الأداء السنوي للموظفين أو الصحفيين 
الذين يشرفون عليهم» وهو نوع من إبداء الرأي ولكنه رسمي إلى حد أكبر. 

ابداء الرأي الفعال: 

يتصف ابداء الرأي الفعال بالعمل بكونه: 

۲- يمكن ابداؤه إما شخصيا أو خطيا. 

۳- يؤمن معظم المحررين بضرورة ابداء بعض الآراء الإيجابية حول ما انتجه 
الصحفي علنا والإبقاء على جميع التعليقات النقدية السلبية سرا بينهما. 

5- إن تحديد جلسات منتظمة لإبداء الرأي هي الطريقة ة الوحيدة التي يمكن 
عبرها ضمان حصول موظفيهم على رأيهم فيما قدموه وجها لوجه. وهو أمر من 
بصورة روتينية طريقة جيدة لتجنب المفاجآت غير السارة عند موعد وضع تقارير 
لعا 

أفضل طريقة ل ]ع 

٠‏ المحادثات غير الر سمية أو عن طريق تكليف الصحفيين بملء ا ستطلاع 
بدون ذكر الاسم. 
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٠‏ بإبداء الآراء الصريحة. 

٠‏ تفادي حمل الضغائن إذا لم تكن النتائج إيجابية أو غير صالحة. 

٠‏ تجنب المحاباة. 

٦-إعداد‏ المادة أو القصة الصحية للنشر: 

ويتم من خلال: 

. قراءة المادة الصحفية بكاملها لفهم ما يحاول الكاتب أو الصحفي أن 
يقوله. 

٠‏ إزالة الحشو الزائد أي حذف الكلمات والعبارات غير الجوهرية التى 
يمكن أن تكتب القصة الصحفية بدونها. وتذكر دائما «إن الجملة الفعلية المباشرة 
التي يأتي فيها الفعل أولا ثم الفاعل تساعد كثيرا على الفهم. وأن اقحام الكثير من 
الصفات والظروف وأشباه الجمل يقلل الفهم». 

e‏ يجب أن تكون معظم الجمل قصيرة إلا عند الضرورة وطلب التنويع 
واختلاف الإيقاع. 

ه الالتزام بالفكرة التي تقول: «إن كل جلة يجب أن تدور حول فكرة 
واحدة». 

. تجنب التقطيع وتغيير معنى ما أراده الكاتب أن يقوله. 

٠‏ عدم الإكثار من نسبة القول إلى قائله بطريقة متعسفة أي «اقحام كلمة قال» 
بصفة مستمرة لأنها حشو وهو مما يمكن حذفه. 

ه حذف الإسهاب والاطناب لأن الكثير من الكتاب يقولون نفس الشىء 
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٠‏ التطويل والتكرار» والإسهاب والإطناب يكو نان في الغالب الأعم على 
شكل كلمة أو كلمات لا ضرورة لها على سبيل المثال «طفل صغير» و اصبى 
صغير) و «تم تدميرها بالكامل» فكلمة «(صغير وبالكامل زيادة وتطويل لا فائدة 
منه. 

٠‏ بالممارسة تأكد أن الموضوعات الصحفية التي تتم كتابتها في عجالة 
يمكن أن تكون سليمة من ناحية التركيب والقواعد اللغوية خاصة بعد المراجعة. 

۷-الديسك مان أو الديسك المراجع: 

الديسك مان هو المحرر الصحفى المختص بالمراجعة التحرير ية لعمل 
زملائه من الصحفيين أي في قسم من أقسام الجريدة. 

ينتمي الديسك مان إلى قسم «المطبخ الصحفي» أو قسم سكرتارية التحرير أو 
المراجعة وهو القسم الذي يقوم على تلقي أعمال الآخرين التحريرية خا صة قسم 
الأخبار من أجل اعداها بصورة صحفية صالحة للنشر «أي اعداد المادة أو القصة 
الصحفية للنشر» وعادة ما يكون الديسك مان مساعد رئيس التحرير. 

صفات الديسك مان: 

ه المهارة: أي أن يتمتع بقدرات ومواهب فائقة. 

٠‏ الدقة: أي دقة المعلومات. 

ه٠‏ الجدارة المهنية. 

المهارات المطلوبة في الديسك مان: 

ليس كل صحفي أو محرر يصلح لأن يكون «ديسك مان» بل لابد أن تتوافر 
شروط معينة ومهارات خاصة يأتٍ في مقدمتها: 
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١‏ -الملكة اللغوية: حتى يكون على دراية واسعة بعوامل السلامة اللغوية في 
الكتابة من حيث جزالة العبارة وسلامة التركيب» ومناسبة الكلمات للتعبير عن 
المعاني المقصودة والمستهدفةء والأخطاء اللغوية الشائعة كي يتجنبها ويكتب 
الصحيح بدلا منها. ْ 

-القدرة النحوية: أي أن يكون مدركا لقواعد اللغة العربية «النحو والصرف» 
ليضبط كل جملة بل كل كلمة ضبطا سليما بحسب موقعها من الاعراب. 

۳-مهارة التذوق المهني: أي انتقاء الألفاظ والعناوين والم قد مات 
والاستهلالات.... الخ وحاسة التذوق اللغوي. 

5 -القدرة على الإبداع والابتكار: ونقصد أن يكون متمكنا من اللغة ومتحكما 
في الكلمات ومسيطرا على السياق ليوظفه بشكل غير تقليدي. 

ه-التحلى بالملاحظة القوية: لأن النص المكتوب قد ينطوي على عدد من 
الأخطاء ا التي قد لا يدركها القارئ العادي سواءً في الأرقام أو المعلومات 
العلمية أو التاريخية أو السياسية أو الدينية .... الخ» أي لا يمر على هذه الأخطاء 
دون تصحيح منه. 

٦-التمتع‏ بالثقافة المو سوعية الشاملة: الصحفي أو المحرر الناجح هو الذي 
يتتخصص في لون معين كالآدب أو الثقافة أو الشؤون الدولية أو المحلية أو العربية 
.... الخ» وفي الوقت نفسه يعرف شيئا عن كل شيء» والديسك مان يجب أن يكون 
على دراية واسعة وثقافة شاملة ومتابعة دقيقة للأحداث الجارية. 

/ا-مهارة الاختصار والاختزال: ونعنى ہا القدرة على اختصار الكلمات 
واختزالها في حالة أن تكون أكثر من المعاني المقصودة والمستهدفة» والتوسيع 
والزيادة إذا كانت الأفكار والمعاني أقل من الكلمات الواجب استخدامها لإكمال 
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النقص. لأن الصورة النموذجية في الكتابة أن «الأفكار م ساوية لعدد الكلمات 
المستخدمة» للتعبير عنها بلا زيادة أو نقصان. 


-الإلمام بالسيا سة التحريرية للجريدة: لكل جريدة سيا سة تحريرية خا صة 
بها تميزها عما سواها من الصحف الآخرى» وكل سياسة تحتاج إلى أسلوب 
خاص في الكتابة والتناول والمعالجة والتعبير وكتابة العناوين - على الديسك مان 
الالمام بهذه السياسة. 

4-مراعاة الذوق العام في المجتمع: الذوق العام يعني: مجمو عة القواعد 
الأخلاقية وال عايير المجتمعية والآداب العا مة التي ينبغي عدم تخطي ها أو 
ريه ا الصحفية. 0 مان مراعاة هذا 
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١-القدرة‏ على التواصل الاجتماعى: يقتضى عمل الديسك مان التواصل 
الدائم مع المحررين والصحفيين والمراسلين والموظفين» والزملاء في جميع 
الأقسام» نتيجة الاحتكاك اليومي بهم والتنافس حول أعمالهم لأن منهم الانفعالي 
والغضوب والهادي والمتكبر والعنيد ... الخ» حتى تكون هناك علاقة اجتماعية 
سليمة بدون احتكاك أو مصادمة أو مواجهة من أجل مصلحة العمل العام. 

5 -سرعة القراءة والتحرير: يجب عليه امتلاك القدرة على سرعة القراءة مع 
سرعة التحرير وإعادة الكتابة أو صياغتها من جديد في أقل زمن بأفضل كيفية منعا 


لراك العمل. 
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١‏ -الخبرة الصحفية المتراكمة: ونعني بها التمرس على جيع آلوان العمل 
الصحفى «الخبر» والتحقيق» والحوار» والمقال» والتقرير» وامتلاك خبرة في ممارستها 
من واقع العمل الميداني حتى تكون لديه القدرة والخبرة الكافية للقيام بأعبائه. 

؟- البحث عن أية تناقضات في موضوعات الجريدة وإعادة تحريرها. 

۳- ت صحيح أخطاء الترقيم «أي التأكد من | ستعمال علامات الترقيم كالنقطة 
والفاصلة» بشكل صحيح بالإضافة إلى الأخطاء الاملائية الأخرى, والاخطاء 
اللغوية وأخطاء الارقام والاسماء والعناوين. 

5 - جعل أسلوب الخبر متماشيا مع أسلوب وسياسة الجريدة. 

ه- اختصار المادة الصحفية بأن يجعل كلمة واحدة منها تؤدي عمل ”أو > 
كلمات» وأن يجعل جملة واحدة منها تعبر عن الحقائق التى تضمها فقرة كاملة» 
ومحاولة جعل حجم المادة الصحفية ملائما للمساحة المتاحة. 

۷ تزيين المادة الصحفية بالعناوين الفرعية حسب الضرورة وكتابة عنوان 
رئيس لهاء وكتابة كلام الصور. 

۸- مراجعة الطبعة الأولى «البروفة» من الجريدة بدقة وعناية ويقوم بتصحيحها 
إذا سمح الوقت بذلك. 


أدوات المراجعة التى تساعد الديسك مان في تصحيح أخطاء الجريدة: 

هنالك أدوات لازمة ومساعدة «للديسك» أو المراجع في عمله وهی أدوات 
قالعية تشمل: 

(أ)قاموس وموسوعة وكتب في قواعد اللغة. 

(ب)أطلس وكتاب يجمع الأقوال المشهورة. 

(ج)دليل تليفونات ودليل أ سماء المدن والمنا سبات والاجازات الر سمية ... 
الخ. 

التزامات الديسك مان: 

٠‏ التزامات تجاه القارئ: يتعين على الديسك أن يكون مدركا للخصائص 
العامة للقارئ مثل العمر» والمستوى التعليمى» ومستوى المعيشة» وانماط الحياة. 
وهذا يحتم عليه أن يجعل الكتابة بسيطة وسهلة «أي الالتزام بالكتابة الواضحة 
وال شيقة» ويحتم عليه كذلك أن يقوم بتح سين أ سلوب المو ضوعات ال صحفية 
المكتوبة بطريقة رديئة أو ليس فيها ما يجذب القارئ. 

٠‏ التزامات تجاه الجريدة: لآنه «الحكم الآخير» على الأسلوبء والذوق 
العام» والجودة التى تعتمد عليها مصدافية الجريدة. 

٠‏ التزامات تجاه كاتب القصة الصحفية: عليه أن يضفي على القصة الإخبارية 
التحسينات بكل و سيلة ممكنة دون أن يجور على طريقة التعبير الخا صة بالكاتب» 
وألا يغير فيها إلا في حالة الضرورة القصوى. 


أصل فكرة المراقب الصحفى أمريكى وإن كانت جذورها تعود قديما إلى 
«مملكة ال سويد أما على النطاق العربى فإن جريدة «ال شرق الأو سط ال سعودية» 
هي أول من عينت مراقبا صحفيا. 


وفي الأصل أن المراقب الصحفي محرر صحفي تتلخص مهمته في التعقيب في 
كل فترة على المواد والمو ضوعات التي ذشرتها الجريدة أو الو سيلة التي يعمل بها 
الحين والآخر» ومسؤولا أيضا عن آراء القراء وتعليقاتهم وعن نزاهة الجريدة 
وحياد العاملين بها بمن فيهم رئيس التحرير كما يحق له أن يحمل شكاوى القراء 
إليه «أي رئيس التحرير» أو بقية المسؤولين» ثم نشر ردودهم في نفس الجريدة. 

والمراقب الصحفي لا يشارك في التحرير» ولكنه يتمتع بحرية مطلقة. لأنه 
يراقب «النتاج النهائي» للعمل الصحفي بعد إنجازه ونشره ووصوله إلى الجمهور. 
بل يتخصص في التعليق الموضوعي على الأداء المهني للمحررين والصحفيين 
العاملين بالمؤسسة التابع لهاء إذن هو «محام القراء» الذي يدافع عن حقهم في 
قراءة صحافة جادة ومحترمة» وضابط للصحفيين يكفل لهم فهما معقولا من 
الجمهور للمادة التي يقدمونها. 

مهمة المراقب الصحفى: 

تتمثل في الآتي: 

-١‏ رفع مستوى الجريدة عن طريق مراقبة الأخطاء والمصداقية وموازنة 
الحو 


۲- إشراك القراء في عملية مراقبة الأخطاء لكسب ثقتهم. 

۳- اطلاع الصحفيين على آراء القراء فيهم. 

4 - حل شكاوى ومشاكل ربما كانت ستحل في أروقة المحاكم. 
-٥‏ قراءة الجريدة وكتابة تعليق مرتين في الشهر عليها. 

1- تشجيع القراء للشكوى ضد الجريدة. 


الفصل الرابع 
الصحافة المتخصصة 

تعريف: 

الصحافة المتخصصة هى التى تغطى مجالات معينة سواء أكانت مجالا 
جغرافيا أو مو ضوعا سيا ار ا افعض ق «الحكومة والشرطة 
والمحاكم والأعمال التجارية وأنباء البيئة أو المسنين أو التعليم» وغيرها. 

تفسح الصحافة المتخصصة للصحفيين المجال للتعرف على منطقة جغرافية 
معينة والناس الذين ب شكلونها وتعلم مفردات متخ ص صة لكي يفهموا م صادرهم 
ويصبحوا مترجمين ومفسرين» يحولون المعلومات المبهمة إلى معلومات يسهل 
على الجمهور العام فهمها. 

وتقع على الصحفيين الذين يغطون مجالات محددة مسؤولية أ سا سية واحدة 
لا غير هي «البقاء مطلعين تماما في جميع الأو قات على أحدث المستجدات في 
مجال تخ ص صهم)». لذلك يتوقع منهم أن يغطوا م صادر الةصص الإخبارية التي 
تظهر مجال اخ صا صهم ك «الاجتماعات والتقارير المطبوعة ومواقع الشبكة 
الالكترونية» وغيرها من الأحداث الروتينية والببحث عن الأخبار التي تتجاوز ما 
هو واضح للعيان. 

يطور الصحفيون المتخصصون قصصهم الإخبارية عن طريق مبادراتهم 
الشخصية من خلال إقامة علاقات مع المصادر التي تبقيهم على اطلاع تام لكل ما 
يجري» ليس فقط في العلن» بل أي ضا وراء الكواليس. وهم بذلك ينتجون ت شكيلة 
وا سعة من الق صص الإخبارية» من الأخبار العاجلة التي ما زالت تشهد تطورات 
إلى المقالات الخاصة يقول «تشيب سكانلان»: «إن أفضل الصحفيين 


المتخصصين الذين عرفتهم منظمون جدا ويتصفون بالتصميم والعزم 
ويتمتعون بفهم واضح لمهمتهم ولديهم مصادر كثيرة متنوعة). 

١-الصحافة‏ الرياضية: 

يقدم الصحفيون المتخصصون بمجال الرياضة بعض أفضل ما يكتب في 
الصحافة المطبوعة والمرئية والمسموعة» يقول الصحفى التلفزيوني المتخصص 
بالمجال الرياضي «بيل شوانبيك» الأستاذ في جامعة «كوينيبياك» بولاية كنيتيكت» 


إن قصصهم الإخبارية تشتمل بطبيعة الحال فلى المواقف والأحداث المثيرة 
والعواطف والشخصيات الشهيرة. 

مصادر الخبر الرياضي: 

مصادر الخبر الرياضي هي أقسام الرياضة المختلفة والاتحادات القائمة 
عليهاء ومراكز الشباب واللاعبين والمدربين ونحوهم. 

يمر الصحفي الريا ضي المتخصص أو المتعلق بكرة القدم على سبيل المثال 

٠‏ نقل الخبر قبل المباراة. 

٠‏ الوصف التحليل للمباراة. 

٠‏ بعد انتهاء المباراة وهنا «يتناول في تقده وتحليله أداء الفريقين وبيان موقف 
كل منهما من المنافسة الرياضية». 

أولى مهامه هي أن يقيم علاقات بشتى الشخصيات والأوساط والأندية 
والمراكز الرياضية حتى يضمن الحصول على الأخبار من مصادرها في أقرب فرصة 


ممكنة وفور حدوثها أو وقوعها مباشرة. وأهمية جهاز التسجيل بالنسبة في عالم 
الرياضة لا تقل على الإطلاق عن أهميته في مجالات الأخبار الأخرى» فهو ينقل 
تصريحات الشخصيات الريا ضية إلى القارئ ويستطيع أن يكون جا سوسا في نقل 
الأخبار من داخل غرف الملابس والأماكن التي لا يستطيع الصحفي الدخول 
إليها بنفسه. 

كتاب الرياضة الجيدون يفعلون أكثر بكثير من مجرد اعلان الأهداف في مباراة 
لكرة القدم أو نتائج سباق رياضي. فهم يقدمون الأساسيات بطبيعة الحال» 
ولكنهم يقدمون أيضا وجهة نظر و سياقا لايحصل عليهما الجمهور من حضوره 
للمباراة أو مشاهدتها عبر التليفزيون. 

يو ضح الصحفيون المتخصصون في المجال الرياضي عنصري «لماذا وكيف» 
في الحدث الرياضي وليس عنصري «مَن وما» فقط. كما أنهم يغطون الجانب 
التجاري في مجال الرياضة فيكتبون مقالات خاصة عن الرياضيين وأصحاب 
الفرق الريا ضية والمعجبين. إلا أنه يتعين عليهم أن يبدأوا مع ذلك بالا سا سيات. 
ومن الضروري أن يكونوا ملمين بجميع الرياضات» وأن يفهموا قواعد اللعبة أو 
الرياضية التي يقومون بتغطيتها وكيف يتم تسجيل الهدف. ويتعين عليهم أيضا 
اعداد تقاريرهم الرياضية ضمن مهلة زمنية قصيرة ومحددة» خاصة عندما يغطون 
المباريات المسائية. كما يتعين عليهم أن يتابعوا تسجيل الأهداف ويدونوا 
الملاحظات في الوقت نفسه. وهي ليست بالمهمة السهلة خلال مباراة يتحرك فيها 
اللاعبون بسرعة. والأهم من كل ذلك هو أن عليهم إيجاد موضوع أو فكرة رئيسية 
لكل قصة إخبارية وبناء التفاصيل حولهما. 

وفي كثير من الحالات لا تكون أفضل القصص الصحفية عما يحدث في 
الملعب. فالصحفي الجيد المتخصص بتغطية الأنباء الرياضية يكتشف ما يحدث 


وراء الكواليس» ويحاول معرفة الجو في غرفة تغيير الملابس» أو أي توتر بين 
لاعبين قد يؤثر على الفريق كله. ويعامل الصحفيون الح لامي 
والاداريين باحترام. وان ب: يتمتعون بالرياضات التي يغطونماء ولكنهم ليسوا من 
المعجبين أو المنا صرين لأي فريق أو لاعب» بل يتوجب عليهم أن يكونوا نزيهين 
ومراقبين مستقلين للقصص التي يغطو نها. 0 
المصطلحات الريا ضية التي لا يعرفها سوي المعجبين المتحمسين أو المدربين 
يقول الصحفي الرياضي السابق «مايك رايلي» وناشر الموقع الالكتروني «(صندوق 
أدوات الصحفى»» حافظ على البساطة ولا تحاول أن تكون متحذلقا. كما يجب أن 
عدر امسج هيات الا يرل عض المقابلات فو اا ديق والمدويق 
إلى مجابات» خاصة بعد خسارة إحدى المباريات ويضيف «رايلي» «إن الكثير من 
الر ياضيين المحترفين ي جدون متعة في ترهيب الآخرين» أي من زملائهم 
الصحفيين لذا كن مستعدا للصمود والدفاع عن موقفك. 

؟"-صحافة الشرطة والمحاكم «الحوادث»: 


ل ل ل 
ال د ا لكيفية عمل نظامها . ون يكون لهم علم أو خبرة 
الع الي توالا ل ls ENS‏ 
توجيه أسئلة أفضل وتحسين الفرصة للتوصل إلى ما يريدون معرفته» لأن أكثر 
رجال الشرطة اشتهروا بممانعتهم وكرهم تزويد الصحفيين بأي معلومات. 

والصحفيون الذين يغطون أنباء نشاطات الشرطة بحاجة إلى أن يعرفوا على 
رجه لضا بت حرف E‏ ففي الولا يات 
المتحدة مثلا «السطو والسلمب» أمران مختافان فالسطو يعني دخول مبنى 
لارتكاب جريمة. أما السلب فهو سرقة مال أو ممتلكات بالقوة. وقد يحول وضع 


لائحة بالم صطلحات الأ سا سية دون ارتكاب أخطاء محرجة. وقد يوفر بيان 
صحفى تصدره الشرطة الحقائق الا ساسية المتعلقة بجريمة ماء ولكن الصحفى 
الجيد يبحث عن المزيد من المعلومات» فيذهب إلى مسرح الجريمة للبحث عن 
التفاصيل ويتحدث مع الجيران أو مع شهود العيان حينما يكون ذلك ممكنا. 

ويتعين على ال صحفيين المتخ ص صين بتغطية أنباء المحاكم أن يكونوا ملمين 
بجميع إجراءات وكيفية سير العملية بكاملها من بدايتها حتى نهايتها. أي أنه ينبغي 
عليهم أن يكونوا ملمين بما يحدث عند ما يلقى القبض على مشتبه به ويتهم 
ويستدعى إلى المحكمة ويحاكم ويصدره ضده حكم أو يطلق سراحه. يقول 
الصحفيون المتمرسون إن أفضل طريقة للإلمام بالعملية هي: «(قضاء وقت في 
قاعات المحاكم» ابدأ أيها الصحفي بكتبة المحاكم الذين يتابعون لائحة القضايا 
التي ستنظر فيها المحكمة والجدول الزمني. وأسأل عن كيفية الحصول على نسخ 
لسجل المحكمة والملفات والشهادات. واقرأ ملفات القضايا بما في ذلك 
الطابات الموجهة إلى المحكمة أو أ حد القضاة. و مذكرات الخصوم قبل 
المحاكمة. وتابع ما يذ شر عن الة ضية إذا لم تتمكن من الح ضور إلى المحكمة كل 

مصادر خبر الحوادث: 

م صادر صحفي الحوادث الرئي سية هي أة سام ال شرطة والنيابات والمحاكم 
وفيما يل ته تفصيا ذلك: 

(أ)أقسام الشرطة: على صحفي الحوادث إقامة علاقات صداقة مع جميع أقسام 
الشرطة التي في دائرته أو المنطقة التي يغطيها مع الاقتراب منها! لأن ضباط 
الشرطة لا يحبون الصحفيين كما أسلفنا ولا مهنة الصحافة لأنها تمثل عندهم 
سلطة مطلقة تقيد وتحد من سلطتهم باستثناء «ضباط الأقاليم والأرياف» فهم 


يحبون الص حا فة لاأ نها تسا عدهم على بسط هيبتهم في الإقليم وتعريف 
المجرمين بهم» ومع ذلك وأفضل أن يأخذ الصحفي الخبر من «المخبرين أو 
الشرطي بالقسم». 

(ب)النيابة: ويتم أخذ الخبر فيها من سكرتير النيابة أو الموظف المدني المعني 
بذلك» وعلى الصحفي في النيابة أن يتحقق هل حفظ البلاغ مع أخذ صورة من رأي 
الطبيب الشرعي وأخذ أقوال الجاني وكل ما يتعلق بالبلاغ أو القضية التي يغطيها. 


(ج)المحاكم: على صحفي الحوادث الجلوس مع المحامين وفي يده الكاميرا 
وجهاز التسجيل وعدم الكلام مع القاضي مطلقاء بل يأخذ الخبر من سكرتير 
المحكمة أو الموظف المختص. 

(د)المحامون: محامو الدفاع من أفضل مصادر المعلومات للصحفيين 
المتخصصين بتغطية المحاكم وأخبار الحوادث لأنهم كثيرا ما يكونون أكثر 
استعدادا من المدعين العامين للتحدث مع الصحفيين حول القضايا التي يعملون 
عليها. ابذل جهدا ما استطعت أيها الصحفي لفهم «المصطلحات القانونية» ولكن 
تجنب استخدامها في قصصك الإخبارية. تقول «إس - إل - أليكزاندرا» مؤلفة 
كتاب تغط ية الم حاكم: (إن الم حامين يسة خدمون كا مات كبيرة لتشويش 
المقابلة عن معناه». 

ويمكن للصحفى أن يجعل المحامى «موظف عنده» لأن المحامى في حاجة 
ماسة لتحريك ملف القضية. كما يتعين على الصحفي المتخصص بتغطية المحاكم 
والحوادث أن يمتلك «كشفا» بأسحفاء وكلاء النيابة وضباط الشرطة والمباحث 
وكل شخص له علاقة بالدائرة أو المنطقة التي يغطيها الصحفي» وأخذ أرقام 
هواتفهم خاصة المحمولة» وإعطاء رقم هاتفه المحمول إليهم» وأهم من ذلك أن 


يراعي ضميره خاصة في أقسام «الشرطة» وتجنب ذكر الأسماء والاكتفاء 
بالرموز والحروف «لأن نقطة الحبر أقوى من طلقة الصاروخ» كما لا تنسى رقم 
البلاغ أو القضية وكل ما يتعلق بهما. 

نصائح لتغطية أخبار الجرائم للمبتدئين: 

إن تغطية أخبار الجرائم هي من أكثر الأدوار الصحفية تحدياً. فهي تحتاج إلى 
النزاهة والحساسية والدقة والوعى لكل ما يجري من حولك. في أحدث حلقات 
وحدات التدريب الخاصة التي كُتبت بناء على طلب من صحفيين في غامبياء قام 
بوب أيغينغتون بتحديد القواعد الأساسية لتغطية أخبار الجرائم. 


يرغب الناس بقراءة أخبار الجرائم. فهي التي تساهم في زيادة مبيعات الصحف 
والإعلا نات التلفزيوذية والكاتب. ! نها تة حدث عن الطمع والعنف والجنس 
والانتقام» كل العواطف البشرية القوية بالفعل. أحيانا تعكس الجريمة قضايا هامة 
في المجتمع كالفساد والمخدرات والتشرد ونقص التعليم وما إلى ذلك. وأحيانا 
تكون مجرد قصة جيدة ليس لها أي تأثير على نطاق أوسع. وفي كلتا الحالتين فأنت 
تحتاج أن تقوم بتغطيتها جيداً. وجمهورك يتوقعها. لذا فهنا بعض الأمور لتتذكرها 
عن تغطية أخبار الجرائم. 

/١‏ كل شيء يبنى على أساسيات الصحافة الجيدة 

في تغطية أخبار الجرائم كما في كافة التتخصصات الأخرى» يجب عليك 
الخضول أولاً غل المهارات اة الأسامية .:وفن اسك أن تكون دقيقة» 
ويجب أن تكون التهجئة فيها صحيحة. ويجب أن يكون لديك حقائق تدعم كل 
جملة قمت بكتابتها. وعلى نسختك أن تكون وا ضحة لا لبس فيها. ويجب أن تشد 
اهتمام الجمهور. 
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۲ يبنى النجاح على النزاهة 

إن سلوكك الشخصي والمهني يجب أن يكون فوق الشبهات. فيجب أن 
تكون صادقاً و ضليعاً وجديراً بالثقة وغير متحيز. ويجب أن تكون رحيماً ومراعياً 
لم شاعر الآخرين. لا ت سيء ا ستخدام ال سلطة والم سؤولية المعطاة لك ب سبب 
مركزك. اقبل الانتقاد عند ما يكون ذلك مبرّراً. صح أخطاءك. كن دقيقاً في 
مواعيدك. سلّم عملك في الوقت المحدد وكن زميلاً جيداً. 

و 

۳/ قم بجمع كل الحقائق 

إن هذا هو متطلب لجميع الصحفيين ولكن ربما يكون بشكل خاص فيما 
يتعلق بالجرائم. إن الصحفي الأمريكي جوزيف بوليتزر (والذي ميت جائزة 
بوليتزر من بعده) كان حريصا جدا في تغطية أخبار الجرائم. و كان يطلب من 

ی 

المحررين دائما تقديم «التفا صيل والتفا صيل والتفا صيل». فالقراء يودون معرفة 
جل لصوو كن الحريمة ‏ مانوع الفاح الدي كان المياتم برتدية؟ ما لوه المسيان 
التى اس تخد مت للفرار؟ كيف كان الطقس؟ فكلما زادت الحقائق كان التقرير 
أفضل. لذا اعمل بجد واستمر في البحث والتنقيب وإضافة الحقائق. 

5/ اعرف المحيطين والمهمين لعملك 

إن مراسل تغطية الجرائم الجيد لا يجلس منتظراً حدوث المداهمة القادمة 
لحد البنوك. لكي تتمكن من العمل بفعالية فجب أن يكون لديك علاقات ممتازة 
الصحف. وتأكد من أن لديهم أرقام الاتصال الخاصة بك. أنت تحتاج إلى بناء 
بدلا من أن تلاحقهم أنت من أجل الحصول على المعلومات. 
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كونك صحفياً متخص صا بالجرائم ينطوي على التعرف على المجرمين. وإن 
لهذا مخاطر وا ضحة سواء لعملك أو لسلامتك. إنه من المهم أن تكون مستقيما 
تماماً في تعاملك مع هؤلاء الموجودين على الجانب المخالف للقانون. كن منفتحاً 
دائماً لحقيقة أنك مراسل صحفي. احمل بطاقتك التعريفية دائماً. قم بأخذ 
تقم بمخاطرات سخيفة. وإنه وبشكل عام لا بأس بأن تكون لطيفاً مع المجرمين» 
ولكن ليس أن تكون صديقهم. لا تقم بأي التزامات من نحو ات صالاتك الجنائية. 
ففى هذا دعوة لرشوتك وإفسادك. 

ضمن السجلات: إنها ممارسة جيدة أن تقوم بالتعريف بهم في سجلاتك 
ومصادر معلوماتك. قم بتقديم أوراق اعتمادهم كي يتمكن جمهورك الخاص أن 
يقرر مدى الوزن الذي تستحقه هذه المعلومات. 

خارج السجلات: إن أفضل المعلومات غالباً ما تأي من م صادر ترغب بعدم 
الكشف عنها. عليك أن تكون واضحاً مع هذه المصادر بشأن كيفية استخدام 
المعلومات وحذراً في حماية سرية هوياتهم. وهذا يعني» في نهاية المطاف» أن تكون 
مد لآن تين ولا أ تك هة الف 

۷ تذكّر أن جميع البيانات التي يتم حفظها إلكترونياً ليست آمنة 

إن المعلومات التى تبقى على جهاز الكمبيوتر الخاص بك أو هاتفك الجوال 
أو أي جهاز إلكتروني آخر تكون قابلة للاكة شاف من قبل السلطات أو الاصوص 
أو المتسللين. لا تحتفظ أبداً بالمعلومات السرية في شكل إلكتروني. 
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۸ حافظ على نظافة يديك 

إن هذا أمر مفروغ منه» ولكن للتذكير نقول: لا تقبل أي هدايا أو مجاملات. لا 
تشارك في أي وقت كان بأي نشاط إجرامي أو تتغاضى عنه. لا تشجع النشاط 
الإجرامي بالشكل الذي يشجع الآخرين على المشاركة في الجريمة. لا تحتفل 
بالجريمة. لا تعظم المجرمين أو تحوّلهم إلى مشاهير. 

9/ لا تول 

هناك علاقة مثبتة بين الطريقة التي تقوم فيها وسائل الإعلام الإخبارية بتغطية 
أخبار الجرائم» والخوف العام من الجريمة. فالجريمة هي سيئة بما فيه الكفاية. 
حقيقة. لا تبالغ بأسوأ جوانب الجريمة. قم بتغطية ما حدث بعقلانية وواقعية. 

٠٠‏ التعامل مع ضحايا الجريمة 

من الواضح أن الضحايا هم الأشخاص الرئيسيون في أي تقرير. فأنت في حاجة 
للوصول لهم» تعامل معهم باحترام وحساسية. اجمع روايتهم للأحداث» وقم 
بتغطيتها بحر ص. وتذكر أن مثل هؤلاء الأشخاص يتعرأضون لضغط كبير. لا 
تضف عليهم ضغوطا بتعاملك معهم بلا مبالاة. ولكن تذكر كذلك أن الجرائم 
المرتكبة ضد الشخص تجعلهم ساخطين» وأن الضحايا لهم الحق بغضبهم 
وضيقهم. 

١‏ التعامل مع المشتبه بهم 

تذكر الافتراض القائل إن المتهم بريء حتى تثبت إدانته. وليست هذه هى 
وظيفة وسائل الإعلام الإخبارية بالحكم أو الدفاع» أو بإقرار الأحكام وتنفيذها. 
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7 التعامل مع التعتيم الإخباري 

أحياناً تطلب ال شرطة من ال صحفيين إبقاء الق صة خارج الأخبار. وغالباً لأا 
قد تتعارض مع عملية المراقبة المستمرة» أو تعرّض حياة شخص ما للخطر. 
وأحياناً تكون الدوافع من وراء الطلب أقل اعتباراً. وإنه ليس للمرا سل وحده قرار 
التعاون في مثل هذه الحالات. ارجع دائما لرئيس التحرير في منظمتك. 

3 / الذوق واللياقة 


إن بعض الجرائم مروعة جداً بحيث يكون من الصعب تغطيتها دون خرق 
حدود الذوق السليم. تعامل مع مثل هذه المواد بحرص وحساسية للثقافة المحلية 
ومشاعر المجتمع. تذكر الضحايا وأسرهم. 

٤‏ / اتجاه سائد أو لمرة واحدة 


هذا هو السؤال المهم الذي يجب أخذه بعين الاعتبار. هل الجريمة الفردية 
التي تقوم بتغطيتها هي جزء من أمر أكبر يحدث في المجتمع؟ هل تثير تساؤلات 
عامة حول السلامة العامة؟ هل تزداد عمليات الاحتجاز لأن تعاطى المخدرات في 
ازدياد؟ إذا كان هناك زيادة في الجرائم القتل بالسكين بين الشباب» فما هو السبب 
وراء ذلك؟ إذا كان هناك نوع محدد من السيارات يتم سرقتها بصورة متكررة» فهل 
هناك عمل تهريبي منظم خلفه؟ اعمل سواء كان هناك سياق متكرر للجريمة» وإن 
كان هناك قم بإدرا جه في تقريرك. ولكن إذا كان مجرد جريمة لمرة واحدة» قم 
بتغطيتها كما هي. 

(المصدر: موقع الإعلام لمساعدة الإعلام (Media Helping Media)‏ 
وشبكة الصحفيين الدوليين) 
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۳-الحكومة والسياسة: 


يجب على الصحفيين الذين يغطون أخبار الحكومة أن يفهموا كيفية عملها من 
الداخل وأن يتقصوا تأثير القرارات الحكومية على عامة المواطنين. والصحفيون 
الذين يمسألون السؤال الأساسي «من يهتم بذلك؟» عند تغطية أخبار الحكومة 
يكونون قادرين على إيجاد أشخاص تتأثر حياتهم بما تتخذه الحكومة من إجراءات 
والقصص الإخبارية التي تتعلق بو لاء الأشخاص تعد أكثر تشويقا واثارة لاهتمام 
الجوو رن 

معلوم أن كثيرا من أع مال الحكو مة تنجز في اجد.ما عات» و لذا ينبغي على 
الصحفيين تغطية الكثير من هذه الاجتماعات. وتذكر «أن الاجتماع الممل لا يبرر 
كتابة قصة إخبارية مملة» وتذكر أيضا أن الجمهور يعتمد عليك لإخباره بالأمور 
المهمة فقط» وليس كل ما حدث حسب التسلسل الزمنى. وتذكر كذلك «إن 
أف القوي الاخارية الف ا اعات اة لذ ركز عل مالحلية 
فيهاء بل على الناس الذين يتأثرون بما حدث». 

ومن المهم جدا بالنسبة للصحفيين الذين يغطون أنباء الحكومة أن يعرفوا 
كيف يق رأون ويفسرون الميزانية وغيرها من البيانات المالية. وفي حين أن النصيحة 
القائلة «تتبع المال» نصيحة جيدة لجميع الصحفيين إلا أنها مهمة بشكل خاص 
للذين يغطون الأنباء الحكومية والسيا سية. ورغم أن القصص الإخبارية المتعلقة 
بالتمويل الحكومي قد تبدو جافة إلا أن للضرائب والانفاق تأثير مباشر على 
الجمهور ويحتاج الناس إلى معرفة الطريقة التي تنفق فيها أموالهم. وتشكل الوثائق 
بصورة عامة عصب حياة الحكومة» لذا يتعين أن يكون الصحفي المتخصص 
بتغطية انبائها قادرا على الحصول عليها وفهمهما. 
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اما الصحفيين السياسيين فلهم مهمة واحدة هي تزويد المواطنين بالمعلومات 
التي يحتاجون إليها لاتخاذ قرار مستنير مبنى على حسن الاطلاع للاختيار بين 
المرشحين مثلا لمنصب انتخابي. ولتحقيق ذلك يتعين عليهم أن يتحروا خلفيات 
المرشحين ومؤهلاتهم ومواقفهم إزاء القضايا الرئيسية وما يقولونه خلال حملاتهم 
الانتخابية وني اعلاناتهم الدعائية. وهم أيضا يلتفتون إلى مؤيدي المرشحين» حيث 
أن مصالحهم تلقى في كثير من الأحيان ضوءً على ما سيفعله المرشح السياسي إذا 
ما تم انتخابه. 

٤‏ -صحافة الأعمال والاقتصاد: 

يمس مجال الأعمال التجارية حياة كل شخص تقريبا. فالبطالة وتكاليف 
المواد الغذائية والوقود والمدخرات الشخصية والاستثمار أمور لا تم كبار رجال 
الأعمال فح سب بل تم أيضا العمال والفلاحين والم ستهلكين. والتخصص في 
تغطية أنباء النشاطات التجارية والصناعية المحلية يعني تغطية أخبار أصحاب 
العمل والعمال وذشاطات البناء وبيع العقارات» بالا ضافة إلى القطاعات التي تمد 
الاقتصاد المحلى بالقوة والاستمرارية» سواء كانت الزراعة أو الصناعة أو التعدين 
أو الزعانة ا او و ميته ا 
مواضيع أكثر صعوبة بالنسبة للجمهور كأسواق المواد الأولية والبورصة 
ومعدلات الفائدة وديون المؤسسات. 

يتعين على الصحفيين في هذا المجال أن يجعلوا قصصهم الإخبارية مفهومة 
للجمهور العام غير المتخصص . وعليهم أيضا أن يفهموا المفاهيم والمصطلحات 
الاقتصادية وأن يكونوا قادرين على تعريفها وإعادة تقديمها بلغة بسيطة» ففي 
لز OE OE GES‏ 
في مجال الأعمال» ولكن الجريدة مع ذلك توضح معنى مصطلحات مألوفة مثل 
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«الناتج القومي الإجمالي». أي القيمة الكلية لإنتاج البلاد من السلع والخدمات. 
ويطور الصحفيون الذين يغطون الأعمال التجارية مع مرور الوقت قائمة خاصة 
بهم تتضمن تعريفا دقيقا بالمصطلحات المختلفة يمكنهم استخدامها في قصصهم 
الإخبارية. وسوف يقدر الجمهور تعريفا واضحا لما يعنيه «تحويل الدين» و 
«تخفيض قيمة العملة» و «الخصخصة)» وغيرها من المصطلحات الاقتصادية. 
كما سيقدرون للصحفي أيضا القصص الإخبارية التي توضح لهم سبب أهمية هذه 
الأمور بالنسبة لهم وللشركات والحكومة على حد سواء. 

من الضروري أن يكون الصحفيون في مجال النشاطات التجارية والاقتصادية 
قادرين على قراءة واستيعاب البيانات المالية والميزانية العامة والتقارير السنوية 
وكثيرا ما يجدون قصصا إخبارية عندما يدرسون التغير في الدخل أو الانفاق من 
سنة لأخرى. وهم يقومون بمقارنة أداء الشركات معها غيرها في الصناعة نفسها أو 
في المنطقة نفسها. فمثلاء عندما تفلس مؤسسة أعمال أو يتم اغلاقها لايسأل 
ال لصحفيون فقط عن عدد الأ شخاص الذين فقدوا وظائفهم وانما أي ضاعن الأثر 
الذي سيتركه اغلاقها على المجتمع المحلي. وللإجابة على ذلك السؤال الأكثر 
شمولا فإنهم يحتاجون إلى معرفة ما إذا كانت الشركة واحدة من أكبر الشركات في 
المنطقة من حيث عدد موظفيها وما إذا كانت الشركات المحلية اللأخرى توفر 
المنتجات والخدمات نفسهاء ومعدل البطالة في المنطقة وما إلى ذلك. 


ويتط .لب التخصص في تغطية قطاع الأعمال معر فة أعمق بالر ياضيات 
والاحصاء أكثر مما تتطلبه معظم مجالات التخصص الأخرى. إلا أنه يتعين 
عليهم أن يستخدموا الأرقام بتحفظ في قصصهم الإخبارية لآن كثرة الأرقام تجعل 
القصة الصحفية جافة ومملة. وتظهر أكثر القصص الإخبارية المتعلقة بقطاع 
الأعمال تشويقا أهمية التطورات من خلال وضعها في سياق انساني بحيث تصف ما 
كان لها من تأثير» أو ما سيكون لها من تأثير على أفراد معيين. 
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5-صحافة الصحة والعلوم والبيئة: 

للقصص الإخبارية المتعلقة بالصحة والبيئة ارتباط مباشر بحياة الناس. 
والصحفيون الذين يغطون مرض الايدز مثلا يعرفون أن الجهل قد يكون بخطورة 
المرض نفسه. وبالتالي يمكن لقصصهم الإخبارية أن تثقف الناس لكي يقوا 
أنفسهم من الإصابة به. 

والصحفيون الذين يغطون مجال الصحة والعلوم والبيئة قد يغطون كل شيء 
من انفلونزا الطيور إلى الخريطة الجينية للإنسان وما لإقامة السدود على الأنمار من 
تأثير على البيئة وحياة الناس. والقضايا الأساسية في كل من هذه الموا ضيع معقدة 
جدا ومهمة الصحفي هي تبسيطها وتفسيرها بوضوح. 

وعند التعامل مع هذه الأنواع من الة صص ال صحفية من الضروري أن يكون 
الصحفيون ملمين بالأسلوب العلمى والريا ضيات الأساسية والإحصاءات لكى 
يتحققوا من صحة نتائج دراسات الأبحاث. ٠‏ 

عند تغطية العلوم على الصحفي أن يقدم تغطية متوازنة للآراء العلمية المختلفة 
وإلا أدى ذلك إلى تضليل القراء» فمثلا تعتقد الأغلبية الساحقة من العلماء بأن 
التعرض للرصاص يمكن أن يلحق الضرر بمستويات الذكاء عند الأطفال. ولا 
تخالف هذا الرأي إلا مجمو عة قليلا جدا من العلماء. وني حين أن الصحفى 
لر نز و وجو الغ الهأف علب الأ يلعا ذلك يشكل يوج يعدم 
وجود اجماع علمي حول القضية. 

وعلى الصحفي الذي يكتب عن البيئة أن يبذل جهدا متواصلا لإعلام الجمهور 
وأن يزيد باستمرار وعيه بالبيئة. كما يتعين عليه أن تكون لديه القدرة على فهم 


المعلومات الفنية والعلمية شديدة التتخصص.ء وأن يستطيع الكتابة عنها بأسلوب 
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بسيط يلائم جمهور القراء. وينبغي عليه أن يقوم بذلك دون أن تغيب عنه أي 
حقيقة علمية» وأن يقوم بالتقاط الصور بنفسه. 


يمكن لمحرر البيئة الاعتماد على كافة الفنون الصحفية لعرض موضوعات 
وقضايا البيئة ومشكلاتهاء ومن ذلك الخبر والتقرير والحوار ولكنى اعتقد أن 
اا الم نشل وشيلة ا لما وف فشان اورک دت 
عل ای عند كدارة ای اليس ألا كن ا ا ا ی 
ول aS EE‏ كل a ER CEE‏ 
الصحفى عند تغطيته لموضوعات البيئة أن ييحصل أولا على الأفكار بناء على 
اهتماماتة أو اطا الف ية فل سبيل الال كان مستوى الضوضاء 
مرتفعا للغاية في مدينة القاهرة عام ١۱۹۷م‏ بسبب اختنا قات المرور وسوء 
استخدام أبواق السيارات» لاحظ ذلك «محمود عبد العزيز» الصحفي بجريدة 
الأهرام المصرية» ثم أعقب هذه الملاحظة ببعض القراءات عن الضوضاء منها 
دراسة مقارنة عن ثلاث مدن وقرية واحدة نائية في جنوب السودان فاكتشف من 
خلال هذه الدراسة «أن الضو ضاء لها تأثير ضار على الصحة قد يتسبب في فقدان 
حاسة السمع وارتفاع ضغط الدم والتوتر العصبي الذي يمكن أن يؤدي إلى الإصابة 
بأمراض القلب» فبعد قراءة هذه المعلومات أجرى مقابلة صحفية مع رئيس قسم 
«السمع والكلام» في جامعة عين شمس للتأكد من موضوع الدراسة ثم التقط 
صورا للمر ضى الذين يجري قياس قوة السمع لديهم ومدى ما فقدوه منها. وبعد 
ذشر هذا التحقيق الناجح الذي كتبه بشأن مشكلات الضو ضاءء بدأت حملة ضد 
الضوضاء في مدينة القاهرة وهذا يدل على الأثر الذي أحدثه هذا التحقيق. 
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وتعد الخلفية العلمية ميزة لاصحفي المهتم بم سائل البيئة. ويمكن لاصحفي 
أن يحصل على المعلومات العلمية في هذا المجال عن طريق قراءة الموضوعات 
التى تنشرها المنظمات الدولية المختلفة وعن طريق الاتصال بها أو الحصول على 
المطبوعات التي تصدرها. والواقع أن البيئة موضوع يضم العديد من فروع 
وتخطيط المدن وكثيرا من مظاهر الحياة الإنسانية. 

مواصفات محرر شؤون البيئة: 

يعتبر الصحفي المختص في البيئة أحد عناصر منظومة الاعلام البيئي» وتقع 
على عاتقه مسؤولية جذب الجماهير المختلفة للاطلاع على المواضيع البيئيةه 
وهذه المسؤولية ليست بالأمر الهين لأنه يعمل على تحويل «اللاحدث» إلى حدث 
يثير انتباه القارئ» ويجعله مشاركا فعالا في قضايا البيئة» لذلك يجب أن يتمتع 
«الصحفى البيئى» بالمميزات والمواصفات التالية: 

e‏ أن يكون قارئا ومحررا يستطيع تبسيط المعلومات البيئية العلمية حتى 
يفهمها القارئ العادي. 

٠ه‏ أن يكون صبورا لا يعرف المللء ولديه ايمان عميق بقضايا البيئة. 

ه أن يكون شجاعا في مواجهة المسؤولين المستهترين. 

. أن يتمتع بتفكير منطقي ومنظم» يعتمد على المقدمات وال سباب و صولا 
إلى النتائج. حتى يستطيع أن يفسر الظواهر والأحداث البيئية تفسيرا دقيقا مبنيا على 
الأسس العلمية» وارجاع النتائج إلى مسبباتها. 

٠‏ أن يكون قوي الملاحظة» سريع البديهة» ذو حاسة صحفية قوية» حتى 
يتمكن من إدراك الأشياء البسيطة التي يمكن أن تكون بداية لظواهر مضرة بالبيئة: 
والتي قد لا يدركها غيره. 
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٠‏ أن يجيد على الأقل لغة أجنبية واحدة» حتى يستطيع أن يتابع ما يحدث على 
النطاق العالمي فيما يتعلق بالبيئة. 

٠‏ أن يكون مصورا محترفا يستطيع التقاط الصور التي تهمه بنفسه. 

٦-الصحافة‏ الأدبية أو الصحافة الجديدة: 

ظهر ما يعرف با سم «الصحافة الجديدة» خلال الستينيات وأوائل الات 
«وذلك عندما تحدي كثير من الشباب الو ضع القائم اجتماعيا و سيا سيا وخرجوا 
في حر كات للحقوق المدينة وحقوق المرأة والبيئة وعملوا علي وضع حد لحرب 
فيتنام وسا موا في الحد من الأسلحة النووية)» ومع أن أحداً لم يحدد تعريفاً دقيقاً 
للصحافة الجديدة إلا أن أسلويها أكد على دور الدفاع عن القضايا ووجهة النظر 
ال شخ صية والخبرة ال شخ صية» وكانت إحدى مدارس ال صحافة الجديدة بقيادة 
شخصيات مثل هنتر اند ومبسون وترومان كابوت. وقد عملت هذه المدرسة على 
إضعاف الحد الفاصل بين كتابة التقارير الإخبارية والكتابة الإبداعية» فقد كانت 
تقارير تومبسون عن الحملات الانة خابية بين اناس الحقيقيين والأ حداث 
الحقيقية بدون تمييز وبين الأ حداث المختافة. كما أن كابوت حول الو قائع 
المجردة لحادثة قتل إلى رواية بلغت حد الكمال. 

ماهى الصحافة الجديدة؟ 


يمكن تعريفها بأنها الكتابات التي تقع داخل المنطقة التي تفصل الأدب عن 
الصحافة وأن الصحفى الأدبى هو همزة الوصل بين الصحافة والأدب. لكن 
الأكرو يي وي الذي طرني ران وال اص ديد E EG‏ 
في التفكير وأسلوباً مختافاً في التعبير وتعديلاً في أنماط الاتصال الصحفي 
التقليدية» ولكني انحاز إلى التعريف الذي يقول: مصطلح «الصحافة الأدبية أو ْ 
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الجديدة » هو الا سلوب ال صحفي الذي يجمع بين مهارات التغطية الإخبارية 
التفسيرية با ستخدام «تكنيك» الكتابة القصصية. وقد تكون الصحافة الأدبية على 
شكل تحقيق صحفي» أو مقال في مجلة أو كتاب. ومن وظائفها «الاعلام والترفيه 
والتثقيف» من خلال الصور الو صفية الأدبية أو العمود الأدبى أو العمود الساخر. 
وصنعة الصحفى الأدبى كما قال «نورمان ANA E‏ 
الأدييون» تتطلب الآتى: 

(أ) الاستغراق: 

خلال البحث في القصة الإخبارية فإن الصحفي الأدبي يصبح بالتدرج مستغرقا 
فيما يعمل فيه وذلك لكي يضع كل شيء في منظوره الصحيح ولكي يكون دقيقا 
قدر الإمكان وهذا يعني أنه يحتاج إلى أن يقضي أسابيع أو شهور وربما سنوات في 
الببحث» ويتوقف ذلك على ما إذا كان يعد لكتابة مقال أو تأليف كتاب. وعلى سبيل 
المثال فقد أمضى «جون ميلز) خمسة شهور في التجوال في أماكن خطرة في 
انيويورك» بصحبة أحد المخبرين السريين لكي يكتب عن حياته افي المخبر 
المسعوي ار ن هذه NRE O‏ لسعم اوقلا 
ميقطء أذ يدعو وان ذلك الوق ل نط قي ر واحدة ومو ضيرع اعد 
بسبب الظروف. 

(ب) البنية: 

إن الصحافة الأدبية تكتسب في معظم الأحيان شكلا أكثر تعقيدا يقترب بها من 
القصة القصيرة أو الرواية السردية. يقول الصحفي والروائي الأمريكي «توم 
وولف» «إن الصحافة الأدبية» أو «الصحافة الجديدة» حسب اصطلاحه تستخدم 
«تكنيك» القصص ف البناء القائم على منظر إثر منظرء والحوار ووجهة النظرء 
وأحيانا تستخدم المونولوج الداخلي للشخصيات» والوصف الحي مثل طريقة 
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الس .وطريفة المسلوك بالسبة للتشخضيات» ؤوتفاضصيل الأشناء ف الب 
المحيطة وفي هذه الحالة فإن قدرة عين الصحفى على التقاط التفاصيل» وقوة 
الملاحظة. وأساليب اللقاءات والمهارات اللغوية تعدو بمثابة متطلبات أساسية». 
ويحق للصحفى في أسلوب بناء القصة في الصحافة الأدبية أن يعطى تفسيرا 
اجتماعيا وسياسيا للأفكار والأحداث. 

وهو المظهر الأكثر ااثارة لاجدلء في الص حا فة الأدبية» وذلك لأن معظم 
الكتابات في الصحافة الأدبية ذاتية وتفسيرية بطبيعتها وتنجه نحو النقد وصوت 
الصحفي صوت حيوي لأنه يقدم المعلومات محللة ومفسرة بال ضافة إلى الآراء 
التي تستند إلى الاطلاع الواسع الذي يساعد المجتمع على فهم بيئته المعقدة 
الدائمة التغير. 

(د)الدقة: 

معيار الصحافة الأدبية هو الدقة أي أن الصحفى الأدبى لزاما عليه أن يكون 
دقيقا للغاية وأن يعيد التأكد من المذكرات التي دونها والأشرطة التي سجلهاء وأن 
كل ما يسعى إليه هو لا يتجاوز الاعتراف بالحقيقة» وبدلا من الاكتفاء بنقل الوقائع 
كما هی يحاول أن يحلل ما يجري وأن يفسر معناه كي يصل إلى ١حقيقة»‏ أكبر 
قائمة على الدقة وليس الرأي الخاص أو الشخصي. 

(ه)الفكاهة: 


الفكاهة أكبر من كونها وسيلة أدبية أو سردية يستخدمها الكاتب الذي يعمل في 
ظل مناخ يقوم على القمع. فالفكاهة تصبح مبررا ومنبرا للتعبير وسلاحا في أيدي 
المضطهدين الذين جربوا الاضطهاد وهذا مايؤكده «أمير رودريجيز مونيجال») 
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بقوله: «الضحك هو السلاح الذي يستخدمه المضطهدون للسخرية من 
مضطهديهم والقضاء على طمأنينتهم». 

وقد يختلف الشكل أو وسيلة التعبير في الفكاهة من ثقافة إلى أخرى ففي بعض 
الثقافات قد تكون الفكاهة في شكل تهكم أو سخرية أو محاكاة هزلية بمثابة ابسمة 
المبتسم الذي يخفي الخنجر تحت العباءة». 

والفكاهة تستطيع أن تخفف من حدة التوتر وأن توفر راحة نفسية للإنسان بعد 
كدح يوم كامل في الحقل أو المعمل أو المصنع أو في المنزل أو المكتب. كما انها 
تعتبر عاملا مساعدا بالنسبة للمجتمع الذي يتمتع بالاستقرار السياسي 
والاقتصادي كي يفكر في ذاته. لذلك وسائل الترفيه التي تقوم بها «الجرائد» مثل 
الأعمدة الفكاهية والرسوم الكاريكاتورية تستطيع أن تكمل برامج التنمية التي 
تقوم مها الحكومة في ميدان ال صحة أو لإ شاعة روح الت سامح القبلي أو الديني بين 
أبناء الشعب. لذا يجب على كل صحفي يهتم بالفكاهة وتسلية الناس أن يربط ذلك 
بالتنمية القومية والتطوير الاجتماعي» مستخدما العنصر التربوي أو التعليمي» كما 
يتعين عليه ألا يكون جافا متجهما أو مسرفا في الجدية. 

أسباب ازدهار الصحافة الجديدة: 

٠‏ الصحفيون في الصحف والمجلات الذين أحسوا بالقيود التى تفرضها 
أساليب التحرير الصحفي التقليدية مثل الهرم المقلوب على المعالجات الإخبارية 
للأحداث. 

٠‏ الشخصيات الأدبية خاصة الروائيين الذين أرادوا التعبير بشكل مباشر عن 
سخط واستياء الناس. 
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٠‏ الإذاعيون الإخباريون الذين رغبوا في اكتشاف مصادر إخبارية ولغة 
إخبارية أقل تقليدية 

٠ه‏ ظهور الحاسبات الإلكترونية والنشر المكتبى والطباعة الأوفسيت 
المتطورة و اميتعد انها ل رامع كاد موشرا مومعل المسافة الجدردة فد 
أصبح ممكنا وبسعر رخيص إنتاج جريدة بدون حاجة إلى | ستثمارات ضخمة في 
معدات جمع الحروف ومطابعهاء وا ستطاع الطابع الفرد إنتاج عشرات من الجرائد 
الصغيرة وأمكن للجريدة البديلة أو السرية أن تطبع بسرعة وبتكاليف محدودة كما 
سمح استعمال طابعات الأوفسيت باستخدام خطوط اليد والرسوم اليدوية 
الأخرى إلى جانب المتن بدون نفقات إعداد كليشيهات باهظة مما أتاح للفنانين 
أصحاب مذهب السايكويلك الاندماج مع الصحفيين الجدد. 

أساليب جديدة في التغطية الإخبارية: 

نجد أن الكثيرين من الصحفيين بدءوا تجربة استخدام أساليب جديدة في 
التغطية الإخبارية ومنها: 

٠‏ استخدام عبارات و صفات كثيرة لوصف مواقع الأحداث لإعطاء القارئ 
إحساسا بوجوده في هذه المواقع 

٠‏ استخدام مساحات أكبر من الحوار لإبراز جوهر لغة الشخص الذي 
يتحدث إلى وسائل الإعلام بدلا من استخدام اقتباسات قليلة جدا تم إعدادها. 

٠‏ السماح لاتجاهات وقيم م صادرهم بال سيطرة على الخبر بدلاً من فصل 
وجهات النظر عن محتوي الخبر. 

. الاهتمام بمشاعر مصادر الاختبار وما يدور داخلهم من حوادث. 
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٠‏ بدلاً من الاقتباس من كل الأشخاص فإنهم أوجدوا شخصية مركبة تمثل 
كل هؤلاء الناس» وقد اقتبس هؤلاء الصحفيون هذه الأساليب من كتاب الروايات 
ويرون أن هذه الأساليب تجعلهم أقدر على تقديم تقارير إخبارية دقيقة وغنيةه 
ولتحقيق ذلك فإهم تحولوا إلى الاهتمام بالشخصيات والمشاهير وثقافة الشباب 
وأحداث العنف والمظاهرات المضادة للحروب والتقارير الاجتماعية والسياسية 
العامة. وقد ظهرت هذه الأساليب أولاً في المجلات إلا إنها ومنذ متتصف 
السبعينيات من القرن الماضى بدأت تجد طريقها إلى الصحف خاصة في مجال 
التحقيقات والخلفيات التفسيرية وأخيراً وجدت طريقها إلى الإذاعة. 

اتجاهات ومدارس الصحافة الجديدة: 

يضم تيار الصحافة الجديدة عدة اتجاهات أو مدارس صحفية حصرها دكتور 
محمد علم الدين في أربعة اتجاهات إلا أننا نضيف إليها اتجاها خامسا هو صحافة 
الجونزو. 

١‏ -اتجاه اللا رواية الجديدة: 

و سميت بالربورتاج أو ال صحافة الموازية» وظهرت على صفحات ال صحف 
«جرا ئد ومجلات» من خلال الأع.مدة الصحفية والمقالات وبعض الكتب» 
وعالج محتواها قضايا اجتماعية ومشاعر شخصية وأحداث جماهيرية. مثل: البداية 
القصصية والتي هي واحدة من حيل عديدة تستخدم للاستحواذ على اهتمام 
القارئ عن طريق قّصة تصور له الشخصية التى ستجري المقابلة معها وتصف 
م ع عل أذ نوات ها اون الما ال موق كر امو فوع 
أي منصب على المو ضوع أو في شكل الإ سترجاعات أو السرد أو حتى تدفق تيار 
الوعي» بحيث يستطيع الكاتب الصحفي هنا أن يعطي تفسيرا اجتماعيا بل 
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١‏ -اتجاه الصحافة البديلة: 


الصحافة البديلة هى أحد أساليب الصحافة الجديدة وهى طراز جديد من 
الصحافة الأمريكية فت ماهو ابعد من مدرسة (اس e‏ ولماذا» 
الصحفية القديمة وتوصل إلى تقديم المعلومات الخلفية الأساسية والجوهرية 
وال ضرورية للت سير المتما سك والمنا سب وتتطلب ال صحافة البديلة كما يذكر 
«روني ووغر» صاحب صحيفة «اوستن» الغوص إلى ما هو أعمق من البشرة 
السطحية الخارجية المرئية من المظاهر الديمقراطية والي الوص ول إلى الطبقة 
العميقة الباطنية والمعقدة حيث العظم والنخاع تلك الطريقة تؤكد باستمرار أنها 
مدهشة وفاتنة وجذابة. تسمى أيضا بصحافة التنقيب عن الفساد؛ أو التغطية 
الاستقصائية ويركز محتواها على التحقيقات الصحفية التى تكشف الأعمال 
الفانددة ن قات الك ةرما عة ارات 

“-اتجاه الصحافة المدافعة أو المتحيزة: 

هذا الاتجاه يخالف الصحافة التقليدية المحايدة أو الموضوعية؛ فهو من 
البداية يتبني وجهة نظر حيال قضية أو موقف. والتقارير من هذا النوع خليط من 
الأخبار والرأي ووجهة النظر وهي تزخر في أعمدة الأخبار وليس في أعمدة الرأي. 
وني الغالب تبتم به المجلات ومحطات الإذاعة. وقد تحقق لهذا الاتجاه نجاح 
باهر فيما قدمته شبكة 48€ من معالجات إخبارية لظروف وأو ضاع مستشفيات 
الأمراض العقلية والقضايا ذات التأثير على الأقليات والفقراء» وترفض الصحافة 
المدافعة مبدأ الموضوعية التقليدية وتركز على قضايا الجماهير والسياسات 
وأساليب التغير الاجتماعي ويتم ممارستها من خلال بعض الأعمدة الصحفية 
وموضوعات المعالم في الجرائد والمجلات. إلا أن كثيرا من دراسات الصحافة 


VY 


أظهرت أن هذا الاتجاه في المعالجات الإخبارية لا يحظى باهتمام وإعجاب 
واسع ومن ثم فهو لا يظهر كثيراً في أعمدة الأخبار إذ أن المصدر الأخير للارتياب 
إزاء الصحافة هو اتهامها بالتحيز والتحريف. 

٤‏ -اتجاه الصحافة المعادية أو السرية: 

وتعالج قضاياها من رؤية متطرفة عنيفة» رافضة مختلفة» معبرة عن ثقافات 
مضادة لقا فات المجتمع التقايد ية و عادة ما ترتكز في بعض الصحف غير 
الجماهيرية أو قليلة التوزيع في المناطق الحضرية وني الجامعات والمدارس العليا 
«الثانوية» القواعد العسكرية» وتذشأ الصحافة المعادية عندما يستبعد الصحفيين 
من تغطية حدث» وهي صحافة تسعي دائماً لنقل الأشياء التي من شأنها تعكير 
صفو الوضع. 

ه- صحافة الجونزو: 

عبارة عن أ سلوب الكتابة مفعم بالتفسير والرؤية الشخصية في تيار الصحافة 
الجديدة» فقد مزج «تومبسون) بين الحقائق والخيال وخلق ما يسمي بصحافة 
الجونزو وكانت مقالاته الساخرة عن الحملات الانتخابية في الولايات المتحدة في 
عام ۱۹۷١‏ ذكية ومسلية ولكنها كانت مدمرة من الناحية السياسية للمرشحين 
عندما ظهرت في كتابه (حصاة متدحر جة» في ذلك الوقت ويشير «ديفيد اس. 
برودر» إلى أن التلفزيون خاض معركة حامية للتخلص من شكل منحرف وردي 
من الأخبار التي أطلق عليها اسم «دوكيودراما» التي كانت تقدم من قبل الأقسام 
المتخصصة بالبرامج المسلية. وكانت هذه الأخبار تستند إلى أناس حقيقيين 
وأحداث حقيقية ولكنهم كانوا يطعموٌّنها بتتف من الحوارات والمشاهد والقصص 
المختلفة الخيالية وهي ترتكز على شخصيات تاريخية وعلى أبطال معاصرين 
ورغم الانتقادات الى ترب إلى هذا النوع من التسلية إلا أن شبكات التلفزيون 
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تقدم المزيد من الحلقات الجديدة منها إلا أنها تشترط ألا تؤدي العناصر 
المفرغة في قوالب روائية أو خيالية إلى تغيير أو تشويه للتاريخ. 

/ا-الصحافة الثورية وصحافة التنمية: 

الصحافة الثورية هي التي تكرس نفسها لمناهضة القوى التي لا يرغب الناس 
في مجتمع بعينه أن تحكمهم» بقصد الإطاحة بها. وص حافة التنمية هي النتيجة 
الطبيعية للصحافة الثورية حيث أنها تسعى لخلق أمة جديدة وتنميتهاء وأن تطبق 
المُثل التى أعلنت عنها صحافة الثورة. 

والصحافة الثورية وصحافة التنمية تمثلان مصدر فزع لمؤيدي الوضع الراهن 
والمدافعين عنه. وهذان النمطان من أنماط الصحافة قد يتسمان في بعض الأحيان» 
بالتهاب العاطفة والابتعاد عن الموضوعية بل بالميل إلى الجدل العنيف 
والعدواذية» ودعم وتعزيز أ هداف بعض الزع ماء والطوائف | لذين يتصفون 
بالأنانية» والانحراف وتسخير نفسها لخدمة الأهداف المزيفة. 

ويتعين على الصحفي الذي يقوم بالتغطية الثورية أن يسعى إلى احداث التغيير 
والتقلب على الاستغلال أو إلى تحسين مصير المجتمع الذي يعمل فيه وألا يكتفي 

عما يحدث أو الاكتفاء بتفسيره» بل يحاول أن يلقى بالأضواء الكاشفة على 
الأوضاع الهدامة ويساعد على القضاء عليها مستخدما أسلوب التحقيق الصحفي 

ولابد أن تكون صحافة التنمية وسيلة لاستكمال بناء الاستقلال الوطنى» 
ومحاولة التغلب على المشكلاات المعقدة» لتحقيق مطلب الناس العاديين ف حياة 
أفضل. 
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والصحفي المهتم بالتنمية ينبغي أن تكون لدية فكرة عن التصور الخاص 
بكيفية تحقيق التنمية في بلاده. وقد يأتي هذا التصور من سياسات الحكومة 
الخاصة بالتنمية الوطنية. والقصة الإخبارية الخاصة بالتنمية الوطنية يمكن أن 
تكون مثيرة» لأنها ليست مجرد تغطية إخبارية مملة للأحداث الروتينية أو تغطية 
إخبارية لأفعال أحد الزعماء الذين يعانون من «تضخم الأنا». وني كثير من الأحيان 
يعمل المواطنون تحت ظروف غير مواتية لخلق حياة أفضل وأرحب لهم ولمن 
يأتي بعدهم. فإدراك الصحفي لهذا التتصور وعرض أحلام الحياة الحرة والطبيعية 
مهمة تستحق الثناء. وأن القصة الإخبارية المتعلقة بالتنمية الوطنية لا تعنى فقط 
الحديث عن الإنجازات الإيجابية» بل تعنى أيضا ارتكاب الأخطاء 0 قبل 
المسؤولين» والجهود الحكومية الزائفة» واكتشاف برامج التئمية التي لا تنفذ. 

الصحفي المهتم بالتنمية يجب عليه أن ي سأل دائما «لماذا؟» وأن يكون مراقبا 
دقيقا وأن يلتفت إلى المظالم الطبقية والعذ صرية والخا صة بالتحيز. كما أن الجهود 
التى تبذلها الدولة لتخفيض نسبة البطالة تمثل قصصا جيدة للصحفى فلهو أن 
يسك يعو يلك الشمارة الى تلحو بالدولة ey EN e OL‏ 
ا 

۸-تغطية الكوارث: 

من أصعب التغطيات الصحفية» تغطية خبر كار ثة أو كوارث» أي تغطية 
«الحوادث الطبيع ية التى تصيب م كان ما با لد مار م شل البراكين والزلازل 
والتفجيرات النووية» والطوفان والاعصارء وانهيار السدود والمباني» والمناجم» 
أو تغطية «النزاعات المسلحة والحروب في الأماكن الخطرة من العالم). 


TA. 


شروط تغطية خبر الكارثة: 

هنالك عدة شروط يجب أن تتوافر أو يلتزم بها الصحفي المتهم بتغطية 
الكوارث منها ما يلي: 

-١‏ أن يكون الصحفي مطلعا على الموضوع الذي يقوم بتغطيته كأن يعرف 
مثلا كيف يعمل «مصنع الطاقة النووية» أو لماذا تتعرض منطقة معينة إلى الطوفان 
أو الاعصار. ولا يستطيع الصحفي معرفة هذه المعلومات إلا بالتدريب على أيدي 
خبراء في هذه المجالات. 


-١‏ ألا يركز الصحفى على تغطية خبر الكارثة فقط بل عليه نشر معلومات 
مفيدة لعامة الشعب مثل كيفية إيجاد مأوى أو الحصول على مساعدة مالية. 

7- أن يركز على الحقائق ولا يكون منفعلا في تغطيته الإخبارية وأن يبتعد عن 
التعميم مثل استخدام جملة «أكبر حريق في التاريخ» أو «عاصفة القرن». 

-٤‏ أن يطرح أسئلة تقع ضمن نطاق خبرته في تغطية الكوارث. 

- ألايشوه سمعة الضحايا. 

1- أن يذ سب المعلومات إلى م صادرها ويتأكد من الحقائق» لأنه عند حدوث 
الكارثة يقوم الأشخاص بتزويد الصحفي بخليط من المعلومات التي تحتاج إلى 

۷- أن يتزود الصحفي عند تغطيته للكوارث بالآتي: 

٠‏ عدة المطر أو أية عدة مخصصة لحماية الصحفيين وأجهزتهم. 

۰ بطاريات وشاحن للموبايل. 


۲۸۱1 


۵ أكياس نفايات بلاستيكية. 

ب راديو محمول. 

٠‏ عدة طبية ومادة طاردة للناموس. 

ب قبعة وواقي للشمس. 

» ورق تواليت ومناشف. 

٠‏ شريط لاصق متين وماء ووجبات غنية بالبروتين. 

٠‏ جهاز نداء آلى. 

تعد استطلاعات الرأي العام عنصرا أساسيا في تغطية الحملات الانتخابية» 
ولكن يتعين على الصحفيين أن يُمعنوا النظر قبل أن يقرروا ما إذا كانت نتائج 
الاستطلاع جديرة بالتغطية وذلك عن طريق المعلومات الجانبية التي يتحصل 
عليها الصحفيون من خلال الأسئلة التالية عن الاستطلاعات نفسها: 

. من أجرى الاستطلاع؟ هل هي منظمة استطلاعات شرعية؟ وما هي 
الجهات الأخرى التى تجرى هذه المنظمة استطلاعات لها؟ 


٠‏ ماهي الجهة التي مولت هذا الاستطلاع؟ وما هي أجندتها السياسية؟ 
0 4 2 ع 
٠‏ ماعدد الآشخاص الذين أستطلع رأيهم؟ 
ف ت اه ؟ 
۰ كيف تم اختيارهم؟ 


at 8‏ 5 2 ع 
٠‏ مانوع الأشخاص الذين أستطلع رأيهم؟ 


TAY 


٠‏ هل النتائج مبنية على أجوبة جميع أو بعض من استطلعت آراؤهم؟ 
2 

. متى أجرى الاستطلاع؟ 

» ماهى الأسئلة التى طرحت؟ 

ه هل النتائج مختلفة عن نتائج الاستطلاعات الأخرىء وإذا كان الأمر 
كذلك» فلماذا؟ 

» هل يستحق هذا الاستطلاع التغطية الصحفية؟ 

والمتابعة التي تعطي النسبة المئوية من الناخبين الذين يؤيدون كل مرشح في 
وقت معين محدودة الأهمية باستثناء كونها توفر نظرة عابرة على المنافسة بين 
المرشحين في يوم معين. 

يعتقد بعض الصحفيين أن هذه الاستطلاعات قد تؤثر في الناخبين لصالح 
المر شح المتقدم لأن الناس يرغبون عادة في تأييد الفائز. والأفضل لاصحفيين أن 
يواصلوا تغطية أنباء نتائج استطلاعات المتابعة طوال الحملة الانتخابية» ولكن 
دون جعلها نقطة تركيز رئيسية في تغطيتهم. وفيما يتعلق بقضايا الحملة الانتخابية» 
يتعين على الصحفيين أن يصبوا اهتمامهم ليس فقط على ما يقوله المرشحون وانما 
أيضا على ما يريد الناخبون معرفته واجراء الاستطلاعات المتعلقة بالقضايا التى 
تحظى باهتمام الجمهور خلال السنة الانتخابية» وأن يثيروا الأسئلة التي يسألها 
الجمهور حول قضية مثيرة للجدل ولكنها مهمة له يتجنب المر شحون مناقشتها. 
ولا يكتفي الصحفي الجيد بالإشارة إلى موقف المر شحين من القضاياء بل يسأل 
عما انجزه المرشحون حول تلك القضايا في مناصبهم الانتخابية السابقة أو في 
المناصب التي ربما كانوا قد شغلوها ولترجمة القضايا إلى واقع من الحياة» يبحث 


TAT 


الصحفي عن أشخاص تصور قصصهم الفردية سبب أهمية القضايا 
والاختلاف الذي سيحدثه فوز مرشح أو آخر في الانتخابات. 

٠١‏ حمهارات التغطية الصحفية المتخصصة: 

هناك مهارة أساسية يجب توافرها في الصحفى المتخصص. مهما كان المجال 
الذي يختاره أو يكلف بتغطيته. وهي القدرة على فهم المؤ س .سات التي تهمين على 
هذا المجال» ويتطلب تعلم كيفية ذلك تكريس الوقت والجهد وإن فعل ذلك 
الصحفي سوف يفوز بقصص إخبارية لا يستطيع الصحفيون الآخرون انتاج مثلها. 
نة يستخدم «إريك نالدر» صاحب قصة «طوافات النجاة» التى تحدثنا عنها في ا لفصا 
الأول الأسئلة التالية في مجال تخصصه: 

؟- من هو المسؤول؟ 

5 - ماهى القواعد المتبعة؟ 

-٥‏ كيف تنجز الأمور؟ 

1- أين تسجل الأخطاء؟ 

۷- أين يسجل الإنفاق؟ 

۸- من هو الشخص الذي يعرف القصة الحقيقية وكيف يمكننى الحصول 
عليها؟ 


وللحصول على أجوبة لهذه الأسئلة يتعين على الصحفي أن يبذل مجهودا كبيرا 
وأن «يثابر على التعرف على مجاله». وأن يقرأ كل ما يمكنه عن موضوع تخصصه. 


TAs 


وأن يجمع جداول مواعيد وبرامج ع مل الاجد.ما عات وأن يشترك في 
المطبوعات المتخصصة. ولكن الآهم من كل شيء هو أن ينهض وينطلق بحثا 
عن الأنباء. 

ولا يمكن للصحفي المتخصص الاعتماد على الهاتف وحده» بل يتعين عليه 
التعرف على مجاله من خلال التعرف على الناس والتحدث معهم. يقول «مايك 
ماثر» الصحفى المتخصص في التحقيقات الصحفية في محطة »W ۲)R-1۷(‏ 
ال رر وزلاة وا 
جالس في مكتب التحرير». 

لذلك يجب على الصحفي المتخصص أن يتعرف على كل من يمكن أن يساعده 
من المسؤولين إلى السكرتارية والكتب» وأن يوزع «بطاقته الشخصية» على كل من 
يقابله في مجال تخص صه» وأن وضع قائمة بالممصادر تشتمل على أكبر قدر يمكنه 
الحصول عليه من المعلومات الخا صة بالاتصال بهم. وأن يبقى على اتصال دائم 
بهم عن طريق الزيارات المنتظمة» وأن يتحرى الجيد بالإضافة إلى تغطية اللاعبين 
الرئيسين في مجال تخصصه. وتأثير تصرفاتهم واجراءاتهم على الناس في مجتمعهم. 

تتطلب تغطية مجالات التخصص المهارات التنظيمية والشخصية التالية: 

-١‏ استخدام تقويم لتسجيل مواعيد الاجتماعات وجلسات المساءلة 
والاستماع والمواعيد المحددة لتقديم التقارير وتصريف الأعمال. 

۲ وجود نظام موثوق لحفظ واسترجاع المعلومات الخاصة بالمصادر التي 
يمكن الاتصال بهاء خاصة أرقام التليفونات وعناوين البريد الإلكتروني. 

۳- ملف لحفظ الأفكار المتعلقة بالقصص الإخبارية المستقبلية» مع قوائم 
يومية بالأمور التي ينبغي متابعتها. 


Ao 


-٤‏ الاحتفاظ بالمعلومات في أجهزة الكمبيوتر وتصوير نسخ احتياطية منها 
بصفة متكررة تفاد يا للخلل الذي يمكن أن يصيب التكنولوجيا والشبكة 
الإلكترونية. 

- استخدام برامج الكمبيوتر التي تسهل البحث عن الأشخاص والتواريخ. 

5- إقامة صلة وثيقة بالناس مع المحافظة في الوقت نفسه على مسافة مهنية بين 
الصحفي والناس. 

- التعامل مع المصادر كل يوم حتى ولو كتب الصحفي قصة إخبارية لا 
تعجبهم أو تروق لهم» وهذا أصعب جزء من عمل الصحفي المتخصص في مجال 
معين كما يقول «تشیب سكانئلان). 


A٦ 


الفصل الخامس 
المبادئ الأخلاقية وقضايا النشر الصحفي 

تعريف: 

المبادئ الأخلاقية هي «نظام من المبادئ التي ترشد وتوجه العمل الصحفي 
بصفة عامة) فهي مبنية على قيم (شخصية» ومهنية» واجتماعية» وأخلاقية». 
والمبادئ الأخلاقية المهنية لل صحفيين تقوم على الم سؤولية الأ سا سية التي تقع 

عاتق الصحفيين في أي مجتمع في نقل المعلومة بدقة ونزاهة وإنصاف من أجل 
إعلاء القيم التالية: 

١‏ - خدمة الحقيقة والدقة والموضوعية. 

-١‏ التناول الحريص لمصادر المعلومات: أي يجب الإعلان عن المصدر 
عند نشر المعلومات الرسمية عن المنظمات والأحزاب والهيئات والجماعات 
الأخرى» وفي حال فضل المصدر السرية فعلى الصحفي في هذه الحالة الالتزام 
بقواعد السرية» وعندما يتم الاقتباس من مقال أو خطاب على الصحفي تحديد هذا 
الاقتباس بدقة. 

“- حماية الشرف والكرامة وعدم انتهاك الحياة الشخصية: لا يمكن للصحفي 
أن يدين الأشخاص تبعا لجنسياتهم أو عرقهم أو لغتهم أو مهنتهم أو ديانتهم أو 
مكان ولادتہم» كما لا يمكن للصحفي أن ينشر حقائق ق عن الحياة الخاصة 
ا وعلى الصحفي الغاء ما ارتكبه من أخطاء بأسرع 
وقت ممكن. وأن رذ يضع الصحفي في اعتباره أيضا أن الإعلان عن اسم أو نشر 
صورة في جريمة أو حادث وفاة لا يتم دون موافقة با ستثناء حالات خا صة يكون 
فيها الضحية شخصية عامة أو رسمية. 
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5 - عدم تلفيق المعلومات» أو أن يسلك الصحفي سلوكا غير أخلاقي لأن 
هذا السلوك يثير الشكوك في م صداقية المهنة» وعندما تتضرر المصداقية تتضرر 
قدرة المؤسسة الصحفية الاقتصادية وبالتالي لا تستطيع البقاء والاستقرار. 

- تقليل الضرر إلى أدنى حد ممكن. 

5- تصرف الصحفي ما استطاع بشكل مستقل. 

۷- أن يكون الصحفي متحررا من أي التزام لآي مصاحة فيما عدا حق 
الجمهور والقراء في المعرفة. 

4- أن يتذكر الصحفي أنه معرضا للمساءلة والمحاسبة من قبل القراء وزملائه 
في العمل. 

عملية اتخاذ فرارات أخلاقية صائبة : 

التجارب اثبتت أنه من الصعب التقييد هذه المبادئ لأا تتضارب في كثير من 
الأحيان مع نفسهاء فقد يكتشف الصحفيون الساعون إلى الحقيقة معلومات 
ستؤذي أسرة شخص متورط في إساءة» وقد يتيح» وقد يتيح انتماء جريدة إلى 
منظمة غير حكومية لها الاطلاع على قدر أكبر من المعلو مات المتعلقة بقصة 
إخبارية للمنظمة دور فيهاء ولكن ارتباطها بالمنظمة قد يهدد استقلاليتها ويكون 
صعب التبرير لجمهور القراء فكيف إذن يستطيع الصحفي أن يتتخذ قرارات 
أخلاقية صائبة للاختيار بين الصواب والخطأ والصواب والصواب؟ 

إن أفضل طريقة يتبعها الصحفى لاتخاذ قرارات أخلاقية صائبة هى تجنب 
الأو ضاع الا ا يقرر اللصحفي عدم الانتماء لأي 
منظمات خارجية» أو اعلان عدم أهليته لتغطية القصص الإخبارية التي تتعلق بأي 


مل 


من المنظمات التي ينتمي اليهاء وأن يسعى لتحقيق أفضل توازن ممكن بين 
المبادئ المتناقضة» دون أن تغيب عن باله اطلاقا أهمية السعى إلى الحقيقة وخدمة 
الجمهور. 

بعض المؤسسات الإعلامية تعالج المآزق الأخلاقية بأسلوب اصدار 
التعليمات من القمة إلى القاعدة. فعندما تنشأ قضية أو معضلة يقرر أحد كبار 
المسؤولين ما ينبغي عمله بالرغم من أن هذا الأسلوب يتميز بحسن السرعة. إلا 
أنه لا ي ساعد ال صحفيين بأي شكل من الأ شكال على اتخاذ قرارات جيدة عندما 
يكونون في الميدان أو عند ما لا يكون رئيس التحرير أو الشخص المسؤول 
موجودا. ولهذا السبب تبنت مؤسسات اعلامية كثيرة «عملية اتخاذ قرارات 
أخلاقية» شارك فيها عدد أكبر وتساعد جميع الصحفيين على اتخاذ قرارات جيدة 
في الظروف المختلفة. ولاتخاذ قرارات أخلاقية صائبة على الصحفي أن يتبع 
الخطوات التالية: 

-١‏ تحديد المشكلة: إذا واجه الصحفي مأزقا أخلاقيا معينا عليه أن يوضح 
ذلك أي يحدد ما هي القيم التي قد تصبح مهددة؟ وما هي القضايا الصحفية 
المعرضة للخطر؟ وكثيرا ما يكون الأمر عبارة عن توتر بين هدف صحفي وموقف 
أخلاقي. فالصحفي الذي تفرد في الحصول على قصة إخبارية لم يحصل عليها أحد 
غيره يرغب في نشرها بسرعة قبل أن يحصل عليها أي شخص آخرء ولكنه في 
حاجة أيضا إلى التمعن في العواقب المحتملة. ماذا لو تبين أن القصة غير صحيحة؟ 
لذلك على الصحفى ألا يض حي بقيمته الأخلاقية في سبيل تحقيق أهداف أخرى 
كتحقيق «(سبق صحفي ١‏ على منافسيه. 

؟- جع المزيد من المعلومات المساعدة: أي على الصحفي بعد تحديد 
المشكلة أن يجمع المعلومات التي تساعده على اتخاذ قرار صائب يتفادى به 


A۸۹ 


ا الم شكلة. ويتم ذلك عن طريق مراجعة سيا سات وار شادات مو س سته 
الإعلامية» ثم يبحث المشكلة مع آخرين كأن يتشاور مع زملائه من المحررين 
والصحفيين والمشرفين. ولكن من المفيد جدا أن يتشاور الصحفي مع الأشخاص 
الذين لا يلعبون دورا مباشرا في قصته الصحفية ولكنهم مطلعون على الظروف. 

-٤‏ أن يحدد الصحفي الأخلاقيات التي تشغل باله مع مراعاة الشؤون 
التنظيمية والمعايير المهنية التي يجب أخذها في عين الاعتبار. 

ه- أن يحدد الصحفى أصحاب المصلحة « أي الأشخاص الذين يتأثرون 
عيدة قزر ونان در انحو كأ وهل فى ا 

5- أن يقيّم الصحفي مسألة انعكاس الأدوار أي ماذا سيكون شعوره إذا كان 
في محل أحد أصحاب المصلحة؟ 

۷- أن يحدد الصحفي النتائج المتوقعة نتيجة لأفعاله على المدى القريب 
والبعيد» وما هي البدائل المقترحة لزيادة مسئوليته في قول الحقيقة وتقليل الضرر؟ 

- هل باستطاعة الصحفى تبرير طريقة تفكيره وقراراته لزملائه؟ ولأصحاب 
ال 

ومن المهم الإشارة إلى أنه لا يتوقع من الصحفيين التعهد بعدم الحاق الأذى 
عند اتخاذهم قرارات أخلاقية غير صائبة» لأن كثيرا من القصص الإخبارية 
الصحفية الدقيقة والمهمة تؤذي مشاعر الناس أو سمعتهم «وهذا شيء لا مفر منه) 
ولكن على الصحفي تقليل الأذى إلى أقصى حد ممكن عن طريق عدم تعريض 
الناس لمخاطر غير ضرورية. 

يطرح «بوب ستيل» أ ستاذ أخلاقيات الصحافة في معهد بوينتر السؤال التالي: 
ماذا لو أن الأدوار انعكست؟ كيف سيكون شعوري؟ لنفترض أن صحفيا اكتشف 


50 


مصنعا ما يعمل فيه أولاد دون سن الثانية عشرة على مدى عشر ساعات في 
اليوم وستة أيم في الأسبوع بأجور أقل من نصف الحد الأدنى للأجور ويحظر 
ام لك م رحا ارت يلور و 
ومن غير المشروع أن يعمل أي : خفن اکر م 56 ساعة في الا سبوع. إن عثور 
الصحفي على المصنع يعني أن لديه برهانا على استغلال الأطفال» ولكن ما هي 
الأمور الأتخرى التي يتعين عليه معرفتها قبل نشر القصة الإخبارية؟ 

من المؤكد أن نشر الحقيقة عن المصنع ستكون له عواقب» وقد يسبب بعضها 
أضرارا أو أذى. و قد يكون من المفيد عند مواجهة هذا النوع من القصص 
الإخبارية» وضع قائمة بأسماء الأشخاص والمؤسسات الذين قد يتأثرون بالقصة 
الإخبارية» والتفكير فيما سيكون للق صة من تأثير. و سوف تؤثر الققصة الإخبارية 
عن المصنع على الأولاد بشكل مباشر بطبيعة الحال» وعلى أسرهم وعلى صاحب 
المصنع. فيمكن للصحفي بعد معرفة العواقب المحتملة» البدء في التفكير بالبدائل 
المتاحة أمامه لعرض المعلومات بحيث تظل القصة الإخبارية معبرة عن الحقيقة 
ودون أن تسبب نفس القدر من الضرر والأذى. وني «قصة المصنع» هذه قد يقرر 
الصحفي ا ستخدام صور الأطفال دون ذكر أسمائهم» للحد من الضرر المحتمل 
الذي قد تسببه القصة الإخبارية بالإضافة لمثال «المصنع» هناك أمثلة أخرى منها 
المتعلقة بنوع التغطية وموقعها ولهجتها. فالتأثير الذي يتركه ذذشر ق صة إخبارية في 
الصفحة الأولى با ستخدام «ما ذشيت» كبير و صورة كبيرة سيكون أكبر بكثير من 
تأثير قصة إخبارية صغيرة تنشر في صفحة داخلية وبالتالي عواقب أخلاقية أصغر أو 


أقل. 


۲۹۱ 


المؤسسات الإعلامية التي تقيم «العملية الأخلاقية» في اتخاذ القرارات 
الصائبة. تناقش فيها هذه المسائل دوما وليس فقط عندما تحدث المشكلة» وذلك 
عن طريق عقد اجتماعات منتظمة لمناقشة ما ينبغى عمله في حالات افتراضية 
بواسطة الأسئلة التالية: 

٠‏ كيف نقوم باتخاذ قرارات عن التغطية الإخبارية وعن أخلاقيات العمل؟ 

٠‏ ماهى القواعد الكتابية المتبعة في المؤوسسة الصحفية؟ وهل يجب أن 
تكون هذه القواعد موجودة ومفصلة؟ 

ه٠‏ ومن المسؤول عن اتخاذ القرارات التى تتأثر مها المؤسسة الصحفية 
بأكملها؟ 

ه من هم القياديين في المؤسسة الصحفية سواءً بشكل رسمي أو غير 

ه٠‏ ماهو مدى تقبل المؤسسة الصحفية للأفكار أو القرارات والآراء غير 
الصائبة؟ 

٠‏ ماهى المشكلات التى تواجهها المؤسسة الصحفية إذا حاولت تغيير آلية 
العمل؟ وكيف تريد تغيير آلية اتخاذ القرارات الأخلاقية؟ 

٠ه‏ من هم الا شخاص الذين يجب أن يكون لديهم دور في اتخاذ القرارات في 
المؤسسة الصحفية؟ 

٠‏ متى يجب أن تبداً النقاشات الخاصة باتخاذ القرارات الأخلاقية؟ وبأي 
شكل؟ 


٠‏ مدح الأشخاص الذين يقومون باتخاذ قرارات أخلاقية صائبة؟ 


۹۲ 


٠‏ اشراك جيع الصحفيين في عملية اتخاذ القرارات الأخلاقية وجعلها 
مفتوحة للجميع ومستمرة بشكل دائم. 

القواعد الأخلاقية لإرشاد وتوجيه عمل الصحفيين: 

لقد وضعت جمعيات واتحادات الص حافة في مختلف أنحاء العالم قواعد 
أخلاقية لإرشاد وتوجيه عمل الصحفيين» تغطى كل شىء من انتحال أعمال الغير 
إلى الخصوصية والسرية. 

يقول «كلود - جون بيرتران» الأستاذ بمعهد الصحافة الفرنسى في جامعة 
باريس» إن معظم القواعد الأخلاقية لإرشاد الصحفيين تشتمل على العناصر 
الأساسية الثلاثة التالية: 

(أ)القيم الأساسية: بما في ذلك احترام الحياة والتضامن الإنساني. 


(ب)المحظورات الأساسية: ومنها ألا يكذب الصحفى أو يسبب أذى غير 

(ج)المبادئ الصحفية: مثل الدقة» والنزاهة» والاستقلالية وغيرها. 

ولكن هذه القوا عد في كثير من دول العام طوعية وغير ذفعالة ولا يتعرض 
مخالفوها للعقاب» وربما «وبخ» أ صحاب المؤ س سات الصحفية المخطئين من 
الصحفيين على سلوكهم» وبعض مجالس الص حافة في بعض الدول تنظر في 
الشكاوى المقدمة ضد الصحفيين» وقد توصي بإجراءات لتصحيح الخطأء 
وبعضها يلعب دورا تقويمياء يكشف سلوك الصحفيين الذين لا يتقيدون بالمعايير 
الأخلاقية. ولدى البعض الآخر موظف يعرف با سم «الناظر في الشكاوى» يراقب 
الأخطاء والزلات الأخلاقية ويقوم بتمثيل جمهور القراء داخل المؤسسة الصحفية 
وفي الدول التى تتطلب انتماء الصحفيين إلى اتحاد أو نقابة أو جمعية تشتمل القواعد 


۹۳ 


الأخلاقية على بند لتطبيق القرارات فمثلا تضم «جمعية الصحفيين الاستراليين» 
لجانا تحقق في التهم المتعلقة بسلوك الصحفيين غير الأخلاقي. وقد يتعرض 
الصحفي الذي يثبت انتهاكه للقواعد الأخلاقية للتوبيخ أو الغرامة أو الطرد من 
الجمعية. 

قواعد السلوك: 

هى قواعد ومعايير خاصة تتخذها بعض المؤسسات الصحفية ليتقيد مها 
الحفيين الاين لديها بجانت تقيدهم بالقراعن ال غلاتة العامة أو الاقليقية: 
وتشتمل هذه القواعد على إجراءات أو نشا طات محددة لتشجيع أو حظر 
الصحفيين وأخرى تتطلب موافقة أحد المدراء. بل أن بعض المؤسسات الصحفية 
تفرض قيودا على ما يمكن للصحفيين القيام به اثناء العمل أو خارج نطاقه. 

والسبب وراء اتخاذ المؤسسات لهذه القواعد هو الحفاظ على مصداقيتهاء 
ولذلك هي قد تبلغ الصحفيين والمصورين صراحة بأنه لا يمكنهم التلاعب أو 
«ترتيب» الأخبار عن طريق مطالبة الناس بأن يفعلوا شيئا لقصة إخبارية لا يفعلونه 
عادة. وأنه لا يسمح لهم بإخفاء هويتهم للحصول على قصة إخبارية» مالم تكن 
هناك مصلحة عامة واضحة وملحة في كشف المعلومات ولا يمكن الحصول 
عليها بأي طريقة أخرى. وكذلك منعهم من تغيير الصور بأي طريقة قد تضلل 
الجمهور خاصة بعد ظهور التصوير الرقمي. 

قد تعالج قواعد السلوك في كثير من المؤ سات الصحفية قضايا الا ستقلال 
الصحفي عن طريق الحظر على الصحفيين بهدف تجنب ما قد يبدو كأنه تضارب 
في المصالح رغم أنه ليس كذلك في الواقع. كتغطية اخبار شركة يملكون أسهما 
فيها أو تربطهم مصلحة أو علاقة شخصية بها. كما لا يسمح لهم باتخاذ موقتف 
علني حيال قضية سياسية أو دعم مرشح لمنصب علنا. وقد تمنع المؤسسة 


۳۹٤ 


الصحفية الصحفيين من إقامة علاقة عمل مع أي مصدر يزودهم بالأخبار» أو 
ممارسة أي عمل خارجي لقاء أجر مالم يوافق على ذلك أحد المدراء. 

توضح السياسة الأخلاقية لجريدة «ديترويت فري بريس» وهي صحيفة 
أمريكية ت صدر في ولاية مي شيغان ما ستقوم به الجريدة وما لن تقوم به. فهي تمنع 
دفع المال لمهناذن الأخبان ولا تسمح للمصادر بمراجعة المادة قبل نشرها. 


وقد لا يكون من الممكن تجنب كل تضارب محتمل» إلا أنه يتعين على 
الصحفيين أن يدركوا أنه قد يكون لسلوكهم تأثير سلبي على المؤ سسة الصحفية. 
وعندما يشعر الصحفيون بأنه من الممكن نشوء تضارب ينفي توقع قيامهم بتبليغ 
رؤسائهم بذلك. ومن الممكن أن يطلب صحفي له علاقة شخصية بقصة إخبارية 
اسناد مهمته لصحفى آخر. وتمارس مؤسسات ص حفية كثيرة عادة مطالبة 
الصحفيين بالكشف عن أي علاقات في قصصهم الصحفية قد توحي بوجود 

وقواعد السلوك في الأصل هي و ثائق داخلية» إلا أن عددا متزا يدا من 
المؤس سات الصحفية على مستوى العام قد بدأ نشرها على الشبكة الدولية 
الإلكتروذية للمعلو مات لكي يعرف الجمهور ما يمكن توقعه و بالتالي يخضع 
الجريدة أو المؤسسة الصحفية للمساءلة والمحاسبة إذاماتم انتهاك أيا من 
معاييرها. 

التضارب بين أهمية الأخبار ومعايير ا مجتمع: 

كثيرا ما تواجه المؤسسات الصحفية تضاربا بين أهمية الأخبار ومعايير 
المجتمع» وهذا التضارب يتطلب ممارسة القرارات الأخلاقية بمهارة. 


لنفترض أن مسؤولاً منتخبا استخدم عبارة إساءة عنصرية اثناء تحدثه عن 
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استخدمها المسؤول بدقة. وقد تستخدم جرائد غيرها بعض الأحرف وتتبعها 
بنقاط لكى تشير إلى ما قاله بدون نشر الكلمة بكاملها. وتكتفى بعض الصحف 
الأخرى على الأرجح بالقول: «إن المسؤول استخدم لغة مسيئة». 

وقد يختار محررو الصحف حلولا مختلفة على أساس ما يعتقدون بأن القارئ 
سيكون مستعدا لتقبله» إلا أنهم يتخذون أحيانا قرارا يدركون أنه سيزعج بعض 
القراء. وقد يواجه المحررون خيارات صعبة مماثلة عندما يتعلق الأمر بالصور 
التي تصدم المشاعر والتي قد يجدها الجمهور منفرة. ولكنها قد تكون أقوى 
قسم الأخبار والتحرير في هذه الأيام أن يوضحوا لماذا اتخذوا قرارهم؟ إما في 
سياق القصة الصحفية نفسها أو في ملاحظة منفصلة للمحرر تنشر إلى جانب القصة 
الإخبارية. فمثلا يسبب نشر صورة امرأة تحمل جسد ابنها الهزيل الذي توف متأثرا 
بالمجاعة ازعاجا بكل تأكيد» فبدلا من انتظار مكالمات هاتفية غاضبة من القراء 
والرد على كل شكوى على حدة فقد تذكر «ملاحظة المحرر» أن هذه الصورة 
للمعاناة تروي قصة المجاعة بوضوح أكبر من الكلمات وحدها. 

قبول الصحفى للهدايا وأخلاقيات الصحافة: 

قد تكون الهدايا أموالا أو ضيافة أو سفر مجان أو إقامة مجانية أو ما إلى ذلك 
تقدم للصحفي خلال تصريف الأعمال الصحفية العادية أو عند تغطيته لقصة 
إخبارية معينة أو مقابل نشر موضوع معين. 

لكن السؤال هل يتعارض قبول الصحفي للهدايا مع أخلاقيات مهنته؟ 


۳۹٦ 


من المعلوم أن الهدايا سواء أكانت باهظة أو خدمات مجانية تسى لسمعة 
الصحفي وأخلاقيات الجسم الإعلامي الذي يعمل فيه» ولذلك يتوجب عليه عدم 
قبول أي هدية كما أنه لا يجوز له اقتراح المادة التي يحضرها للآخرين دون 
التنسيق مع إدارة مؤسسته الإعلامية التي ينتمي إليها. لأن قبول الهدايا يتعارض 
مع مهنة الصحافة بصفة عامة وأخلاقيات العمل الصحفي ويتنافى مع المبادئ 
الأ سا سية للعمل الإعلامي» ويؤدي إلى شراء ذمم ال صحفيين كما يؤدي إلى تدني 
العمل الصحفي لأنه يفتح الباب أمام «عديمي الضمير» والموهبة لجعل مهنة 
الصحافة «مهنة تسول»» وتحقيق لرغبات أصحاب المصالح مقابل اغداق الهدايا 
على الصحفيين الذين جاءوا إلى المهنة رغبة في مثل هذه الأشياء لدرجة أن آخر 
ا ستطلاع للرأي ك شف أن ٠‏ 5/ من ال صحفيين العرب سيقومون بد شر البيانات 
والقصص الصحفية إذا صاحبتها هدية! 

أخلاقيات الصحافة والأمن القومي: 

الدور الأساسى للصحفيين في أي مكان هو إيصال المعلومات الدقيقة والقيمة 
ل عام و أن السك مالف ل کر ا کان ر يحضي 
المعلومات على درجة من الحساسية فتمنعها من الوصول إلى الرأي العام» لأن 
كشفها يهدد الأمن القومي. 

وتبقى الأسئلة التالية عصية على الإجابة: هل تتعارض أخلاقيات مهنة 
الصحافة مع الأمن القومي؟ وهل هنالك تعارض بين حرية تدفق المعلومات 
والأمن القومي لدولة ما؟ وماذا يختار الصحفيون هل المصالح الأمنية لبلدهم أما 
مبادئ الصحافة؟ وهل على الصحفيين أن يكشفوا عن مصادرهم إذا كانت 
قصصهم الإخبارية تتعلق بالآمن القومي؟ وماذا يختار الصحفي إذا كان يواجه 
خيارين إما السجن أو الكشف عن مصادر معلوماته؟ 


۹۷ 


وللإجابة على هذه الأسئلة المعقدة يتعين على الصحفيين إيجاد ثوابت عقلانية 
توازن بين أخلاقية مهنتهم والأمن القومي لبلمدانهم. وأول هذه الثوابت أن يعلم 
الصحفي أنه من شروط مهنة الصحافة «الانتماء» الذي يفرض على الصحفي عدم 
نشر كل ما يمس المصلحة العامة لبلده ويصيب النسيج الاجتماعي فيه بالتصدع. 
والثاني أن ي سأل الصحفىي نف سه ما هو الحد الفا صل بين حرية الصحافة والأمن 
E‏ اانه ماهو ضار للأمن القومى من 
عدمه؟ وبالإجابة على هذه الأ سئلة يكون الصحفي قد قطع 10 
التعارض الذي يكون في كثير من الأحيان متوهما. 

والثابت الثالث أن يتفحص الصحفى المعلومة قبل نشرها حتى لا يعرض 
نف سه للأخطار الأمنية لأن «الصحافة هي فن الممكن» وأخيرا تحليل المعلومات 
وتمحيصها وتوثيقها وابعادها عن التخمين والتكهن والنزعات الشخصية لهو 
ال ضمان الواقى لل صحافة وال صحفيين من الم ساءلة وعقوبة السجن خا صة في 
بلدان العالم الثالث. 

تحيز الصحفي وأخلاقيات الصحافة: 

السؤال: هل باستطاعة الصحفي أن يغطي الأخبار بدون أي نوع من التحيز؟ 

الثابت هو أن يكون الصحفي موضوعيا ومحايدا في تغطيته لجميع الأخبار 
مهما كانت هذه الأخبار تسى إليه من الناحية الثقافية أو العرقية أو الدينية» لأن على 
الصحفى أن يتخلص من هذا التحيز وهذا التعصب ويغطى الأخبار بشكل 
ورغ اع اف طول أنكا ف لجهة ی واا هز 
يقودنا إلى مفهوم الموضوعية والنزاهة في الصحافة» الذي تطور منذ قرن تقريبا كرد 
فعل طبيعي على التغطية الصحفية التي تبدف إلى الاثارة بدافع الأهواء والتحيز 
والآراء الشخصية. ويستخدم تعبير الموضوعية أصلا لوصف نمج أو أسلوب» 


51 


ومعناه أن يغطى ال صحفى الأخبار بطريقة لا تعكس تحيزه أو تحيز مو س سته 
ا ْ 

والموضوعية صفة مطلوبة لجميع الصحفيين لدرجة أن المحرر التنفيذي 
لصحيفة «واشنطن بوست» الأمريكية « ليونارد داوني» رفض تسجيل اسمه في 
التصويت في الانتخابات تحقيقا وترسيخا لهذا لمبدأ الموضوعية. غير أن 
صحفيين كثيرين يقرون الآن بأن المو ضوعية التامة مستحيلة لدرجة أن «الجمعية 
الأمريكية لاصحفيين المحترفين» أسقطت في عام ١۱۹۹م‏ كلمة «مو ضوعية» من 
مدونة مبادئ السلوك الخاصة بها. لأن الصحفيين بشر مثلهم مثل غيرهم وهم 
يهتمون بعملهم ولهم آراؤهم الخاصة. والادعاء بأنهم موض وعيون كليا يوحي 
بعدم وجود قيم لديهم. وقد اتفق الصحفيون الأمريكيون عو ضا عن المو ضوعية 
التي أ سقطت من مدونتهم بآن يكونوا واعين لآرائهم الشخصية لكي يتمكنوا من 
ضبطها وضمان عدم تأثيرها على ما يكتبونه من تقارير إخبارية وبمعنى أكثر دقة 
«أن يكون التقرير الاخباري نفسه غير متحيز ونزيها» ومن خلال تقديم تقارير 
إخبارية لا تقدم وجهة نظر جانب واحد دون الآخر وبالسعي إلى معرفة وعرض 
الآراء المتباينة في الحالات التي تكون فيها الوقائع مو ضوع جدل وخلاف» وليس 
فقط التأكد من صحتها. 

النزاهة والانصاف والتوازن: 

النزاهة والانصاف يختلفان عن التوازن. فالتوازن يوحى بأن هناك جانبين فقط 
لأي خبر يجب اعطاءهما أهمية متساوية في التغطية الي و الذين 
يسعون لتحقيق هذا النوع من التوازن المصطنع في تقاريرهم الصحفية قد ينتجون 
تغطية تفتقر بشكل أساسي إلى الدقة فمثلا قد تتفق الأغلبية الساحقة من علماء 
الاقتصاد المستقلين على نتائج سياسة إنفاق معينة في حين أن أقلية صغيرة تملك 
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رأيا مختلفا ثبت خطؤه من تجارب الماضي. وفي هذه الحالة سيكون التقرير 
الاخباري الذي يعطى مساحة متساوية لوجهات نظر المجموعتين مضللا. 


لكن التحدي الذي يواجه الصحفيون هو تغطية جميع وجهات النظر المهمة 
بطريقة نزيهة ومذ صفة بالد سبة للمعنيين بالمو ضوع» وتقديم صورة كاملة وأمينة 
لجمهور القراء. يقول أستاذ الصحافة في جامعة أريزوناء «دان غيلمور» - ومؤلف 
كتاب «المواطن الصحفى» (إن النزاهة والانصاف يعنيان» من بين أمور أخرى» 
الا ستماع لوجهات النظر المختلفة ودمجها في الصحافةء وأن النزاهة والاصاف 
لا يعنيان تكرار الأكاذيب والتحريفات لتحقيق تلك المساواة الكسولة التي تقود 
بعض الصحفيين إلى الحصول على تصريحات متناقضة يستشهدون بها حين تكون 
الوقائع مؤيدة لجانب واحد بصورة لا تقبل الشك» ويقول «كيفين مارش» المحرر 
التنفيذي بهيئة الإذاعة البريطانية 88€ ١‏ إن الصحفي الجيد يملك القدرة على فهم 
الحقائق الكبيرة والتواضع اللازم للتخلي عنها حين لا تكون الوقائع متساوية أو 
متسقة معها). 

مصداقية الصحافة: 

تعنى المؤثرات التى تحدد صدق المضمون الصحفى من كذبه» ويعتبرها 
التق ادن لني A‏ رمدو لحا رشو و E‏ اناق 
عنس بر كةو لقان المتعددة التي تكون معنى أو مفهوم مصداقية 
الصحافة منها: 

(أ)إن مصداقية الصحافة تعني أمرين: 

الأول مصداقيتها بالنسبة للقارئ: وتعني: 


ه مدى دقة المعلومات وصحتهاء ومدى مو ضوعية صاحب الرأي فيها لأن 
الخبر معياره الدقة» والرأي معياره موضوعية الكاتب أو الصحفى. 
الحقيقة» بمعنى أنه من الممكن أن تقتصر بعض الصحف في تغطيتها للأخبار على 
ما يجري في بلاد أخرى وتسكت عما يجري في بلدها. 

الثاني مصداقيتها بالنسبة لصانع القرار أو مصدر الأخبار: حيث تعني القدرة 
على معرفة ما يجري بالنسبة للجمهورء أي إلى أي مدى يستفيد صانع القرار من 
انعكاسات ما يجري في الصحف في اصدار قراراته؟ وهل يأخذ ما راه ويضعه 
موضع الاعتبار» أم يعده مجرد «بلبلة» ونقد مغلوط؟ ففي كثير من الدول يستخدم 
صانع القرار ما تنشره الصحف في قياس اتجاهات الرأي العام في قضايا ومصالح 
أو أشخاص أو مشروعات ہدف اتخاذ القرار السليم أو الموقف الصحيح. 

(ب)إن مصداقية الصحافة تعنى: 

٠‏ التوازن في عرض الرأي والرأي الآخر اثناء التغطية الصحفية الشاملة. 

ه الدقة في مراجعة المادة الصحفية قبل نشرها بحيث تصبح الدقة من 
السمات الواضحة للصحيفة. 

٠ه‏ وضوح الأفكار والاتجاهات في الموضوعات والقضاياء والأشخاص 
والأحداث. 

. إسناد الكلام لمصدره مع الثقة في هذا المصدر. 

٠‏ محاولة التجرد من العمل لصالح جهة بعينها أو تبني وجهات نظرها 
وتجاهل ما عداها من وجهات النظر الأخرى. 


٠‏ الأمانة والعدل في نقل الأخبار للناس. 

. تعدد المصادر» ومراعاة الصحفي لضميره. 

٠‏ تقديم الحقيقة وتأكيدها من خلال اظهار الباطل. 

عناصر مصداقية الصحافة: 

١-مصداقية‏ المحرر وتعني: 

٠‏ عدم التسرع في نشر الحقيقة. 

. العمل لصالح الحقيقة وليس لصالح الحكومة أو الجريدة. 

٠‏ نشر الحقائق بطريقة مباشرة وليس بالإشارة أو التلميح. 

٠ه‏ مراعاة العرف والتقاليد في نشر الحقائق. 

٠‏ عدم المساس بالحياة الشخصية للآخرين ونشر الفضائح. 

٠‏ البعد عن الأخبار الكاذبة» والقصص الملفقة حتى ولو كانت موافقة 
لأغراض وأهداف المؤسسة الصحفية أو سياسات الدولة. 

؟"-مصداقية المضمون وتعني: 

٠‏ وضوح الرسالة حتى في أوقات الخطر. 

٠‏ اليسر والسهولة في تناول الحقائق. 

٠‏ نشر الحقائق بكل أبعادها السلبية. 

٠‏ الدقة في تناول الخبر. 

"-مصداقية الوسيلة وتعني: 


» اعتماد الجريدة على كتاب موثوق فيهم. 


٠.‏ تعبير الجريدة عن هموم واحتياجات الشعب. 

هنالك أربعة مقاييس لدراسة مصداقية الصحافة في الاعلام بصورة عامة هي: 

١-المقياس‏ اللغوي: ويعني أن و ضوح اللغة في التعبير» يعد عاملا حا سما في 
صددق الرسالة الإعلامية بيذما يؤ كد غموض اللغة في معظم الأحيان عدم 
المصداقية. 

۲-المقياس الأيديولوجى: بحيث لا تح جب النظرة الأ حادية بقية الأبعاد 
فتصبح الواقعة أو القضية أو الظاهرة غير واضحة بسبب غيبة بقية الأبعاد التي 
تجلي الواقعة أو القضية أو الظاهرة وتزيدها وضوحا ومصداقية. 

۳-مقياس عدم المعرفة أو جزئية المعرفة: يرتبط هذا المقياس بجهل «القائم 
صغيرا. 

٤‏ -مقياس التزوير: ويمثل جانب الحرية المباشرة في المنطلقات الأساسية 
لدراسة المصداقية في اعلام أي مجتمع من المجتمعات وني أي نوع من الاعلام. 

قانون الصحافة وقضايا النشر الصحفي: 

يعد البند«9 2١‏ في ميثاق الامم المتحدة الركن الأاساسي للمعايير الدولية 
الخاصة بوسائل الاعلام» وينص هذا البند على ما يلي: 

«لكل شخص الحق في حرية الرأي والتعبير عنها ويتضمن هذا الحق حرية 
اعتناق الآراء بدون تد خل خارجي وحرية الببحث وتلقي وتوزيع المعلو مات 
والأفكار بكافة وسائط النشر والإعلام وبصرف النظر عن الحدود). 


ومفروض أن الدول الأعضاء في الأمم المتحدة ملتزمة ومتقيدة بهذا البند. إلا 
أن هذا البند لا يمنع بعض ا لدول من قمع الوسائل الإعلامية والص حا فة 
والصحفيين ومنعهم من نشر الآخبار التي تتعارض مع سياسات تلك الدول. وقد 
وصل القمع في كثير من الحالات إلى «اعتقال و سجن ونفي وقتل» الصحفيين. بل 
أن معظم قوانين الصحافة في العام «تتضمن فقرات مكتوبة بوضوح وبصراحة 
تمنع في جوهرها حرية الصحافة» التي هي حق وليس منة للصحفيين الآمر الذي 
دفع الصحفي «دانيلو أريبا» من جمعية الصحافة بين الأميركيتين وجريدة بوسكويدا 
بأوروغواي» إلى القول متهكما: «إن أفضل قانون للصحافة هو عدم وجود أي 
قانون على الإطلاق). 

تتفاوت قوانين الصحافة حول العام ففي بعض الدول الديمقراطية تو جد 
قوانين تضمن حتى حصول الصحفيين على المعلومات الحكومية غير السرية 
وبعض الدول تحد حتى من نشر المعلومات على الصحف. 

وهذا يحتم على ال لصحفيين الإلمام بقوانين اللصحافة في بلدانهم أو الدول التي 
يعملون فيهاء ثم مواصلة جهودهم للحد من القوانين المقيدة لحرياتهم أو إلغائها. 

ومن أكثر أنواع القضايا القانونية التي تواجه يواجها الصحفيون قضايا 
«التشهير والقذف» وقد يعنى القذف في قوانين بعض البلدان نشر أو إذاعة مواد 
صحفية عارية من الصحة من حيث الجوهر عن شخص يمكن تحديد هويته 
وتميل إلى الإساءة إلى سمعة ذلك الشخص. ويسمى القذف «تشهيرا» عندما تنشر 
المادة الصحفية و «قدحا» عندما تبث. ولذا يتعين على الصحفيين أن يتحققوا 
بشكل مستقل من صحة ما تقوله مصادرهم» إذا كان لتلك الأقوال أو الأخبار أن 


تشوه سمعة شخص مااوة تعتبر «قذفا». 


و قد يخضع الصحفيون لقوانين أخرى تطبق على الأفراد في دو لة معينة 
كالقوانين التي تحكم الخ صو صية فلا يمكن لا صحفي الذي يريد الح صول على 
المعلومات دخول ممتلكات خاصة. أو أخذ وثائق بدون إذن أو التنصت على 
المحادثات التي تجرى من هاتف معين» دون أن يتوقع مواجهة عواقب قانونية» 
وقد تقرر مؤسسة صحفية أن بعض القصص الإخبارية الصحفية مهمة جدا بحيث 
تستحق المخاطرة بالعقوبات القانونية» ولكن هذه مسألة مختلفة يجب أن تتخذ 
من خلال قرار جماعي يشارك في التوصل إليه المحررون والصحفيون والإدارة بعد 
تمعن وحذر. 
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